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An t0daras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantiil agus Cuntais 2012

1. Raiteas an
Chathaoirligh

Dé réir Alt 33(2) den Acht Arachais Slainte, 1994, ta athas orm Tuarascail Bhliantiil agus
Cuntais an Udarais Arachas Slainte don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2012 a chur i lathair.

Bliain ina ndearnadh dul chun cinn suntasach i rialail mhargadh arachas slainte priobhaideach
na hEireann ba ea 2012. Ag tls na bliana, cuireadh creidmheasanna i bhfad nios airde um
chothrom riosca i bhfeidhm chun an pobalratd, agus tomhaltéiri arachas slainte nios sine go
héirithe, a chosaint agus, ag deireadh na bliana, achtaiodh an tAcht Arachas Slainte (Leasi),
2012. Leis an Acht sin, cuirtear Cothrom( Riosca ar bhonn buan, agus cuirtear feabhas ar an
gcoras agus neartaitear cumhachtaf rialala agus forfheidhmithe An Udarais Arachas Slainte.

Ceann de na priomhghniomhartha ata san aireamh in Acht 2012 is ea buni an Chiste um
Chothromii Fiontar, rud a bheidh & bhainistii agus & riar ag an Udarés. Déanfaidh an Ciste
jocaiochtai de thart ar €500m sa bhliain chun taci leis an bpobalratd. Forbairt thabhachtach
i rialail arachas slainte priobhaideach na hEireann is ea bun( an Chiste seo.

Beag beann ar an dul chun cinn a rinneadh i 2012, ta bearnai sa chreat rialala go f6ill. Bearna
shuntasach amhain is ea an easpa Rialachain éifeachtacha um thairgi. Is as data anois ata na
Rialachain um Shochar losta a tugadh isteach i 1996, agus té Rialachain nua ag teastail chun
an pobalratd a chosaint agus chun tomhaltéiri a chosaint 6 thearcarachas.

Ta an margadh foriomlan le haghaidh arachas slainte priobhaideach an-dashlanach go féill.

Cé go bhfuil an margadh ag meath, nil an rata meatha féin (9% san iomlan thar cheithre bliana)
chomh hard sin nuair a chuirtear na tosca eacnamaiocha ata i réim thar an tréimhse seo san
aireamh. Is dbhar imni é préifil na ndaoine atd ag imeacht 6n margadh, afach, i bhfianaise na
firice go bhfuil sreabhadh leanlGnach custaiméiri nua agus nios dige tabhachtach do
chobhsaiocht an mhargaidh phobalrataithe. Le blianta beaga anuas, laghdaigh lion na ndaoine
san aoisghrlpa 18-29 ag rata 10% in aghaidh na bliana. Mhéadaigh sé sin aos( an mhargaidh,
agus ta sé ag cur leis an mboilscii de thart ar 3.5% in aghaidh na bliana ata tagtha ar éilimh
arachas slainte. Mar ata le feiceail sa Tuarascail seo, afach, ni mhinionn tionchar an aosaithe

a mhéid a mhéadaigh an boilscid ar an rata éileamh go leibhéil a bhféadfadh a bheith
an-fhadhbach d’inbhuanaitheacht an mhargaidh arachas slainte priobhaideach.

Déantar forail sa Chlar don Rialtas do chéras arachas slainte do chach a thabhairt isteach agus,
i 2012, bhi an tUdarés i dteagmhail leis an Aire ar a iarraidh maidir lena bhfuil i ndan dé sa
chomhthéacs sin. Rinneadh machnamh sa Tuarascail, a cuireadh isteach i mi lGil, ar an
mbonneagar rialala ata ag teastail i gcas margadh arachas slainte do chach.



Leanann an tdir i measc tomhaltéiri ar fheidhm faisnéise tomhaltéra an Udarais de bheith ag
méad. Bhi beagnach leathmhilliin teagmhail i 2012, go priomha tri laithrean gréasain rathdil an
Udarais agus tri theagmhail dhireach le foireann an Udarais. Cuireann an fhaisnéis ata ar fail ar
chumas tomhaltéiri comparaid a dhéanamh idir sochair agus praghsanna ar fud raon iomlan na
bpleananna arachas slainte ata a solathar ag na harachéiri uile, agus ba cheart go gcabhrédh si
le tomhaltéirf tionchar na méaduithe praghais a mhaold. Cuireann an tUdaras faisnéis ar fail tri
na meain freisin, tri leabhrain faisnéise do thomhaltéiri a dhaileadh, agus tri na raitis
athnuachana a eisionn arachéiri.

Ta athas orm aitheantas a thabhairt d’obair agus do thiomantas Bhaill an Udarais le linn 2012.
Ba mhaith liom buiochas a ghabhail freisin leis an Aire Slainte, an Dr James Reilly T.D., agus le
feidhmeannaigh a Roinne, as a gcuid tacaiochta le linn na bliana.

Mar fhocal scoir, cuireann an tUdaras a bhuiochas in itl as an obair a rinne foireann an Udarais
agus as an tiomantas a léirigh siad le linn 2012.
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An t0daras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantiil agus Cuntais 2012

2. Ballraiocht agus
Bainistiocht an
Udarais

Ballraiocht

Is é an tAire Slainte a cheapann Baill an Udarais ar feadh tréimhse ciig bliana. Is iad seo a leanas
Baill an Udarais:

An tUasal Jim Joyce (Cathaoirleach)

Téa an tUasal Joyce ina Chathaoireach ar an Udaras 6n 1 Feabhra 2006.

Ta an tUasal Joyce ina Chomhalta d’Instititid na nAchtdiri agus de
Chumann na nAchtdiri in Eirinn agus bhi sé ina Uachtaran ar an gCumann
do 1999/2000. Chaith sé luathbhlianta a ghairme sa Statseirbhis, ar chuir
sé deireadh léi mar Rinai Cnta sa Roinn Post agus Teileagraf. Ina dhiaidh
sin, bhi sé mar Stidrthéir Feidhmitchain ar Telecom Eireann 6 1984 go
1992. Chaith sé tamall mar Chomhairleach Achtiireach sa Roinn Fiontar,
Tradala agus Fostaiochta agus ansin in Udaras Rialala Seirbhisi Airgeadais
na hEireann 6 1992 g0 2005.

An tUasal Dénall Curtin

Is bunaitheoir agus Pairti Sinsearach Byrne Curtin Kelly (Cuntasoiri
Deimhnithe Poibli) é an tUasal Curtin. Ta sé ina bhall d’Instititid na
gCuntaséiri Deimhnithe Poibli in Eirinn. Ta an tUasal Curtin ina Stitirthéir
freisin ag Chambers Ireland agus ta sé ina bhall den Institidid Chairte
Eadranaithe. T4 taithi leathan aige ar eadrain, ar an idirghabhail agus

ar réiteach diospoidi.




An Inion Sheelagh Malin

Ta Sheelagh Malin ina Stidrthoir Bainistiochta ar St. James’s Place
International plc, ar cuid den ghrdpa bainistiochta rachmais St. James’s
Place é sa Riocht Aontaithe. Ta nios mé na 20 bliain caite aici i mbainistiocht
sa tionscal arachas saoil, lena n-airitear réil i margaiocht agus i bhforbairt
tairgi, tuairiscid airgeadais, comhlionadh agus an fheidhm reachtdil
“achtdire ainmnithe”. Ta si ina Comhalta de Chumann na nAchtdiri in
Eirinn agus ta pairt glactha aici i meithleacha oibre achtireacha um
thuairiscid airgeadais, um fhorchoimead costas agus um fhaisnéis
tomhaltoiri do ghnothais arachais saoil trasteorann.

An tOllamh Anthony Staines

Ta an tOllamh Staines ina saineolai slainte poibli agus ina chathaoirleach
coras slainte i Scoil an Altranais agus na nEolaiochtai Daonna in Ollscoil
Chathair Bhaile Atha Cliath. Agus é ina dhochtiiir, ta sé ag obair mar
eipidéimeolai 6 1990 sa Riocht Aontaithe agus in Eirinn. Ceapadh é mar
phriomhoifigeach faisnéise leighis d’Fheidhmeannacht na Seirbhise
Slainte le déanai. Ta saineolas ar leith aige ar chérais faisnéise slainte
agus ar mhaoinii na seirbhise slainte.

An tUasal Paul Turpin

Is speisialtdir rialachais & an tUasal Turpin leis an bhForas Riarachain
Phoibli (I.P.A) a sholathraionn seirbhisi comhairleoireachta agus oiliGina.
Sular thosaigh sé leis an I.P.A. i 2006, bhi poist shinsearacha aige sa
bhainistiocht baincéireachta agus infheistiochta. D’oibrigh sé san earnail
phoibli roimhe seo, lena n-airitear mar Chombhairleoir Geilleagrach do
Ranna Rialtais, leis an gComhairle Naisitinta Eacnamaioch agus Shaéisialta,
agus leis an gCoimisian Eorpach.
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Bainistiocht

Is iad seo a leanas Lucht Bainistiochta an Udarais:

An tUasal Liam Sloyan
Priomhfheidhmeannach/Claraitheoir

Ta an tUasal Sloyan ina Chomhalta de Chumann na nAchtdiri in Eirinn
agus den Institute of Actuaries sa Riocht Aontaithe. Ta céim MSc bainte
amach aige freisin sa Mhatamaitic agus i Staitistici. Sula raibh sé ina
bhall den Udaras, bhi sé ina chomhairleach sa tionscal arachas saoil,
maidir le clrsaf achtlireacha agus comhlionta go priomha.

An tUasal Eamonn Horgan
Bainisteoir Gnéthai Corparaideacha/Rianai an Udarais

Bhain an tUasal Horgan Maistreacht san Eolaiocht amach, mar aon le
cailiochtai iarchéime sa ghno, airgeadas agus sa rialachas corparaideach.
Bhi poist bhainistiochta oibriochtai agus tairgeachta aige sa tionscal
priobhaideach sular thainig sé chun an Udarais mar Bhainisteoir Clirsaf
Corparaideacha.

An tUasal Brendan Lynch 4
Ceann Taighde/Seirbhisi Teicniila '

Is Eacnamai agus Aturnae Cailithe é an tUasal Lynch. Bhain sé Maistreacht E

amach san eacnamaiocht, mar aon le Diopléma sa Dli Eorpach. D’oibrigh
sé mar chomhairleach eacnamaioch, mar eacnamai stocbhréicéara, agus

- =
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Y,

mar chomhairleoir eacnamaioch don Aire Airgeadais. ﬂh



An tUasal Michael O Briain
Ceann Gnothai Rialala

Ta an tUasal O Briain ina Chomhalta de Chumann na nAchtiiri in Eirinn.
Ta nios m6 na 30 bliain caite aige i mbainistiocht sa tionscal arachas
saoil. Bhi sé ina Stidrthéir Feidhmidchain agus ina Achtiire Ceaptha

ag cuideachta mhér de chuid Chuideachta Bheatha na hEireann sular
thainig sé chun an Udarais.

An tUasal Colm Farrell
Cuntasoir

Ta an tUasal Farrell ina Chomhalta de Chumann na gCuntasairi
Deimhnithe Cairte. Sular théinig sé chun an Udarais i 2013, bhi roinnt
poist bhainistiochta sinsearai aige san earnail seirbhisi airgeadais.

Ta oifigi an Udarais Arachas Slainte lonnaithe ag:

Teach na Canalach, Béthar na Canélach, Baile Atha Cliath 6.
josGhlao: 1850 929 166

Teil: (01) 406 0080

Facs: (01) 406 0081

Riomhphost: info@hia.ie

Laithrean gréasain: www.hia.ie
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3. Feidhmeanna
an Udarais

Bunaiodh an tUdaras le hOrdi an Aire an 1 Feabhra 2001 faoin Acht Arachais Slainte, 1994.
Oibrionn sé de réir fhoralacha an Achta sin agus na nAchtanna Arachais Slainte (Least)
(ar a dtugtar “na hAchtanna Arachais Slainte le chéile).

Déantar forail sna hAchtanna Arachais Slainte maidir le gné arachas slainte priobhaideach a
riald mar thoradh ar “An Triii Treoir um Arachas Neamhshaoil” de chuid an Aontais Eorpaigh.
Leagtar amach sa Treoir seo ceanglais an mhargaidh inmheanaigh do Bhallstait i dtaobh arachas
neamhshaoil, lena n-diritear arachas saoil. Ligeann an reachtaiocht Eorpach seo do Bhallstat
aonair glacadh leis na ceanglais faoi leith sa tsli is cui da gcoras naisitinta dlithidgil féin agus da
gcoras clram slainte féin.

Leagtar amach priomhchuspéir an Udarais sna hAchtanna Arachais Slainte:

“(1) Is é priomhchusp6ir an Achta seo a chinntii, ar mhaithe le leas an phobail agus ar fud an
mhargaidh arachas slainte, go mbeidh rochtain ar chumhdach arachais slainte ar fail do thomhaltéiri
seirbhisi slainte gan aon idirdheal( a dhéanamh eatarthu (cibé acu is tri chreidmheasanna um
chothromd fiontar né tri bhearta dleachta stampa, n6 tri bhearta eile, n6 tri aon teaglaim diobh
sin, a chuirtear in éifeacht é), go hairithe maidir le costais seirbhisi slainte, bunaithe go hiomléan
n6 go pairteach ar stadas riosca slainte, ar aois né ar inscne aon tomhaltéiri den sért sin n6 aon
aicme tomhaltoéiri den sért sin, nd ar mhiniciocht an tsolathair sheirbhisi slainte d’aon tomhaltéiri
den sért sin né d’aon aicme tomhaltéiri den sért sin, agus a chur san aireamh go hairithe chun
criocha an chuspéra sin:

(@) go méadaionn riachtanais slainte tomhaltoiri le seirbhisi slainte de réir mar a mheathlaionn
a gcuid slainte agus a dhruideann an tseanaois leo agus a thagann an tseanaois orthu;

(b) ainmhianaithe a bheith sé a chinntid, ar mhaithe le dlithphairtiocht shochaioch 6 ghliin
go gldin, agus ar neambhaird leis an réimse aoise n6 stadas slainte gliine faoi leith (n6 aon
chuid de), go mbeidh ualach na gcostas seirbhisi slainte ar arachaithe tri fhorail a dhéanamh
le haghaidh féirdheontas costas idir na daoine is laidre slainte agus na daoine is laige slainte,
lena n-airitear idir daoine aosta agus 6ga, gan dochar do ghinearaltacht an chuspéra sin, go
hairithe go mbeidh rochtain ag na daoine is laige slainte, lena n-airitear daoine aosta ar
chladach arachais slainte tri chreidmheasanna um chothromd fiontar;

(¢) an modh ina n-oibrionn an margadh arachas slainte i leith conarthai arachais slainte, i ndail
le gnédthais chlaraithe aonair agus ar fud an mhargaidh araon; agus

1 An tOrdd um an Acht Arachais Slainte, 1994 (An L& Bunaithe), 2001 (I.R. Uimh. 40 de 2001).



(d) antabhacht a bhaineann le gnéthais chlaraithe a dhispreagadh 6 dhul i mbun cleachtas,
né 6 chonarthai arachas slainte a thairiscint, cibé acu is tri dheighilt an mhargaidh arachas
slainte (ar cibé sli) n6 tri bhealach eile, a mbeadh mar aidhm né iarmhairt acu tosach a
thabhairt do ghnoéthais a bhaineann leis an riosca arachas slainte de chuid na ndaoine is
laidre slainte, lena n-airitear daoine 6ga, ar chlidach an riosca arachas slainte de chuid na
ndaoine is laige slainte, lena n-diritear daoine aosta.”

Sainmhinitear an Pobalratd mar bhearta a thacaionn leis an bpriomhchuspéir. Leagtar amach
san Acht freisin prionsabail eile rialala a bhaineann le harachas slainte, rolld oscailte, clddach
saoil agus sochar iosta.

Is iad seo a leanas feidhmeanna an Udarais:

= Monatéireacht a dhéanamh ar an margadh arachas slainte agus comhairle a thabhairt don
Aire (ar iarratais uaidh né uaithi, n6 ar a thionscnamh féin) i dtaobh clrsai arachas slainte;

= Monatéireacht a dhéanamh ar oibriti na nAchtanna Arachais Slainte agus, nuair is cuf, fograi
forfheidhmidchain a eisitint chun comhlionadh na nAchtanna a fhorfheidhmid;

m Feidhmeanna airithe a chur i gcrich maidir le cothromi fiontar, lena n-airitear chun an ciste
um chothromd fiontar a bhainistid agus a riar;

= An beart cui a mheasann sé a bheith cui a dhéanamh chun feasacht an phobail a mhiscailt
ar a gcearta mar thomhaltéiri arachas sldinte agus ar na seirbhisi arachas slainte ata ar fail
doéibh; agus

= “Clar na nGnéthas Sochar Slainte” agus “an Clar Teagmhalacha Arachas Slainte” a choimead
ar bun.

Beidh na cumhachtai riachtanacha & bhfeidhmit ag an Udaras maidir le feidhmiocht a chuid
feidhmeanna. D’fhéadfadh an tAire Slainte (“an tAire”) freagrachtai breise a thabhairt don
Udaras mar a fhorailtear sna hAchtanna.
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3.1 Rialail
3.1.1 Struchtdr Rialala an Mhargaidh

Bunaitear an céras rialéla, i dtaobh arachas slainte priobhaideach na hEireann, ar na
priomhphrionsabail seo a leanas: pobalratd, an rolld oscailte, clidach saoil agus sochar fosta.
Is é an aidhm ata leis a chinnti( nach gcosnaionn arachas slainte priobhaideach nios mé do
dhaoine a bhfuil ga nios mé acu leis. Is céras neamhchistithe é. Ciallaionn sé sin nach ann do
chiste a chuirtear le chéile le linn shaol an arachai a chliidaionn na costais ar éilimh is déigh a
bheidh i gceist. Ina ionad, déanann gach arachéir an t-airgead 6 arachaithe a chomhthiomsi,
agus tugtar costas na n-éileamh in aon bhliain amhain amach 6 na cisti.

Sa chomhthéacs sin, ni mér coincheap an phobalrataithe a thuiscint. Ciallaionn sé sin nach
bhfuil éifeacht ag an leibhéal riosca a bhaineann le tomhaltéir faoi leith leis an bpréimh a foctar.
I bhfocail eile, gearrtar an phréimh chéanna ar gach duine i leith plean faoi leith, is cuma cad

is aois do, cén inscne ata i gceist, né is cuma faoi shlainte reatha an duine né amach anseo.

Ta sé seo faoi réir eisceachtai maidir le leanai faoi 18 mbliana, mic léinn faoi 23 a fhaigheann
oideachas lanaimseartha, baill scéimeanna gripa agus pinsinéiri gnéthas ballraiochta teoranta.

Ciallaionn rolll oscailte agus clidach saoil nach mér d’arachoiri slainte glacadh le gach iarrthéir
ar arachas slainte, ach amhain in imthosca teoranta a shonraitear sa reachtaiocht. Ta an ceart
ag gach tomhaltéir freisin a gcuid beartas a athnuachan is cuma cad is aois d6 né is cuma faoi
shldinte an duine sin.

Faoi na Rialachain um Shochar fosta, ni mér do gach tairge arachais, a sholathraionn clidach i
leith céiredil ospidéil d’othair chénaitheacha, iosleibhéal airithe sochar a sholathar. Meastar go
bhfuil sé riachtanach iosleibhéal sochar a riald mar gheall ar naddr casta agus speisialaithe tairgi
arachas slainte priobhaideach. Gan rialachan a bheith ann, d’fhéadfadh go solathroéfai tairgi do
thomhalt6iri nach solathraionn leibhéal cui clidaigh déibh.

Is proiseas é cothrom{ fiontar a thugann aghaidh ar na difriochtai ar chostais éileamh arachéiri
a eascraionn as athruithe ar shlainte a mball. Baineann cothromii fiontar le hiocaiochtai le
harachdiri né uathu maidir le proifil fiontar a mballraiochtai. Is meicniocht choitianta é cothrom(
fiontar i dtiortha ina bhfuil cérais arachas slainte ata pobalrataithe. Déantar fordil sna hAchtanna
Arachais Slainte do Scéim um Chothromii Fiontar a thabhairt isteach.

3.1.2 Coras Eatramhach um Chothromi Fiontar

| 2003, thug an tAire Slainte agus Leanai Scéim um Chothrom Fiontar isteach faoi na hAchtanna
Arachais Slainte. Faoin Scéim sin, ni chuirtear tiis le hiocaiochtai ach amhain ma mholann an
tUdaras é agus ma ghlacann an tAire le moladh an Udarais. Chinn an tAire, ar mholadh an
Udaréis, tds a chur le cothrom fiontar faoin reachtaiocht infheidhme ag an am o6n 1 Eanair 2006.
Aisiompaiodh an reachtaiocht ghaolmhar sna Cdirteanna i 2008.

Nuair a cuireadh deireadh leis an Scéim um Chothrom Fiontar, 2003, i 2008, d’fhdgair an Rialtas
ag an am go raibh sé ar intinn acu céras nua um chothromd fiontar a thabhairt isteach, rud a
bheadh “laidir, trédhearcach agus éifeachtach”. D’aithin an Rialtas go dtabharfadh sé tréimhse
shuntasach ama orthu an céras sin a fhorbairt agus thug sé céras eatramhach isteach san Acht
Arachais Slainte (Foralacha llghnéitheacha), 2009, rud a bhi i bhfeidhm 6 2009-2012.



Creidmheasanna Canach Aoischoibhneasa agus Dleacht Stampa Phobalrataithe
i 2012

San Acht Arachais Slainte (Foralacha llghnéitheacha), 2009, tugadh isteach céras um chothromii
fiontar ata bunaithe ar chanachas. Déantar forail leis an Acht go bhfaigheann Arachéiri Ballraiochta
Oscailte préimh nios airde i leith daoine nios sine a arachaitear, ach go bhfaigheann na daoine
sin creidmheasanna canach ar méid comhionann leis an bpréimh bhreise. Ar an tsli sin, gearrtar
an glanmhéid céanna ar dhaoine fasta i leith cliidach faoi leith. focann daoine fasta, a bhfuil an
leibhéal sin cladaigh acu, an glanmhéid céanna ach faigheann arachairi préimh chomhlan nios
airde i leith daoine nios sine a arachaitear mar chiditeamh sa leibhéal nios airde éileamh. Seo

a leanas na creidmheasanna canach 6n mbliain pholasai 2012 ar aghaidh:

Creidmheasanna Canach “

50-59 Nialas
60-64 €600
65-69 €975
70-74 €1,400
7579 €2,025
80-84 €2,400
85+ €2,700

D’fhonn an céras a mhaoinid, iocann arachéiri tobhach pobalrataithe i leith na ndaoine uile
a chlidaionn siad. | 2012, ba é €285 méid an tobhaigh do dhaoine fasta, agus €95 do leanai.

Bhi feidhm ag na ratai sin suas go dtf an 30 Marta 2013.

Déanann gnéthais arachas slainte an tobhach pobalrataithe, agus creidmheasanna canach,
coslil leis an bhfaoiseamh canach reatha ata cothrom le 20% den phréimh, a riar.
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Measiini ar rochditeamh

Ceanglaitear ar an Udaras meastnt a dhéanamh ar cé acu a dhéanann né nach ndéanann
cothrom fiontar aon arachdir a rochditeamh.

= Uair sa bhliain, faoin 1 Aibrean, ceanglaitear ar arachoiri cuntais bhrabis agus chaillteanais
agus clair chomhardaithe, sa mhéid is go mbaineann siad le gné ata clidaithe sna
tuairiscedin faisnéise, a sholathar don Udaras.

= Déanann an t0daras a mheas an ndearna na bearta eatramhacha aon arachéir a
rochliteamh, a ligeann d6ibh nios mé na brabds réas(nta a thuilleamh. Mas é tuairim an
Udarais go ndearnadh arachéir a réchtiteamh, déanfaidh an tUdaras dréacht-tuarascail a
eisiiint don arachéir. Cuirfidh an tUdaras san aireamh aon aighneacht a fuarthas 6n arachéir
sula ndéanfaidh sé cinneadh ar cé acu a bhi né nach raibh réchditeamh ann; agus

= Ma chinneann an tOdaras gurb ann don réchiiteamh, eisionn sé tuarascail don Aire, agus
don arachoéir lena mbaineann, ina luaitear méid an réchditimh. Ni mér don arachéir méid an
rochlitimh a aisioc leis an Statchiste.

11
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Bhain an tritt meas(nd den sért sin, a rinneadh i 2012, leis an tréimhse ama 1 Eanair 2009 go

31 Nollaig 2011. Chinn an tUdaras gurbh ionann an brabiis réasinta sa mhargadh arachas slainte
priobhaideach in Eirinn, sna tri bliana sin, agus toradh 13% ar chaipiteal sa bhliain. Is é Arachas
Slainte Saoralach an t-aon ghnéthas a raibh ina ghlantairbhii 2009, i 2010 né i 2011. Chinn an
tUdaras nach ndearnadh Arachas Slainte Saorélach a réchditeamh sa tréimhse tri bliana sin.

3.1.3 An tAcht Arachais Slainte (Leasii), 2012

Le linn 2012, thug an tUdaras comhairle don Roinn Slainte maidir le dréachti an Achta Arachais
Slainte (Leasi), 2012, lenar foraladh, inter alia, go dtiocfadh an Céras um Chothrom Fiontar
i bhfeidhm 6 2013 (“an Céras um Chothrom( Fiontar, 2013”).

An Céras um Chothromi Fiontar, 2013

Cosdil leis an gcoras eatramhach, is é ata i gceist leis an gCoras um Chothromi Fiontar, 2013,

na go bhfaigheann arachéiri préimheanna nios airde 6 arachas a chur ar fail do na gripai is
laige slainte. Mar an gcéanna, cosdil leis an gcéras eatramhach, ta creidmheasanna ar méid
comhionann leis an préimh bhreise is inioctha i leith ball de na gripai is laige slainte. Ar an

tsli sin, gearrtar an glanmhéid céanna ar dhaoine fasta i leith clidach faoi leith. locann daoine
fasta, a bhfuil an leibhéal sin clddaigh acu, an glanmhéid céanna ach faigheann arachéiri préimh
chomhlan nios airde i leith daoine sna gripai is laige slainte a arachaitear mar chditeamh sa
leibhéal nios airde éileamh. Cosilacht eile leis an gcoras eatramhach na go ndéanann tobhach
is infoctha ag arach6iri maidir le gach duine a gcuireann siad arachas ar fail déibh na
creidmheasanna a mhaoini.

Is iad seo a leanas na priomhdhifriochtai idir an coras eatramhach agus an Céras um Chothromi
Fiontar, 2013:

= loctar Creidmheasanna um Chothrom Fiontar 6 chiste ata a oibrit ag an Udaras Arachas
Slainte, in ionad a bheith a n-ioc i bhfoirm creidmheasanna canach.

= Athraionn na Creidmheasanna um Chothromd Fiontar is inioctha i leith préimheanna de
réir aoise, inscne agus leibhéal clidaigh, in ionad iad a bheith bunaithe ar aois amhain.

= Athraionn an Tobhach Pobalrataithe is inioctha idir leanai agus daoine fasta agus idir
dha leibhéal clidaigh.

= TaCreidmheasanna um Chothromda Fiontar infoctha i leith éileamh anois freisin, agus ta
méid seasta inioctha 6n gciste um Chothrom Fiontar as gach oiche a chaitheann arachai'i
gcoiriocht ospidéil phriobhaideach. Laghdaionn sé sin an costas ar an arachéir a bhaineann
le harachas a chur ar fail do na daoine is laige slainte.

Is iad na cuideachtai arachas slainte agus an Ciste um Chothromd Fiontar a riarann na
Creidmheasanna um Chothrom( Fiontar agus an Tobhach Pobalrataithe. Déanann arachéiri
iocaiochtai Tobhaigh Phobalrataithe i gcas polasaithe a thosaionn n6 a athnuaitear ar 1 Eanair
2013 n6 ina dhiaidh a foc leis na Coimisinéiri loncaim. Ina dhiaidh sin, aistrionn na Coimisinéiri
loncaim an t-airgead sin chuig an gCiste um Chothrom Fiontar. Déanann an tUdaras Arachas
Slainte Creidmheasanna um Chothrom( Fiontar a foc leis na harachdiri 6n gCiste. Tugtar aon
bharrachais né easnaimh sa Chiste ar aghaidh agus cuirtear san aireamh iad nuair ata rataf an
Tobhaigh Phobalrataithe.



Leagtar an préiseas a bhaineann le Creidmheasanna um Chothroma Fiontar amach sna
hAchtanna Arachais Slainte:

= Sonraitear méideanna na gCreidmheasanna um Chothromdi Fiontar sna hAchtanna Arachais
Slainte.

= Déanann an tUdaras sonraf éileamh, sonrai daonra agus sonraf eile ata sna tuairiscedin
6 arachairi a mheasind agus a anailisi gach sé mhi.

= Uair amhain sa bhliain, eisionn an tUdaras tuarascail don Aire maidir leis an meas(ni agus
anailis a rinne sé ar na tuairiscedin sin, ma iarrann an tAire amhlaidh. Is é ata sa tuarascail
sin moltai maidir le ratai na gCreidmheasanna um Chothromd Fiontar agus an Tobhaigh
Phobalrataithe. Sna moltafi sin, tugtar aird ar an bpriomhchuspéir, ar an aidhm chun
rochiditeamh a sheachaint, ar an aidhm chun inbhuanaitheacht an mhargaidh arachas slainte
a chothabhail agus ar an aidhm chun iomaiocht chothrom oscailte a bheith ann.

= Ma mholann an tAire athrd ar na Creidmheasanna um Chothrom( Fiontar, déanann sé é sin
tri leasuithe a mholadh ar na hAchtanna Arachais Slainte, ina sonraitear méideanna na
gcreidmheasanna.

= Agus aird & tabhairt aige ar Thuarascail an Udarais, ar an bpriomhchuspéir, ar an aidhm chun
rochiditeamh a sheachaint, ar an aidhm chun inbhuanaitheacht an mhargaidh arachas slainte
a chothabhail agus ar an aidhm chun iomaiocht chothrom oscailte a bheith ann, féadfaidh an
tAire moltai a dhéanamh don Aire Airgeadais maidir le ratai an tobhaigh phobalrataithe, a
ndéantar fordil d6ibh sna hAchtanna Comhdhlaite Dleachtanna Stampa.

= Tugtar ratai na gCreidmheasanna um Chothrom Fiontar agus an Tobhaigh Phobalrataithe
isteach sa dli ma achtaionn an tOireachtas iad.

Le linn 2012, fuair an tUdaras tuairiscedin faisnéise don dara leath de 2011 agus don chéad leath
de 2012 6 gach ceann de na harachdiri ballraiochta oscailte. Cuireadh tuarascalacha maidir leis
na meas(nuithe agus leis na hanailisi ar na tuairiscedin sin faoi bhraid an Aire in Aibrean agus i
Samhain 2012. Airfodh ar an Tuarascail i Samhain 2012 moladh an Udarais maidir le rataf na
gCreidmheasanna um Chothromii Fiontar agus an Tobhaigh Phobalrataithe. Chuir an tUdaras
riomhanna breise ar fail don Aire i gcomhthéacs a chuid cirsai breithnithe. | Nollaig 2012,
achtaiodh an tAcht Arachais Slainte (Leas(), 2012, ar an gcoinnioll go mbeadh feidhm ag na
Creidmheasanna um Chothroma Fiontar agus ag na Dleachtanna Stampa seo a leanas 6 31 Marta
2013:
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Creidmheasanna um Chothroma Fiontar

_ Conarthai nach Ard-Chladach Conarthai is Ard-Chladach

Fear Bean Fear Bean

60-64 €375 €250 €425 €275

65-69 €900 €650 €1,050 €775
7074 €1,450 €975 €1,700 €1,150
7579 €2,050 €1,550 €2,425 €1,800
8o+ €2,850 €1,925 €3,375 €2,275

Ta creidmheas Gsaide leapa ospidéil ar fili €75 é inioctha freisin i leith gach oiche a chaitheann
arachai i gcéiriocht phriobhaideach né leasphriobhaideach. 13
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Tobhach Pobalrataithe

Conarthai nach Conarthai is Ard-Chladach
Ard-Chladach

Duine Fasta €290 €350
Leanbh €100 €120
Leibhéal Cladaigh

Faoin Acht Arachais Slainte (Leas(), 2012, cinneann an t0daras cad iad na cinealacha conarthai
arachas slainte ar Conarthai Nach Ard-Chladach iad. Baineann na leibhéil is isle de Chreidmheasanna
um Chothrom Fiontar agus den Tobhach Pobalrataithe le conarthai den sért sin. Cinneadh an
sainmhinid ata ar Chonradh Nach Ard-Chlddach tar éis comhairlitichain leis na harachéiri agus
éilionn sé go solathraionn an conradh do nach mé na 66 faoin gcéad den chostas iomlan ar thailli
ospidéil in ospidéal priobhaideach né nach mé na na hiocaiochtai iosta forordaithe faoi na Rialachain
um Shochar losta, cibé acu is airde. Measadh go dteastodh am 6 arachéiri a gcuid conarthai a oiridin
chun na critéir sin chomhlionadh. Nuair a rinne an tUdaras measiin( ar na conarthai a bhi ar fail
sa mhargadh den chéad uair (roimh 31 Nollaig 2012), fuair sé amach nar chomhlion ceann ar bith
de na cinealacha conartha a bhi ar fail sa mhargadh na critéir maidir lena bheith ina gConarthai
nach ard-chlddach. Mar sin féin, ni raibh aon tionchar praiticidil aige sin toisc nar thainig na
leibhéil nios isle de Chreidmheasanna um Chothroma Fiontar agus den Tobhach Pobalrataithe

i bhfeidhm go dti 31 Marta 2013. Ar 31 Marta 2013, bhi 32 cineal conartha arachas slainte a
shonraigh an tUdaras a bheith ina gconarthai nach ard-chlidach, agus bhi cineél conartha nach
ard-chlddach amhain ar a laghad ag gach ceann de na harachéiri ballraiochta oscailte. Sonraiodh
na cinealacha conarthai mar a bheith ina gConarthai nach ard-chliidach sna Rialachain a chuir an
tUdaras i bhfeidhm i Marta 2013 agus ar Chlar na gConarthai Arachas Slainte freisin.

Fogra Tairgi

Rinneadh leis an Acht Arachais Slainte (Leas(), 2012, an méid fégra nach mér d’arachéir a
thabhairt don Udaras nuair a bheartaionn sé cineal nua conartha arachas slinte a mhéadi 6
10 la oibre go 30 |a. Rinneadh leis an Acht freisin an méid ama nach féidir cineal conartha
arachas slainte a athrd ann a mhéadu go 6o la.

Monatoireacht agus Forfheidhmii

Cuireadh go mér le cumhachtai monatéireachta agus forfheidhmithe an Udarais mar gheall ar an
reachtaiocht i 2012. Beidh sé de chumhacht ag an Udaras Oifigigh Udaraithe a cheapadh, agus
beidh sé de chumhacht ag na hOQifigigh sin dul isteach in aitreabh ina gcoimeadtar taifid agus an
t-aitreabh sin a dhaingni(, a éileamh go gcuirfear taifid ar fail, éileamh ar aon duine ata fostaithe
i ndail le gn6 faisnéis abhartha a chur ar fail, agus a éileamh go gcuirfear tuarascalacha ar fail
maidir le clrsai abhartha.

Ina theannta sin, ta sé de chumhacht ag an Udaras ionchiisimh achoimre a thionscnamh i gcas
saruithe ar an reachtaiocht arachais slainte.

3.1.4 Clar na nGnéthas Sochar Slainte

Ta an tUdaras freagrach as “Clar na nGnéthas Sochar Slainte” (“an Clar”) a choimead ar bun.
Déantar forail le halt 14 de na hAchtanna Arachais Slainte nach mér d’aon arachéir slainte, a
bhfuil gné arachas slainte aige in Eirinn, clard leis an Udaras agus teastas a fhail uaidh.



Ceanglaitear orthu iarratas a dhéanamh ar athnuachan ar chlari gach bliain. Ar chlara déibh,
eisitear teastas don arachdir slainte a dheimhnionn go bhféadfaidh an t-arachéir arachas slainte
priobhéideach a sholathar i gcomhréir le téarmai a chuid rialacha agus faoin reachtaiocht dbhartha.

Is ann do dha ghnéthas arachas slainte in Eirinn. Is éard ata i gceist le gnéthais bhallraiochta
oscailte na arachoiri slainte nach mor déibh glacadh le gach custaiméir ar mhian leo arachas
slainte a fhail (faoi réir srianta airithe teoranta mar a shonraitear sa reachtaiocht). Is éard ata
i gceist le gnéthais bhallraiochta teoranta na gairmscéimeanna den chuid is mé, a bhfuil a
ballraiocht teoranta d’fhostaithe eagraiochtar airithe. Déantar forail le hAcht 2009 nach féidir
aon ghnothais bhallraiochta teoranta nua a bhunda.

Elips Insurance Limited

Ar an 1 Bealtaine 2012, cuireadh Elips Insurances Limited le Clar na nGnéthas Sochar Slainte
agus cuireadh deireadh le héifeacht Quinn Insurance Limited (Faoi Riarachan) ar chonarthai
arachas slainte.

Beidh arachas ar fail ag sealbhdiri polasaithe arachas slainte 6 Quinn Insurance Limited (Faoi
Riarachan) an 30 Aibrean 2012 go dti an chéad data athnuachana eile. Tabharfar cuireadh déibh
ansin a gcuid conarthai a athnuachan le Elips Insurances Limited.

Athainmniodh Quinn Healthcare Limited, a dhiolann agus a riarann conarthai ar son Quinn
Insurance Limited (Faoi Riarachan), mar Laya Healthcare Limited. Déanfaidh an chuideachta
conartha a riar agus a dhiol ar son Elips Inurances Limited in Eirinn amach anseo. Tradalfaidh
Elips Insurances Limited mar Laya Healthcare in Eirinn as seo amach.

Ta cead ag Elips Insurance Limited dul i mbun gné arachas breoiteachta faoi na Treoracha
Neamhshaoil de chuid an Udarais Mhargai Airgeadais i Lichtinstéin.

Great Lakes Reinsurance (An Riocht Aontaithe) Plc

Ar an 1 1Gil 2012, cuireadh Great Lakes Reinsurance (An Riocht Aontaithe) Plc le Clar na nGnéthas
Sochar Slainte. Déanfaidh GloHealth Financial Services Limited tairgi a dhiol agus a riar ar son
Great Lakes Reinsurance (An Riocht Aontaithe) Plc, a n-Gsaidfidh a gcuid tairgi branda GloHealth.
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Ta cead ag Great Lakes Reinsurance (An Riocht Aontaithe) Plc duli mbun gné arachas breoiteachta
faoi na Treoracha Neamhshaoil de chuid an Udarais Seirbhisi Airgeadais sa Riocht Aontaithe.

3.1.5 An Clar Teagmhalacha Arachas Slainte

Ta an tUdaras freagrach as “an Clar Teagmhalacha Arachas Slainte” a choimead ar bun. Luaitear
in Alt 7AC de na hAchtanna Arachais Slainte go mbeidh an clar i cibé foirm agus go mbeidh cibé
sonrai ann maidir le haon chonradh arachas slainte ata 4 thairiscint sa Stat a shonréidh an tUdaras.
Beidh fail ar abhair an Chlair lena initichadh ar laithredn gréasain an Udarais ag: www.hia.ie/
consumer-information/register-of-health-insurance-contracts/ né ag oifigi an Udarais.

Athbhreithnia ar Chonarthai Nua ata Beartaithe

Faigheann an t0daras fégra roimh ré 30 1 faoi gach conradh nua a bheartaionn arachéiri a

thairiscint agus déanann sé athbhreithnil ar shonrai na gconarthai sin chun a chinnti go gcloionn

siad leis na hAchtanna Arachais Slainte. Nuair a bhi imni ar an Udaras faoi chonarthai, chuir sé

na habhair imni sin in ial d’arachéiri. Mar gheall ar an bpréiseas sin, rinneadh arachdiri conarthai

a leas( né a tharraingt siar. Priomhghné d’athbhreithnit na Roinne ar chonarthai nua ata beartaithe

is ea comhlionadh na Rialachain um Shochar osta (1996). Mhol an tUdaras go dtabharfai 15
Rialachain nua isteach mar go bhfuil na Rialachain a tugadh isteach i 1996 as data anois.


http://www.hia.ie/consumer-information/register-of-health-insurance-contracts/
http://www.hia.ie/consumer-information/register-of-health-insurance-contracts/
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3.2 Taighde agus Comhairle
3.2.1 Monatéireacht ar an Margadh Arachas Slainte

Méid an mhargaidh

Is é an margadh arachas slainte an margadh is mé drachas neamhshaoil in Eirinn. 1 2012, ba

é €2.2bn an t-ioncam arachas préimhe, ar mhéadd é 6 €2.0bn i 2011. As an méid iomlan sin,
bhi gnéthais bhallraiochta teoranta freagrach as beagan os cionn €100m.

Mar ata le feicedil in Aguisin A, ba é lion na ndaoine faoi arachas, leanai san direamh, sa
mhargadh arachas slainte na 2.1m duine ag deireadh 2012, rud arb ionann é agus 46% den
daonra. Tar éis don fhigidr sin a bheith ag fas le blianta fada, shroich lion na ndaoine faoi arachas
buaic de 2.3m (50.9% den daonra) ag deireadh 2008. Ta an figidr sin tar éis titim i ngach ceann
de na ceithre bliana anuas.

Thainig an titim san éileamh ar arachas slainte chun cinn mar gheall ar thitim dhiréireach san
éileamh 6 dhaoine fasta nios 6ige. Idir deireadh na bliana 2009 agus deireadh na bliana 2012,
bhi titim de 143,000 duine (-14%) ar lion na ndaoine fasta idir 18 agus 5o bliain d’aois a raibh
arachas slainte acu, cé go raibh méad de 32,000 duine (+5%) ar lion na ndaoine fasta os cionn
50 bliain d’aois a raibh arachas slainte acu. Da bhri sin, fagann an treocht laghdaitheach reatha
sa mhargadh arachas slainte, mar aon le treocht dhifrealach idir aoisghripai, go bhfuil méada
ag teacht ar an rata ag a bhfuil an margadh ina iomlaine ag dul in aois.

I margadh deonach pobalrataithe ata bunaithe ar dhlathphairtiocht idirghldine, ta an-tabhacht
a bhaineann le baill bhrabisacha reatha (daoine 6ga den chuid is mé) a choinneail agus le baill
nua 6ga a mhealladh 6 thaobh chobhsaiocht an mhargaidh de. D’fhéadfadh foralacha an Achta
Arachais Slainte (Leasii), 2012, do Thobhach Pobalrétaithe nios isle a bheith ann do chonarthai
arachas slainte nach ard-chliidach (ata i seilbh dhiréireach ag daoine 6ga) cabhri leis sin. Ina
Thuarascail don Aire i Samhain 2012, d’aithin an tUdaras dha rogha pholasaf eile, a ligfeadh
d’arachdiri lascaini teoranta a chur i bhfeidhm i gcas préimheanna do dhaoine fasta 6ga agus
Pobalrata Saoil (lena gcuirtear céras l6dalacha préimhe i bhfeidhm i gcas na ndaoine sitid nach
moér d6ibh fanacht go dti go mbeidh siad nios éige sula gceannéidh siad arachas slainte den
chéad uair) a thabhairt isteach. Ar nddigh, i margadh arachas slainte do chéch, nil ga le bearta den
sort sin toisc go gceanglaitear ar gach duine arachas slainte a bheith acu, beag beann ar a n-aois.

Ta ceithre arachoir ballraiochta oscailte ag oibrit sa mhargadh faoi lathair agus ta sciar den
mhargadh de chuid Arachas Slainte Saorélach, arbh ionann é agus 95% sular osclaiodh an
margadh don iomaiocht, tar éis titim go 56%. Ta sciar 22% den mhargadh ag Laya Healthcare,

ta sciar 17% den mhargadh ag Aviva Health, ta sciar 1% ag GloHealth, agus is ionann an sciar den
mhargadh ata ag gnoéthais bhallraiochta teoranta agus 4%. Athraionn sciartha margaidh go mor
de réir aoiseanna na n-arachaithe. Nil cuid mhér de na custaiméiri arachas slainte is sine faighte
ag na hiontrélaithe sa mhargadh léirscaoilte. Mar shampla, ag deireadh 2012, lean Arachas
Slainte Saoralach ar aghaidh le harachas a chur ar fail do 82% diobh siiid os cionn 70 bliain
d’aois a bhfuil arachas acu le harachaéir ballraiochta oscailte.

Costais Arachas Slainte

Ba i an mheanphréimh arachas slainte a iocadh i 2012 na €1,048. B’ionann i sin agus méadd 12%
ar an meanphréimh do 2011 (€935). Léirionn an rata méadaithe sin an rata méadaithe sa
mheanéileamh a focadh sa mhargadh (14% idir 2011 agus 2012), rud a ndearna an rata méadaithe
i lion na laethanta céireala ospidéil in aghaidh an arachai (10% idir 2011 agus 2012) difear dé.



Measann an tUdaras go dtagann thart ar 3.5% den mhéadii i gcostais éileamh 6n daonra arachaithe
atd ag dul in aois. Léiritear sna cairteacha seo a leanas gur thainig méadd ar na ratai éileamh
afocadh agus ar na laethanta céiredla in aghaidh an arachai idir 2004 agus 2012.

Sochair fhorordaithe mhargaidh in aghaidh an arachai 6 2004 go 2012
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Bliain

Sna ceithre bliana idir 2004 agus 2008, mhéadaigh an meansochar forordaithe a iocadh in
aghaidh an arachai faoi 6.7% in aghaidh na bliana ar an mean, agus, sna ceithre bliana idir
2008 agus 2012, mhéadaigh an meansochar forordaithe a focadh in aghaidh an arachai faoi
12.6% in aghaidh na bliana.

Laethanta coireala margaidh in aghaidh an arachai 6 2004 go 2012
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Lion na laethanta céireala
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Bliain

Idir 2004 agus 2008, thit meanlion na laethanta céiredla in aghaidh an arachai faoi 12%. Idir 2008
agus 2012, mhéadaigh meanlion na laethanta céiredla in aghaidh an arachai faoi 45%.
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D’fhéadfadh staid thromchdiseach teacht chun cinn maidir le hinbhuanaitheacht an mhargaidh
arachas slainte priobhaideach mar gheall ar an rata méadaithe an-ard i lion na laethanta céireéla
in aghaidh an arachai agus sna costais éileamh ghaolmhara in aghaidh an arachai. Bhi athrd moér
sna ratai méadaithe i lion na laethanta coireala agus i gcostas éileamh idir 2008 agus 2009 agus,
cé gur mhoilligh na ratai méadaithe sin i 2010 agus i 2011, |éiritear sna tuairisceain is déanai do
2012 gur bhrostaigh an méadd i rata éileamh arfs eile.

3.2.2 Taighde Coimisiinaithe ar an Margadh Arachas Slainte

Coimisitinaionn an tUdarés taighde ar an margadh arachas slainte gach dha bhliain. Foilsiodh
an taighde is déanai, an c(igil ceann sa tsraith, i 2012 agus bhi sé bunaithe ar obair allamuigh
arinneadh go déanach i 2011. Solathraitear faisnéis luachmhar sa tsraith tuarascalacha taighde
faoin margadh arachas slainte, lena n-airitear treochtai sa mhargadh le himeacht ama.

Airitear iad seo a leanas ar phriomhthorthaf an taighde:

= Isrud luachmhar é arachas slainte priobhaideach do thomhaltéiri go féill. Aontaionn
59% diobh go laidir n6 go measartha leis an raiteas gur riachtanas é arachas slainte
priobhaideach, agus nach sé6 é.

= O thuarascail 2010, td méadii 6 73% g0 85% ar lion na dtomhaltéiri a ddirt go ndéanfaidis
an clidach ata acu a choimead ar bun né a uasghradd sa chéad 12 mhi eile.

= Bafan chdis is coitianta le harachas slainte priobhaideach gan a bheith ag daoine na
“costas/préimheanna ata ré-ard/nil sé d’acmhainn agam”. Bhain sé sin le 50% de na
freagrairi a chuir clidach ar ceal.

= Thainig méadd, 6 36% g0 49%, ar an gcéatadan de thomhaltéiri a chreideann gur michui
(r6-ard) ata méaduithe préimhe.

= Leanann an céatadan de thomhaltéiri a d’athraigh arachéir uair amhain ar a laghad de
bheith ag ard(. Is ionann an céatadan sin anois agus 23% de shealbhdiri arachas slainte
priobhaideach (15% i 2009 agus 10% i 2007). Ina theannta sin, smaoinigh 20% eile diobh
nar athraigh solathrai riamh faoina leithéid a dhéanamh —is é sin, méad( 13%. Is i an

phriomhchdis le solathrai a athrd na coigilt chostais.

= | gcas na bhfostéiri, a ghlac pairt sa suirbhé, agus a raibh gripscéim arachas slainte
priobhaideach i bhfeidhm acu, bhi sé ar intinn ag formhér mér acu an clidach polasai
céanna agus an leibhéal céanna foirdheontais d’fhostaithe a choimead ar bun.

3.2.3 Arachas Slainte do Chach

Déantar forail leis an gClar Rialtais do chéras Arachais Slainte do Chach (UHI) a thabhairt

isteach roimh 2016. Beidh an obair bhunaidh reachtaiochta agus eagraiochtail maidir leis an
gcoras déanta, agus tabharfar ciram priomhdil do chach isteach le linn théarma oifige an Rialtais
seo. D’fhoilsigh an tAire réamhphaipéar ar Arachas Slainte do Chach, inar tuairisciodh an dul
chun cinn a rinneadh i 2012 chun ullmha d’Arachas Slainte do Chach, agus inar léirfodh na
priomhréimsi oibre do 2013. Beidh mérathruithe i rialail mhargadh arachas slainte na hEireann

i gceist le tabhairt isteach Arachais Slainte do Chéch. Cuirtear riachtanais an chérais arachas
slainte deonach reatha agus an ga ata le creat rialala cui a bhuni d’Arachas Slainte do Chach
araon san aireamh sa chomhairle bheartais a thugann an tUdaras don Aire.



| 2012, d’iarr an tAire ar an Udaras Tuarascail a chur le chéile, ina dtuairisceodh an tUdaras
cad atd i ndan dé, lena n-diritear i gcomhthéacs arachais slainte do chach, agus cad iad na
cumhachtai/na hacmhainni eile a d’fhéadfadh a bheith cui. Cuireadh an Tuarascail faoi bhraid
an Aire go luath i mi lGil.

Ag tls na Tuarascala, cuireadh sios ar struchtdr rialala reatha an mhargaidh arachas slainte
deonach agus rinneadh achoimre ar thuairimi an Udarais faoin déigh ar cheart Rialail an
mhargaidh dheonaigh reatha a neartd.

| gcas arachas slainte do chach, diriodh sa Tuarascail ar an mbonneagar rialala ata ag teastail do
mhargadh arachais slainte do chach (seachas saincheisteanna rialala airgeadais agus gné a
thagann faoi choimirce Bhanc Ceannais na hEireann), in ionad a bheith ag smaoineamh faoin
raon gniomhartha nios leithne a bheadh ag teastail do chéras arachais slainte do chach né faoi
shaincheisteanna rialala a bhaineann le UHI nach mbaineann leis an margadh arachas slainte
féin. Tugadh aghaidh sa Tuarascail ar an da shaincheist sin sa chéras arachas slainte reatha agus
ar shaincheisteanna a bhaineann le cérais UHI.
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3.3 Leasanna Tomhaltoiri

E {3

I measc fheidhmeanna an Udarais, ta: “an beart cui a mheasann sé a bheith cui a dhéanamh
chun feasacht an phobail a mhiscailt ar a gcearta mar thomhaltéiri arachas slainte agus ar na
seirbhisi arachas slainte ata ar fail déibh; chomh maith le monatéireacht a dhéanamh ar na
hAchtanna Arachais Slainte agus, nuair is ga, comhlionadh na nAchtanna Arachais Slainte a

fhorfheidhmida.

’

3.3.1 Ceisteanna agus Gearain Tomhaltoiri

Cabhraionn an tUdaras le tomhaltéiri tri cheisteanna faoi arachas slainte a fhreagairt agus tri
chabhrii leo diospéidi a réiteach le harachéiri. | 2012, fuair an tUdaras beagnach 5,000 ceist agus
gearan 6 thomhaltoiri trid an teileafén, tri riomhphost, trf litir agus i bpearsa. Airitear iad seo a
leanas ar na habhair is coitianta a cuireadh in iGl don Udaras:

= larratais ar chomparaidi idir tairgi arachas sldinte;

= Beartais chealaithe arachéiri;

= Ceartaidtaobh arachoiri a athra;

= Ceisteanna ginearalta maidir le tairgi arachas slainte agus le tréimhsi feithimh;
= An costas ata ar arachas slainte priobhaideach;

= Caighdeain seirbhise arachéiri; agus

= larratais ar fhoilseachdin faisnéise an Udarais.

Le linn 2012, rinne an tUdaras idirghabhail rathdil ar son tomhaltéiri i dtaobh ceisteanna a
thainig anuas maidir lena gcuid arachas slainte. Leagtar amach dha shampla de chasanna ar
thug an t0daras aghaidh orthu thios.

Staidéar Cais 1

Ghlaoigh tomhaltéiri chun geardn a dhéanamh go bhfuair sé comhfhreagras 6 drachoir
ag airbheartt tdille chealaithe ldrthéarma a ghearradh toisc, ag a dhdta athnuachana,
gur aistrigh sé chuig drachdir eile gan fégra a thabhairt da drachéir roimhe go mbeadh
S€ ag aistrit chuig soldthrai nua. Chuir an fhoireann ionaid ghlaonna in itl dé go raibh
tdille chealaithe dlite freisin. Mar sin féin, nior ioc an custaiméir aon phréimh don bhliain
pholasai nua leis an seandrachdir. Dd bhri sin, nior athnuaigh sé a pholasai leis an
seandrachéir agus ni raibh aon pholasai i bhfeidhm a bhféadfai tdille chealaithe a
ghearradh ina leith.

Rinne an tUdards teagmhdil le seandrachéir an chustaiméara chun fiosri a dhéanamh
faoin gceist. D’ admhaigh an t-drachéir go ndearnadh botiin agus ddirt sé nach ngearrfai
pionds ar an gcustaiméir mar gheall ar shdrd conartha. Gheall sé go ndéanfai teagmhdil
leis an gcustaiméir chun leithscéal a ghabhadil leis agus go gcuirfi athoilidint ar an
bhfoireann. Bhi an custaiméir sdsta leis an toradh.



Staidéar Cais 2

Chuir tomhaltéir glaoch ar a hdrachaoir chun a polasai a cheali agus chun a rd leis go
mbeadh si ag aistrit chuig drachair eile. Chuir gniomhaire in idl di go gcaithfi léi mar
chustaiméir nua agus go mbeadh tréimhsi feithimh iomldna i gceist dd bhfillfeadh si ar
an drachdir a raibh si ag imeacht uaidh tar éis 13 seachtaine. Toisc ndr cheap si go raibh
sé sin ceart, ghlaoigh si nios déanai agus ddirt gniomhaire eile an rud céanna léi.

Rinne an tomhaltéir teagmhdil leis an Udards ina dhiaidh sin chun a fhdil amach cé acu a
bhi né nach raibh an fhaisnéis sin ceart. Chuir an tUdards in iil go raibh an fhaisnéis sin
micheart agus go raibh cliidach leaninach aici le hdrachoir eile, go bhféadfadh si filleadh
ar an gcéad drachoir nios déanai agus nach mbeadh aon tréimhsi feithimh breise ann
chomh fada is nach mbeadh aon uasghrddii ar chlidach i gceist. Bhi an tUdards i
dteagmhdil leis an drachéir maidir leis an tsaincheist seo. Rinne an t-drachdir imscridd ar
an gcds agus d’ admhaigh sé gur tugadh comhairle mhicheart. Gheall an t-drachoir go
gcuirfi athoilidint ar na baill foirne agus go nglaofai ar an gcustaiméir chun leithscéal a
ghabhadil léi.

3.3.2 Laithrean Gréasain

Coimeéadann an tUdaras laithrean gréasain, a sholathraionn faisnéis do thomhaltéiri de réir
feidhmeanna um fhaisnéis tomhaltéiri a cuireadh ar an Udaras leis na hAchtanna Arachais
Slainte. Airitear ar an laithrean gréasain saoraid chomparaide plean, a ligeann do thomhaltéiri
an plean is oiritinai d6ibh a roghn( bunaithe ar a gcuid cdrsai féin agus comparaid a dhéanamh
ar shochair agus ar phraghsanna taobh le taobh. Tugann an tsaoraid chomparaide sin rochtain
do thombhaltéiri ar shonrai gach plean ar an margadh, agus is i an t-aon acmhainn ina bhfuil an
fhaisnéis sin ar fail.

Fuair an laithrean gréasain nios mé na 450,000 cuairt i 2012; ar méadd 17% é ar lion na
gcuairteoiri ar an laithrean i 2011. Thainig méada suntasach ar lion leantéiri leathanaigh
Facebook agus Twitter an Udarais i rith na bliana.

Fuair laithrean gréasain an Udarais dha dhamhachtain i 2012; is iad sin, Ddmhachtain Golden
Spider don Laithrean Gréasain Liostaithe is Fearr agus Damhachtain Dot.ie Net Visionary
Chumann Idirlin na hEireann do sharmhaitheas i ndearadh grafach, in-nascleandint,
inrochtaineacht agus inGsaidteacht.
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4. Gnothai
Corparaideacha

4.1 Straitéis

Bunaiodh an tUdaras mar rialalai neamhspleach don mhargadh arachas slainte priobhaideach in
Eirinn. D’fhonn an rél sin a chomhlionadh, d’fhorbair an tUdaras plean oibre a bhfuil fis, misean
agus luachanna san aireamh ann.

Fis an Udarais

Is é fis an Udarais na oibrit “chun tairbhe don mhaitheas phoibli tri thac( le Pobalratd, le Rolli
Oscailte agus le Cladach Saoil i margadh iomaioch arachas slainte”.

Misean an Udarais

Is é misean an (darais an fhis sin a bhaint amach tri na nithe seo a leanas:

= Monatéireacht agus taighde a dhéanamh ar arachas sldinte i gcoitinne;
= Combhairle a thabhairt don Aire i dtaobh arachas slainte i gcoitinne;
= Comhlionadh na nAchtanna Arachais Slainte a fhorfheidhmid, nuair is ga;

= Achuid feidhmeanna a chomhlionadh maidir leis an gcéras creidmheasanna canach
aoischoibhneasa;

= Achuid feidhmeanna a chomhlionadh maidir leis an gCéras um Chothrom Fiontar;
= Rialachdin chui eile a chur i bhfeidhm mar a fhorordaitear iad;

= Faisnéis a sholathar do thomhaltéiri maidir lena gcuid ceart agus tuairimi; agus

= Leasanna tomhalt6iri reatha arachas sldinte a chosaint.

Luachanna an Udarais

Ghlac an tUdaras le luachanna, agus cuirfidh sé na luachanna sin i bhfeidhm ina chuid
gniomhaiochtat. Is iad seo a leanas luachanna an Udarais:

= Aneamhspleachas a chothabhail;

s Abheith neamhchlaonta agus macanta i gcnai;

= Obaira dhéanamh ar shli phroifisitinta agus éifeachtach;

= Dashlain leithleacha a chomhlionadh tri fhailte a chur roimh smaointe agus roimh mholtaf
nua gach foinse agus tri ghlacadh le cur chuige nualach;

= Trédhearcacht a chothabhail ina chuid oibre ar fad; agus
= Meas a bheith aige ar a chuid daoine.



4.2 Rialachas Corparaideach

Cod Cleachtais an Rialachais Chorparaidigh

Bunaitear an Céd Cleachtais maidir le Rialachas an Udarais Arachas Slainte ar an “gCod
Cleachtas do Rialachas Comhlachtai Stait” a d’eisigh an Roinn Airgeadais i mi na Bealtaine 2009.

Eitic in Oifig Phoibli

Airitear an tUdaras san lonstraim Reachtdil Uimh. 699 de 2004 chun criocha na nAchtanna um
Eitic in Oifig Phoibli, 1995 agus 2001. Chomhlion Baill an Udarais, agus na baill foirne
ghaolmhara a gcuid oibleagaidi faoin reachtaiocht sin.

Tuarascail Bhliantdil agus Cuntais

Ullmhaiodh na Cuntais Bhliant(la do 2012 agus cuireadh iad faoi bhraid Oifig an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste (“an C & A G”) chun iniichadh a dhéanamh orthu. Rinne an oifig sin na Cuntais
seo a iniichadh agus a cheadi agus ta siad leagtha amach i gcuid 5 den Tuarascail Bhliantail seo
agus de na Cuntais seo. Comhlionann an tUdaras doiciméada rialachais chorparaidigh a d’eisigh
C&AGi2003,inaleagtar amach treoirlinte agus caighdeain um chuntais a chur isteach lena
n-inidchadh.

Teangacha Oifigidla

Combhlionann an tUdaras reachtaiocht Teangacha Oifigitila agus bionn siad i dteagmhail leis an
Roinn Ealaion, Oidhreachta agus Gaeltachta ina leith sin.

Saorail Faisnéise

Ta an tUdaras Arachas Slainte faoi raon an Achta um Shaorail Faisnéise agus ta éifeacht leis na
Rialachain fan Acht um Shaorail Faisnéise, 1997, (Comhlachtai Forordaithe), 2006, 6 31 Bealtaine
2006.

Anuas ar iarratais a phréiseail a dhéantar faoin Acht um Shaorail Faisnéise, d’fhoilsigh an tUdaras
dha leabhran dar teideal “A Guide to the Functions of and Records Held by the Authority” agus
“A Guide to the Rules, Procedures, and Practices of the Authority”. Tugann an da leabhran sin
treoir d’iarrthéirf faoin bpréiseas um Shaordil Faisnéise. Cuirtear na treoirlinte le chéile de réir
na nAchtanna um Shaorail Faisnéise agus foilsitear iad ar laithrean gréasain an Udarais.

Straitéis Cumarsaide

Té beartas oscailte, comhairlitichain agus plé le pairtithe leasmhara i bhfeidhm ag an Udaras.
Cuireann an tUdaras failte roimh chumarsaid le tomhaltéiri, le pairtithe leasmhara agus le
pairtithe eile maidir le seirbhis rialala a sholathar agus maidir lena chuid feidhmeanna a
chombhlionadh.
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4.3 Acmhainni

Foireann

Fostaionn an tUdaras aon bhall foirne dhéag. Ceadaiodh naoniir ball foirne don Udaras nuair a
bunaiodh é i 2001. Mar thoradh ar chastacht bhreise an mhargaidh arachas slainte, ar
fheidhmeanna breise an Udarais faoin Acht Arachais Slainte (Foralacha Ilghnéitheacha), 2009,
agus faoin Acht Arachas Slainte (Leas(), 2012, chuir an tUdaras iarratas isteach ar bheirt bhall
foirne eile a earcli i 2012. Ceadaiodh an t-iarratas sin. Cheap an tUdaras an bheirt bhall foirne
nua go déanach i 2012.

Maoinii

Maoinitear oibriochtai an Udarais trf thobhach ar ghnéthais chlaraithe de réir Alt 17 den Acht
Arachais Slainte, 1994.2Is ionann an tobhach agus 0.12% d’ioncam préimhe agus ta sé inioctha
ar bhonn raithidil. Nuair ata focaiochtai tobhaigh a ndéanamh acu, cuireann gnéthais chlaraithe
sonrai faoi lion na n-arachaithe agus faoi ioncam préimhe isteach. Déantar achoimre ar na
staitistici seo in Aguisin A. Ta Clar na nGnéthas Sochar Slainte an 31 Nollaig 2012 leagtha amach
in Aguisin D.

An t0daras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantiil agus Cuntais 2012

2 Rialachain Tobhaigh an Achta Arachais Slainte, 1994, (Alt 17), 2001, (I.R. Uimh. 255 de 2001).
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5. Tuarascail agus
Cuntais

Tuarascail agus Cuntais le haghaidh na bliana 1 Eanair 2012 go dti 31 Nollaig 2012

Chuig an Aire Slainte

| gcomhréir le téarmafi Alt 32(2) den Acht Arachais Slainte, 1994, cuireann an tUdaras Arachas
Slainte a Thuarascail agus a Chuntais le haghaidh na tréimhse dha mhi dhéag dar crioch
31 Nollaig 2012 faoi do bhraid.

Clar Abhar
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Eolas an Udarais

Baill an Udarais

Jim Joyce (Cathaoirleach), 6 2006

Dénall Curtin, 6 2006

Sheelagh Malin, 6 Bhealtaine 2010

Paul Turpin, 6 Dheireadh Fomhair 2007

An tOllamh Anthony Staines, 6 Dheireadh Fémhair 2012

Priomhfheidhmeannach/Claraitheoir

Liam Sloyan

Ranai

Eamonn Horgan

Baincéiri
AIB plc.

40/41 Sraid Westmoreland
Baile Atha Cliath 2

Permanent TSB
56/59 Faiche Stiabhna
Baile Atha Cliath 2

Inidchoiri

An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Caislean Bhaile Atha Cliath

Baile Atha Cliath 2

Oifigi
Teach na Canalach

Bothar na Canalach
Baile Atha Cliath 6



Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

An tUdaras Arachas Slainte

Ta inidchadh déanta agam ar raitis airgeadais an Udarais Arachais Slainte don bhliain dar crioch
an 31 Nollaig 2012 faoin Acht Arachais Slainte, 1994. Beidh sna raitis airgeadais, arna n-ullmhd
faoi na beartais chuntasaiochta leagtha amach ansin, an raiteas ar na beartais chuntasaiochta,
an cuntas ioncaim agus caiteachais, an clar comhardaithe agus na nétai gaolmhara. Ullmhaiodh
na rditis airgeadais ar an mbealach a forordaitear le hAlt 32 den Acht, agus de réir an chleachtais
chuntasaiochta a nglactar leis go coitianta in Eirinn.

Freagrachtai an Udarais

Ta an tUdaras freagrach as na raitis airgeadais a ullmhd, as a chinntii go dtugann siad léargas
firinneach coir maidir le staid chirsai na Udarais agus maidir lena n-ioncam agus lena
gcaiteachas, agus as rialtacht na n-idirbheart a chinntid.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Is i an fhreagracht atd orm na raitis airgeadais a initichadh agus a thuairiscid orthu de réir dli
is infheidhme.

Déantar m’initichadh tri thagairt do na léirbhreithnithe speisialta a bhaineann le comhlachtai
Stait maidir lena mbainistiocht agus oibritchain.

Déantar m’initichadh de réir na gCaighdean Idirndisiinta um IniGchéireacht (an Riocht Aontaithe
agus Eire) agus i gcomhlionadh na gCaighdean Eiticidil d’Initichéiri de chuid an Bhoird um
Chleachtais Inidchéireachta.

Scoip an Inilchta ar na Raitis Airgeadais

Baineann iniGchadh le fianaise a fhail ar na méideanna agus na nochtai sna raitis airgeadais,
iad a bheith riachtanach chun dearbhi réastnach a thabhairt go bhfuil na raitis airgeadais
saor 6 mhiraiteas abhartha, cibé acu de bharr calaoise né earraide. Airitear leis sin measni
a dhéanamh ar

= cibé acu ata na beartais chui maidir le cinsi an Udarais né nach bhfuil, agus an gcuirtear
i bhfeidhm go leantinach iad agus an nochtar go cuf iad

= réasdntacht na meastachan suntasach cuntasaiochta a rinneadh in ullmh na raiteas
airgeadais, agus ar

= churilathairiomlan na raiteas airgeadais.

Déanaim iarracht freisin ar fhianaise a fhail ar rialtacht na n-idirbheart airgeadais le linn an
inidchta.

Ina theannta sin, [éim an t-eolas airgeadais agus neamhairgeadais ar fad ata i dtuarascail
bhliantdil an Udarais chun neamhréireachtai abhartha leis na raitis inilichta airgeadais a

shainaithint. Ma thagaim ar aon mhishonruithe dealraitheacha né neamhréireachtai, measaim
na himpleachtai maidir le mo thuarascail.
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Tuairim ar na Raitis Airgeadais

I mo thuairim, tugann na raitis airgeadais léargas firinneach coir, a ullmhaiodh mar ba cheart de
réir an chleachtais chuntasaiochta a nglactar leis go coitianta in Eirinn, maidir le staid chirsai an
Udarais amhail an 31 Nollaig 2012 agus maidir lena n-ioncam agus lena gcaiteachas do 2012.

I mo thuairim, ta leabhair chuntais chuf & gcoimead ag an Udaras. T4 na raitis airgeadais ar aon
dul leis na leabhair chuntais.

Abhair ar a dtuairiscim tri eisceacht

Tuairiscim tri eisceacht sa chas

= nach bhfuair mé an t-eolas agus na minithe ar fad a theastaigh uaim le haghaidh m’inilchta,
noé

= gurtugadh faoi deara i m’iniGichadh aon asc dbhartha nar caitheadh airgid do na criocha
a bhi beartaithe né nuair nach raibh na hidirbhearta de réir na n-Gdaras ata a riald, né

= nach bhfuil an t-eolas a thugtar i dTuarascail Bhliantdil na Gniomhaireachta don bhliain
da n-ullmhaitear na rditis airgeadais comhsheasmhach leis na raitis airgeadais, n6

= nach léirfonn an Raiteas faoi Rialti Inmhednach Airgeadais gur chomhlion an tUdaras
an Cod Cleachtais do Rialachas Comhlachtai Stait, nd

= go mbraithim go bhfuil abhair abhartha eile a bhaineann leis an dbigh a ndearnadh
gn6 poibli.

Nilaon rud le tuairiscit agam maidir leis na habhair sitd ar a dtuairiscitear tri eisceacht.

Patricia Sheehan
Le haghaidh agus thar ceann
An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste

30 Meitheamh 2013
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Raiteas ar Riall Inmheanach Airgeadais

Admhaionn an Cathaoirleach agus Baill an Udarais go bhfuil bord an Udarais freagrach as
an gcoras rialaithe inmheanaigh airgeadais san Udaras Arachas Slainte.

Admbhaionn an Cathaoirleach agus na Baill nach bhféadfadh a leithéid de chéras rialaithe
inmheanaigh airgeadais ach cinnteacht réasiinta, gan a bheith iomlan, a sholathar go bhfuil
na s6cmhainni a gcosaint, idirbhearta a n-adard agus a dtaifead go cuf, agus go ndéantar aon
earraidi né mirialtachtai abhartha a chosc né a bhrath go trathail.

T4 na priomhnésanna imeachta seo a leanas leagtha amach ag Baill an Udarais chun riald
éifeachtach inmheénach airgeadais a sholathar taobh istigh den Udaras:

Mar a fhorailtear d6 le hAlt 26(5) den Acht Arachais Slainte, 1994, ta an Priomhfheidhmeannach/
Claraitheoir (“an PF”) freagrach as riarachan agus gné an Udarais a chur i gcrich, a bhainistil
agus a rial( go ginearalta agus comhlionfaidh sé/si feidhmeanna eile a bheidh cinnte ag an
Udaras. Ta sé comhaontaithe ag Baill an Udarais go bhfuil an PF agus an fhoireann freagrach

as clrsai oibritichain. Tuairiscionn an PF do na Baill ag a gcruinnithe, rudai a bhionn ar siil go
miosil de ghnath.

Ta tds curtha le préiseas foirmidil le haghaidh aithint, measiind, maol( agus bainistil riosca
gnd agus cuimsionn sé sin:

= Aithint agus naddr rioscaf;

= Andadchdlacht go dtarlodh sé;

= Impleachtar airgeadais nd eile;

= Tosca maolaithe;

m Bearta chun narioscai aitheanta a bhainistid; agus

= Monatdireacht agus tuairiscid ar an bpréiseas.

Ta na Baill tar éis glacadh le Cd Cleachtas ar Rialachas an Udarais Arachas Slainte agus é
bunaithe ar Chéd Cleachtais na Roinne Airgeadais do Rialachas Comhlachtai Stait, mar a
nuashonraiodh i rith 2009. Ta na Baill tar éis glacadh le rialacha maidir le n6s imeachta agus
gné chruinnithe an Udarais Arachas Slainte da gcruinnithe.

Chuir an t0daras sraith nésanna imeachta airgeadais i bhfeidhm a leagann amach na treoracha
airgeadais, na nétai nésanna imeachta agus na cleachtais tarmligin. Déanann an Coiste
IniGchoireachta athbhreithnid ar na cuntais bhainistiochta, raitis airgeadais bhliantdla, buiséad
agus ndsanna imeachta airgeadais go ginearalta. Bhuail an Coiste le chéile chun athbhreithnid a
dhéanamh ar na cdrsai airgeadais a bhaineann leis an mbliain 2012. Bhi comhairligh pairteach i
bpriomhréimsi inar measadh a leithéid de sheirbhisi a bheith cui, lenar airiodh cuntasoéiri agus
combhairligh iniGchéireachta inmheanai.

Ta coras bogearrai riomhaireachta i bhfeidhm ag an Udaras a chuimsionn pacaiste cuntasaiochta
agus pacaiste parolla chun rialG inmheénach airgeadais an Udarais a éascii.
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D’fhostaigh an t0daras gnélacht seachtrach cuntasaiochta chun na raitis airgeadais a ullmhi
agus a mhaoirsit don Udaras agus chun meicniocht mhiosdil tuairiscithe airgeadais a dhéanamh
ar bhainistiocht na gcuntas go ginearalta, lena n-airitear buiséid, toisc méid na heagraiochta
agus lion na mball foirne ata fostaithe.

Deimhnimid go ndearnadh athbhreithnia ar éifeachtacht an choérais rialaithe inmheanaigh
airgeadais maidir leis an mbliain 2012.

Sinithe ar son Bhaill an Udarais

J. Joyce
Cathaoirleach
An tUdards Arachas Sldinte

An 28 Meitheamh 2013
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Raiteas ar Fhreagrachtai an Udarais

Leagtar le hAlt 32(2) den Acht Arachais Slainte, 1994, dualgas ar Bhaill an Udarais raitis

airgeadais a ullmhd ina leithéid d’fhoirm a d’fhéadfadh a bheith ceadaithe ag an Aire Sldinte tar

éis comhairlitichain leis an Aire Airgeadais. Agus na raitis airgeadais sin a n-ullmhd, ni mér don

Udaras:

= Beartais oiriinacha chuntasaiochta a roghna agus iad a chur i bhfeidhm go
comhsheasmhach ansin;

= Breithilnais agus meastachdin a dhéanamh ansin ata réasiinta agus stuama;

m Aluacéacu aleanadh né nar leanadh caighdedin chuntasaiochta infheidhmithe, faoi réir
aon imeachtai abhartha ata minithe agus nochta sna raitis airgeadais;

= Naraitis airgeadais a ullmhd ar bhonn gnéthas leantach, ach amhain ma ta sé michui talamh
slan a dhéanamh de go leanfaidh an tUdaras ar aghaidh de bheith ag feidhmi.

Ta an tUdaras freagrach as leabhair chearta chuntais a choinneail, ina nochtar staid airgeadais
an Udarais ar bhealach fior agus céir ag am ar bith agus a chuireann ar a chumas a chinntit go
gclofonn na raitis airgeadais le hAlt 32(2) den Acht. T4 an tUdaras freagrach chomh maith as
cosaint shécmhainni an Udarais agus as bearta réasiinta a dhéanamh chun calaois agus
mirialtachtai eile a chosc agus a bhrath.

“ P QT )

J. Joyce P. Turpin
Cathaoirleach Ball

An 28 Meitheamh 2013
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Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta

Seo a leanas na beartais chuntasaiochta shuntasacha a glacadh sna raitis airgeadais:

Bunis Cuntasaiochta

Ullmhaitear na raitis airgeadais i gcomhréir le prionsabail chuntasaiochta a nglactar leo go
ginearalta agus faoi choinbhinsiln an chostais stairidil agus cloionn siad le caighdeain
tuairiscithe airgeadais an Bhoird um Chaighdeain Chuntasaiochta.

loncam Tobhaigh

Is ionann an t-ioncam tobhaigh agus an méid a bhi infhaighte ag an Udaras maidir leis an
tréimhse. Cuimsionn sé seo focaiochtai a rinneadh leis an Udarés i gcomhréir leis na hAchtanna
Arachais Slainte, 1994-2012, agus déantar réasintacht an fhigidir seo a sheiceail i gcomparaid
leis an ioncam tobhaigh ionchasach i bhfianaise phraifil scéimeanna arachas slainte
priobhéideach an Udarais.

Aithint Caiteachais

Aithnitear caiteachas sna raitis airgeadais ar bhonn fabhraithe, de réir mar a thabhaitear é.

Socmhainni Inlaimhsithe Seasta

Luaitear socmhainni inldimhsithe seasta ar a gcostas llide dimheas carnach. Riomhtar dimheas,
rud a ghearrtar ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais, d’fhonn costas na sécmhainni seasta a
dhiscriobh i rith a saoil mheasta Gsaidigh faoi mhodh na line diri, ar rata bliantail 331/3% le
haghaidh trealamh riomhairi agus 20% le haghaidh na s6cmhainni eile go léir 6n data éadala.

Airgeadrai Eachtracha

Aistritear idirbhearta ata ainmnithe in airgeadrai eachtracha go euro i rith na bliana agus ta siad
san aireamh sa Chuntas loncaim agus Caiteachais le haghaidh na tréimhse.

Aistritear socmhainni agus dliteanais airgid ata ainmnithe in airgeadrai eachtracha go euro ar
rata malartaithe ata i bhfeidhm ar dhata an chlair comhardaithe agus ta gnéthachain agus
caillteanais ata mar thoradh air sin san direamh sa Chuntas loncaim agus Caiteachais le
haghaidh na tréimhse.



AoisliGntas

| gcomhréir le hAlt 28 den Acht Arachais Slainte, 1994, ta cead ag an Udaras scéim a dhéanamh
le haghaidh deonii sochair aoislitintais do bhaill foirne an Udarais, le toiliG an Aire Slainte agus
an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe. T4 scéim dréachtaithe ag an Udaras le haghaidh
a fhostaithe agus é bunaithe ar Mhinla na Seirbhise Poibli agus tathar ag fanacht le cead an
Aire Slainte agus an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchairithe. Ta na hasbhainti riachtanacha
a ndéanamh ag an Udaras 6 thuarastail a choinnionn an t0daras, ach nf aithnitear mar ioncam
iad. Ta solathar & dhéanamh ag an Udaras chomh maith le haghaidh ranniocaiochtai fostéra
leis an Scéim. Measann an tUdaras an scéim a bheith ar aon dul le scéim sochair shainithe 6na
dhearcadh féin agus ta cuntas déanta aige air da réir, chun criocha Chaighdean Tuairiscithe
Airgeadais 17.

Calchiste Ginearalta

De réir mar a fhorbraitear rél an Udarais mar rialtéir agus comhairleoir an Mhargaidh Arachais
Slainte in Eirinn, méadaitear an seans go mbeadh costais bhreise ann mar gheall ar dhalai
eisceachtila. Tathar ag stil leis go n-iocfai as dliteanas ar bith a thiocfadh chun cinn sa chas
seo as an gCulchiste Ginearalta.
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Cuntas loncaim agus Caiteachais

le haghaidh na bliana dar crioch 31 Nollaig, 2012

12 mhi 12 mhi

dar crioch dar crioch

31 Nollaig, 31 Nollaig,

2012 2011

Notai € €

loncam 1 2,706,824 2,451,115

Costais Riarachéin 2 (1,312,150) (1,245,753)
Barrachas an ioncaim de bhreis

ar an gcaiteachas 1,394,674 1,205,362

Us Infhaighte 179,683 133,173

Barrachas na tréimhse 1,574,357 1,338,535

Barrachas carnach ag tis na tréimhse 5,586,823 4,298,288

Aistri( go dtf an Cilchiste Ginearalta 9 (50,000) (50,000)

Barrachas Carnach ag deireadh na tréimhse 7,111,180 5,586,823

Nil aon ghnéthachain na caillteanais aitheanta ann, seachas na cinn a ndearnadh déileail leo
sa Chuntas loncaim agus Caiteachais.

“ P 0

). Joyce P. Turpin
Cathaoirleach Ball

An t0daras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantiil agus Cuntais 2012

An 28 Meitheamh 2013

Ta an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus nétai 1 go dti 12 mar chuid de na Raitis
Airgeadais seo.

34




Clar Comhardaithe

ar 31 Nollaig 2012

2012 2011
Notai € €
Socmhainni seasta
Sécmbhainni inldimhsithe 5 17,269 19,845
Socmhainni reatha
Banc agus Airgead Tirim 9,189,138 7,337,874
Réamhiocaiochtai agus féichidnaithe eile 6 757,821 791,857
9,946,959 8,129,731
Creidinaithe (méideanna ata dlite taobh istigh
de bhliain amhain)
CreidiGnaithe agus fabhruithe 7 (1,395,153) (1,154,858) 5
[
Q.
Glansdcmbhainni reatha 8,551,806 6,974,873 3
P
lomlan na socmhainni ldide dliteanais reatha 8,569,075 6,994,718 “:;_
Q
0
Glansocmhainni 8,569,075 6,994,718 2
=
=
Arb ionann é agus §
8
Barrachas ioncaim carnach de bhreis o
ar an gcaiteachas 9 7,111,180 5,586,823 ,:,
£
Ciste Ginearalta 1,457,895 1,407,895 a
8,569,075 6,994,718 g
&
N

“ PO U

). Joyce P. Turpin
Cathaoirleach Ball
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Ta an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus nétai 1 go dti 12 mar chuid de na Raitis
Airgeadais seo.
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Notai

(mar chuid de na raitis airgeadais)

1. loncam

Forailtear le hAlt 17 den Acht Arachais Slainte, 1994, d’focaiocht tobhaigh ioncaim ag
gnéthais chlaraithe leis an Udaras gach raithe d’fhonn oibriochtai an Udarais a mhaoinii
agus solathar imleor a dhéanamh do theagmbhais. Socraiodh sna Rialachain Tobhaigh,
2001, a bhaineann leis an Acht Arachais Slainte, 1994, (Alt 17), sios rata an tobhaigh
joncaim ar 0.14% den mhéid inmheas(naithe a foctar le gach gnéthas trachtala agus
teoranta in Eirinn. Rinneadh leis na Rialachain Tobhaigh (Leasii), 2010, a bhaineann leis
an Acht Arachais Slainte, 1994, (Alt 17), laghdi 6 shin ar an rata g0 0.12%.

2012 2011

€ €

Tobhach loncaim 2,704,150 2,451,100

o Faltais 6 Eilimh Arachais 2,674 -

2 Saorail Faisnéise - 15

§ 2,706,824 2,451,115
E 2. Costais Riarachain

% 2012 2011

= € €

S

; Tuarastail agus costais foirne (Né6ta 3) 662,269 646,948

“:‘: Costais oilitina 13,630 17,811

‘:: Taillf Stidrthoiri (Néta 3) 20,048 26,602

“g Earcaiocht 13,772 -

g Cios, Muirir Sheirbhise agus Cothabhail 108,989 155,353

< Combhairleacht (Néta 4) 372,125 196,290

Arachas 17,156 32,410

Costais Riomhairi agus Phaipéarachais 27,237 25,056

Costais Riarachain Eile* 25,788 30,627

Eolas Tomhaltoirf 20,759 82,307

Inidchéireacht 12,220 12,220

Dimheas 17,257 20,129

1,312,150 1,245,753

Ta oifigi ar cios ag an Udaras Arachas Slainte i dTeach na Canala, Béthar na Canala, Baile
Atha Cliath 6 ar chostas €50,000 in aghaidh na bliana. Chuaigh an tUdaras i mbun léas
nua i mBealtaine 2012 le haghaidh na n-oifigi sin.

Ba é an méid a caitheadh ar thaisteal thar lear sa bhliain nd €1,629.

36 * Airitear le Costais Riarachain Eile €759 i dtaca le himeachtai a bhaineann leis an
bhfoireann agus leis an mbord.




Tailli Stidrthoiri agus Luach Saothair an POF

Ba iad na tailli infoctha le baill aonair an bhoird i rith 2012 na Jim Joyce (Cathaoirleach),
€8,978 (2011: €8,978) Dénall Curtin €5,985 (2011: €5,985), Sheelagh Malin €5,985
(2011: €5,985), Paul Turpin €0 (2011: €5,155), An tOllamh Anthony Staines €0, Mary
Doyle €o (chuaigh a téarma in éag i mi Eanair 2011: €499). Nior iocadh costais ar bith
le baill an bhoird.

Ba é tuarastal bliantdil an Phriomhfheidhmeannaigh do 2012 na €103,967 (2011:
€103,967). Fuair an POF costais taistil agus chothaithe ar luach €725 (2011: €647)
agus €o (2011: €0) i leith costais eile. Ta teidliochtai pinsin an POF i gcomhréir leis na
teidliochtai caighdeanacha i scéim aoisliintais sochair shainithe mhinla na seirbhise
poibli. Ni bhfuair an POF aon pheorcaisi na sochair i 2012.

Ba é lion na mball foirne a bhi fostaithe ag an Udaras amhail an 31 Nollaig 2012 na
deichnidr (2011: 9).

Costais Chomhairleachta

2012 2011
€ €

Cuntasaiocht 48,608 46,495
Seirbhisi Achtdireacha 183,941 72,280
Seirbhisi DIi 120,263 6,215
Aisioc costas dli (93,562) (24,669)
Caidreamh Poibli 44,280 43,577
Taighde 23,213 28,676
Aoislitntas (230) 858
Seirbhisi Aistritichain 1,203 799
Comhairleacht eacnamaioch 44,409 22,059
372,125 196,290

| mi na Bealtaine 2012, fuair an tUdaras Arachas Slainte cisti €183,562 (2011: €24,669)
maidir le costais dli a tabhaiodh i mblianta roimhe sin maidir le himeachtai athbhreithnithe
bhreithitinaigh san Ard-Chdirt. Sa bhliain roimhe sin, chuir an tOdaras réamhiocaiochtai
arbh fhit €90,000 iad ina leith sin san direamh, rud as ar eascair an aisiocaiocht €93,562
sa bhliain reatha.
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Socmhainni Inlaimhsithe Seasta

Feisteas Oifige,
Trealamh Troscan agus

Forbairt
Laithreain

Riomhairi Trealamh Ghréasain lomlan
€ € € €
Costas
Ar 31 Nollaig 2011 89,669 333,500 39,278 462,447
Breiseain i rith na tréimhse 6,067 502 8,112 14,681
Dilscairti i rith na tréimhse (29,134) (11,330) - (40,464)
Ar 31 Nollaig 2012 66,602 322,672 47,390 436,664
Dimheas
Ar 31 Nollaig 2011 86,315 332,373 23,914 442,602
Muirear na tréimhse 3,376 605 13,276 17,257
Dimheas ar dhidscairti (29,134) (11,330) - (40,464)
Ar 31 Nollaig 2012 60,557 321,648 37,190 419,395
Glanluach Leabhar
Ar 31 Nollaig 2012 6,045 1,024 10,200 17,269
Ar 31 Nollaig 2011 3,354 1,127 15,364 19,845
Réamhiocaiochtai agus féichidnaithe eile
2012 2011
€ €
loncam fabhraithe 725,353 646,594
Réamhiocaiochtai agus Féichiinaithe Eile 31,134 144,570
Cartai Taistil 1,334 448
Scéim Rothaiochta chun na hQibre - 245
757,821 791,857




CreidiGnaithe (méideanna ata dlite taobh istigh
de bhliain amhain)

2012 2011
€ €

CreidiGnaithe tradala agus fabhruithe 164,113 97,854
Solathar pinsean (Néta 8) 1,165,141 1,015,480
Tobhach pinsin 2,706 2,715
IMAT/ASPC 14,812 15,181
Cain Shiarchoinnealach Seirbhisi Gairmidla 15,413 9,253
Canachas Breisluacha 32,968 14,375
1,395,153 1,154,858

Solathar Pinsean

Ta scéim pinsean sochair shainithe ceaptha ag an Udaras da fhostaithe. T4 struchtiir

na scéime bunaithe ar Mhinla na Seirbhise Poibli agus tathar ag fanacht le cead an Aire
Slainte agus an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe. Déantar ranniocaiochtai, lena
n-airitear ranniocaiochtai fostora, ar rata 25% 6 I(il 2006 (16.66% roimhe seo) de pha
inphinsin agus gearrtar iad ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais. Coinnitear na
ranniocajochtaf carnacha do chuntas an Aire Slinte, agus ta an tAire sasta an tUdaras a
aisioc maidir le sochair a eascraionn faoin scéim. Ta na ranniocaiochtai seo a leanas san

aireamh sa cheannteideal “Tuarastail agus Costais Foirne” (Néta 2):

2012 2011

€ €
Ag tls na tréimhse 1,015,480 868,848
Ranniocaiochtai Fostaithe 26,384 25,679
Ranniocafochtai Fostora 123,277 120,953
lomlan 1,165,141 1,015,480

Chomh maith leis sin, baineadh €34,185 6n bhfoireann mar thobhach pinsin agus focadh

¢ leis an Roinn Slainte.
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10'

11.

12.

13.

Barrachas Carnach sa Chuntas loncaim agus Caiteachais

2012 2011
€ €

Ag tls na tréimhse 5,586,823 4,298,288
Barrachas na tréimhse 1,574,357 1,338,535
7,161,180 5,636,823

Aistri go dti an Cilchiste Ginearalta (50,000) (50,000)
Barrachas coinnithe 7,111,180 5,586,823

Gealltanais Chaipitil

Ni raibh aon ghealltanais maidir le caiteachas caipitil ar 31 Nollaig 2012.

Nochtadh Leasa

Ta nésanna imeachta glactha ag an Udaras i gcomhréir leis na treoirlinte a d’eisigh an
Roinn Airgeadais maidir le nochtadh leasa ag Baill an Udarais agus ta an tUdaras tar éis
cloi leis na nésanna imeachta sin. Ni raibh aon idirbhearta i rith na bliana maidir le
gniomhaiochtai an Udarais a raibh leas ag baill den bhord iontu.

An Ciste um Chothroma Fiontar

Déantar forail san Acht Arachais Slainte (Leas(i), 2012, go dtiocfaidh bund an Chiste um
Chothrom Fiontar i bhfeidhm 6n 1 Eanair 2013. Is iad na gnédthais arachas slainte, na
Coimisinéiri loncaim agus an Ciste um Chothrom Fiontar a riarann na Creidmheasanna
um Chothrom Fiontar agus an Tobhach Pobalrataithe. Déanann arachéiri iocaiochtai
Tobhaigh Phobalrataithe i gcas polasaithe a thosaionn né a athnuaitear ar 1 Eanair 2013
né ina dhiaidh a foc leis na Coimisinéiri loncaim. Ina dhiaidh sin, aistrionn na Coimisinéiri
loncaim an t-airgead sin chuig an gCiste um Chothrom Fiontar. Déanfaidh an tUdaras
Arachas Slainte Creidmheasanna um Chothrom Fiontar a foc, thar ceann tomhaltéirf,
leis na gnéthais arachas slainte 6n gCiste. Déanfaidh an Ciste raitis airgeadais ar leith

a ullmha ar bhonn bliantdil. Beidh an tUdaras freagrach as an gCiste a riar agus a
choimead ar bun.

Ceadi na Raiteas Airgeadais

Bhi na Raitis Airgeadais ceadaithe ag Baill an Udarais ar an 28 Meitheamh 2013.



6. Aguisini

Aguisin A

Staitistici a bhaineann leis an Margadh Arachas Slainte Priobhaideach
in Eirinn, 2012

Tabla 1: Arachaithe 34

z
Bliain dar Crioch Lion lomlan na nArachaithe | Cliddach Arachas Slainte ;E,
(oo00i) Priobhaideach mar &
% den Daonra ,:’?‘
December 2001 1,871 48.2% 3’2
December 2002 1,941 49.2% %
December 2003 1,999 49.8% g
December 2004 2,054 50.2% é
December 2005 2,115 50.4% g
December 2006 2,174 50.3% %
December 2007 2,245 50.5% aé
December 2008 2,297 50.9% g
December 2009 2,260 49.7% §
December 2010 2,228 48.8%
December 2011 2,163 47.2%
December 2012 2,099 45.8%

3 Baineann na figidiri go léir leis an margadh arachas slainte priobhaideach iomlan, i.e. rolld oscailte agus gnéthais
theoranta.

4  Tanafigidiri daonra bunaithe ar mheastachdin daonra na Priomh-Oifige Staidrimh.
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Tabla 2: loncam Préimhe

____slain | oncam omian (€m)

2002 821.9
2003 978.2
2004 1,061.1
2005 1,152.7
2006 1,299.5
2007 1,477.8
2008 1,652.2
2009 1,846.7
2010 1,949.1
2011 2,043.2*
2012 2,240.7*

* Lena n-diritear H.S.F.

Scaireanna den Mhargadh

Léiritear sa tabla seo a leanas na hathruithe a thainig ar scaireanna den mhargadh 6 bunaiodh
an t0daras.

Arachas Gnéthais
Aviva Laya Slainte Bhallraiochta
Health* | Healthcare** | Saoralach | GloHealth Teoranta***
% % %
2001 = 12.6% 82.2% = 5.2%
2002 - 14.6% 80.5% - 4.9%
2003 - 17.4% 77.8% - 4.8%
2004 = 19.5% 75.8% = 4.7%
2005 1.0% 21.0% 73.9% - 4.1%
2006 2.9% 21.4% 71.7% - 4.0%
2007 5.4% 21.2% 69.5% = 3.9%
2008 7.7% 21.6% 66.8% - 3.9%
2009 10.4% 22.8% 62.9% - 3.9%
2010 13.7% 20.8% 61.6% = 3.9%
2011 17.7% 20.9% 57.3% - 4.0%
2012 16.9% 21.5% 56.4% 1% 4.1%

* Maidir le 2007 agus le blianta nios luaithe, baineann na sonrai le VIVAS Health.

** Maidir le 2012, is ionann na sonrai agus suim na sciartha den mhargadh a bhi ag Quinn
Insurance Ltd (Faoi Riarachdn) agus Elips Insurance Ltd.

*** Cuimsionn siad sin Scéimeanna an Gharda Siochdna, BSL agus na nQOifigeach Priosdn.



Aguisin B
Athr( Eilimh de réir Aoise

Eilimh san aireamh i dTuairisceain in aghaidh an Arachai i 2012

5000 4,344

4000 )

—e— Rita Eilimh
3500
3000
2500
2000

1500

Méideanna in Euro

1000
500

17 & 18-29  30-39  40-49 50-59 60-69  70-79 80 &
Nios Oige Nios Sine
Aoisghripa

Is i foinse na sonraf ata Cairt thuas na na tuairisceain faisnéise a chuireann arachéiri faoi bhraid
an Udarais, agus airitear leo thart ar 93% de na héilimh a focadh tri ghnéthais bhallraiochta
oscailte.

zroz sjejun) snSe JInjuelyg j1eIseien] 3)uie)S SeYIRIY seiepn} uy
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Aguisin C

Struchtdr Aoise an Mhargaidh

Léiritear sa tabla seo a leanas an tsli a bhfuil struchtdr aoise an mhargaidh athraithe 6 dheireadh
na bliana 2009. Ta na tablai sa chuid seo bunaithe ar thuairisceain faisnéise a fhaightear 6
arachoiri ballraiochta oscailte. Ta na sonrai sna tuairisceain seo éagsdil le sonrai a bhi san
aireamh i dtablai roimhe seo ar an tsli nach gcuirtear na daoine seo a leanas san aireamh:
daoine ata sa tréimhse tosaigh feithimh, daoine a bhfuil arachas acu 6 ghnéthais ballraiochta
teoranta, agus daoine a bhfuil arachas acu 6 thairgi nach bhfuil faoi réir cothrom( riosca. Ta na
figidiri sa tabla thios leagtha amach de réir na milte duine.

505 495 479

0-17 518
18-29 310 284 256 230
30-39 365 351 331 312
40-49 321 315 308 302
50-59 272 272 269 266
60-69 197 204 208 211
70-79 101 106 110 114

8o+ 39 42 44 46

The following table shows how market shares varied with age at the end of 2012. The table below
refers to open membership insurers only and excludes the restricted membership undertakings.
The market shares attributed to Laya Healthcare are the sum of the market shares of Quinn
Insurance Ltd (Under Administration) and Elips Insurance Ltd.

Aoisghripa Aviva Health Laya Arachas Slainte GloHealth
% Healthcare Saoralach %
% %

0-49 19% 25% 55% 1%
50-59 19% 21% 59% 0%
60-69 15% 20% 65% 0%
70-79 9% 12% 78% 0%

8o+ 6% 6% 89% 0%



Aguisin D

Clar na nGnoéthas Sochar Slainte ar 31 Nollaig 2012

Gnothais Bhallraiochta Oscailte

1.

2.

Aviva Health Insurance Limited (ata ag tradail mar Aviva Health);

Elips Versicherungen AG (Elips Insurances Ltd.) (ata ag tradail mar Laya Healthcare);
Great Lakes Reinsurance (An Riocht Aontaithe) PLC (ata ag tradail mar GloHealth);
H.S.F. Health Plan Limited (ata ag tradail mar Hospital Saturday Fund);

Quinn Insurance Limited Faoi Riarachan (ata ag tradail mar Quinn Healthcare); agus

An Bord Arachais Slainte Shaorélaigh (ata ag tradail mar Arachas Slainte Saoralach).

Gnothais Bhallraiochta Teoranta

1.

2.

Coiste Coigilitis Slainte Foirne Bhord Solathair an Leictreachais;

Ciste Carthanachta Foirne Allamuigh Chuideachta Arachais Bheatha na hEireann cpt
Cumann Arachas Slainte Chuideachta Bheatha na hEireann;

Ciste Carthanachta Foirne Chomhlacht na hEireann um Arachas;

Cumann Arachas Slainte na nOifigeach Priosin;

Cumann Arachas Slainte Naomh Pél an Gharda Siochdna; agus

Scéim Slainte Dheonach Goulding.

zToz sjejun) snge Jinjuer|yg Jiedsesen] I)UIL|S SeYIRIY Seiepn) uy
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Aguisin E

An Lucht Freastail ar Chruinnithe Udarais do 2012

Ball Udarais Cruinnithe ar
Freastalaiodh Orthu*

An tUasal Jim Joyce, Cathaoirleach 13
An tUasal Dénall Curtin 7

An Inion Sheelagh Malin 13

An tOllamh Anthony Staines** 5
An tUasal Paul Turpin 13

* Redchtdladh tri chruinnid Udardis déag san iomldn i 2012.

** Ceapadh an tOllamh Staines chun an Udardis ar an 1 Deireadh Fémhair 2012.
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