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AN POST

Teideal an phoist: Bainisteoir CCR (Cuntaséir Gairmiuil Ghrad Il)

Seoladh oifige: Teach Beaux Lane, Sraid Mercer fochtarach, Pardiste
Pheadair, Baile Atha Cliath 2,D02 DH60

Suiomh gréasain na heagraiochta: www.hia.ie

AN EAGRAIOCHT

Is é an tUdaras Arachas Slainte (an “HIA”) an rialalai reachtuil don earnail arachais slainte in Eirinn. T4
priomhrél ag an HIA mar rialalai neamhspleach, mar sholathrai faisnéise do chustaiméiri, mar
chombhairleoir don Aire Slainte (“an tAire”) agus mar thaisceanach an Chiste Comhionannaithe Riosca
um Arachas Slainte. Is eagraiocht bheag, dhinimicitil é an HIA ata tiomanta do bheart de réir a
bhriathair a dhéanamh maidir leis an bhfis ata aige do mhargadh arachais slainte ata ag feidhmiu go
maith agus ata follasach, ina dtuigeann tomhaltoiri a gcearta agus ina mbraitheann siad cumasaithe
sha cinnti da gcuid.

Is & rél an HIA chun rialail a dhéanamh ar mhaithe le margadh ata ag feidhmia go maith agus faisnéis
agus uirlisi a chur ar fail do chustaiméiri ionas gur féidir leo roghanna bunaithe ar eolas a dhéanamh.
Ta cuig phriomhluach ag an HIA lena spreagtar a chuid oibre:

¢ Gairmiulacht: Cloionn an HIA leis na caighdeain eiticiula is airde agus iompraionn sé é féin le
hionracas, le curam, agus le meas i ngach ceann da ghniomhaiochtai agus ina chuid oibre uile.

o Sofhreagruil: Oibrionn an HIA ar bhealach solubtha, comhréireach, agus éifeachtuil lena
fhoireann agus lena phairtithe leasmhara d’fhonn na torthai is fearr a chur ar fail da
chustaiméiri.

o Dirithe ar thomhaltéiri: Ta tomhaltai ag croilar obair an HIA, agus tugann sé tus aite do
thomhaltéiri i ngach rud a dhéanann sé.

o Barrfeabhais: Ta an HIA dirithe ar na torthai is fearr a sholathar tri thionchar a chuid saineolais
a threisiu agus tri chur chuige fianaisebhunaithe agus comhsheasmhach a ghlacadh maidir
lena chuid oibre.

e Neamhspleachas: Cuireann an HIA a fheidhmeanna reachtula i bhfeidhm ar bhealach
neamhchlaonta, coir agus follasach ar mhaithe le leas an phobail.

Rialachas

Is comhlacht poibli € an HIA, ata neamhspleach maidir lena fheidhmeanna reachtula a chur i bhfeidhm.
Chun criocha cuntasachta poibli, oibrionn an HIA faoi choimirce na Roinne Slainte (“an Roinn”).
Déantar an HIA a rialu ag Bord ina gcuimsitear seachtar comhaltai, agus ceapann an tAire iad.

Comhthéacs an Cheapachain
Rinne an Bord an Plean Straitéiseach do 2025-2028 de chuid an HIA a fhaomhadh le déanai, agus ta
na priomhthosaiochtai a leanas san aireamh leis:

1 An Tomhaltéir Eolach
Déanfaidh an HIA tomhaltéiri a chumhachtu roghanna bunaithe ar eolas a dhéanamh maidir lena
bpleananna arachais slainte, tri uirlisi sothuigthe ata ar fail go héasca chun tacu leo.

2 Margadh Arachais Slainte ata ag Feidhmia go Maith
Bainfidh an HIA uséid as a chumhachtai rialala agus as a chuid saineolais chun margadh ata ag
feidhmiu go maith a choimead, agus aithnitear go bhfuil tionchar mér aige maidir le harachas slainte
priobhaideach.

3 Ar gCumas agus Ar nAcmhainn
Cinnteoidh an HIA go bhfuil sé seasmhach agus go bhfuil an cumas agus an acmhainn ata iomchui
aige chun ar bhfeidhmeanna reachtula a chur i gcrich go héifeachtach, ar bhealach inbhuanaithe,
agus ar chaighdeain arda rialachais chorparaidigh.
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Ta faisnéis bhreise maidir leis an HIA lena n-airitear foilseachain agus priomhdhoiciméid ar fail ag
www.hia.ie.

AN ROL

An Duine

Agus é/i freagrach do Cheann an Chiste um Chomhionannu Riosca (CCCR) oibreoidh an t-iarrthéir
rathuil mar chuid den fhoireann ata freagrach as an gCiste um Chomhionannu Riosca a bhainistiu
(cuid dhilis den Scéim um Chomhionannu Riosca).

D’fhéadfadh freagrachtai i leith na nithe a leanas a bheith san aireamh leis na priomhdhualgais:

Aighneachtai Arachoiri

Maoirseacht/Comhordd a dhéanamh ar ullmhichan na n-athbhreithnithe miosula
idirthréimhseacha ar éilimh ar an Scéim um Chomhionannu Riosca (SCR). Na hathbhreithnithe
miosula ar éilimh a chur faoi bhraid an CCCR le haghaidh aontaithe.

Maoirseacht/Comhordd a dhéanamh ar an athbhreithniu ar éilimh raithidla ar an gCiste Eileamh
Ardchostais (HCCP). Aireofar san athbhreithnit ag deimhnit go bhfuil méid éilithe an Arachéra
ag teacht le hathaireamh HIA agus difriochtai a réiteach de réir mar a thagann siad chun cinn.
Cuirfear athbhreithnithe uile ar éilimh HCCP faoi bhraid an CCCR le haghaidh aontaithe.
Maoirseacht/Comhordu a dhéanamh ar ullmhidchan na n-imréiteach um Dhleacht Stampala
Raithiuil/Mhiosuil le haghaidh athbhreithnithe ag an CCCR.

Tuairiscedin Bhliantula

Maoirseacht/Comhordii a dhéanamh ar imréiteach Aighneachtai Bliantila Arachoiri
(Eileamh/Tuairiscean SCR Bliantuil) le haighneachtai raithitla/miosula arachdiri.

Ag cinntit go bhfaightear aighneachtai arachairi uile faoin spriocdhata tuairiscithe riachtanach.
Tuarascalacha a ghinitint de réir mar is ga maidir le tuairiscid miosuil CCR agus ag cuidiu le
feabhsuchain ar bhunachar sonrai HIA (HIADS).

Cigireachtai CCS

| gcomhar leis an gCeann Maoirseachta agus Comhliontachta Cigireachtai SCR uile a
Phleanail agus a Bhainistiu (Eilimh Idirthréimhseacha/Eilimh HCCP/Dleacht Stampala).
Torthai/Tuarascalacha Cigireachtai a ullmhu a bheidh le foilsit ar aon dul le Beartais HIA maidir
le Maoirseacht agus Forfheidhmiu.

Bainistiocht Cisteain

Cisti Bainc CCR uile a bhainistii ata i seilbh agus imréitigh bhainc CCR rialta/mhiosula a
ullmha.

Tograi infheistiochta a ullmhu do chisti CCR a bheidh ag teacht le riachtanais an tSreabhaidh
Airgid chun éilimh a réiteach.

Comhordu a dhéanamh le Bainc an Chiste agus le Sainchomhairleoiri Infheistiochta/Cisteain
chun straitéisi Infheistiochta a bharrfheabhsu do Chisti CCR ata i seilbh.
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Cuntais an Chiste (Cuntais Bhainistiochta/Bhliantula)

e Maoirseacht/Comhordu a dhéanamh ar ullmhdchan chuntais bhainistiochta CCR raithiula agus
Chuntais CCR Bhliantula.

e Tuarascalacha airgeadais, anailis agus priomhthascairi ciste ardchaighdeain a fthorbairt agus
a thuairisciu. An cumas faisnéis airgeadais a chur i lathair ar bhealach muinineach, loighciil
agus aititheach.
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Initchtai (Seachtracha/lnmheanacha)

e Comhordu a dhéanamh ar ullmhichan na Raiteas Airgeadais Bliantuil agus comhad initichta
don iniichadh ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste agus le haghaidh iniuchtai agus
athbhreithnithe inmheanacha eile a bhionn ar siul i rith na bliana.

Freagrachtai Breise

e Ag cinntiu go gcoimeadtar doiciméid ardchaighdeain nés imeachta CCR ata cothrom le data.

e Ag cuidiu le tascanna ad hoc eile agus tacaiocht ghinearalta a thabhairt maidir le hobair an
HIA.

e |onadaiocht a dhéanamh ar son Cheann an CCR de réir mar a iarrtar.

Ni liosta cuimsitheach i an tSonraiocht Phoist thuas de na dualgais ar fad a ghabhann leis an
bpost agus da bharr sin, d’fhéadfai iarraidh ar shealbhéir an phoist dualgais eile a chomhlionadh
de réir mar is cui don phost, a shannfar dé né di 6 am go ham agus chun cur le forbairt an phoist
agus an HIA le linn a t(h)réimhse in oifig.
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TAITHI AGUS CAILIOCHTAI PEARSANTA A THEASTAIONN

An Duine

Agus é/i freagrach do Cheann an Chiste um Chomhionannu Riosca (CCCR) oibreoidh an t-iarrthéir
rathuil mar chuid den fhoireann ata freagrach as an gCiste a bhainistiit. Ta an CCR freagrach freisin
as Raitis Airgeadais Bhliantila CCR a ullmhua agus as Arachéiri a Initichadh a ghlacann pairt sa
SCR. Combhairle a chur ar fail don SMT, do Bhord HIA agus don Roinn Slainte, maidir le gnéthai uile
a bhaineann leis an CCR, lena n-diritear ag cuidiu leis an bhFoireann Rialala agus Comhliontachta
chun moltai a fhorbairt le haghaidh an Scéim um Chomhionannu Riosca a chalabru.

Ta scileanna sarmhaithe idirphearsanta bunriachtanach, mar aon le hardleibhéal tionscnaiochta,
solubthachta agus cruthaitheachta, agus scileanna eagruchain agus réitigh fadhbanna.

Bunriachtanais

e Ta ballraiocht iomlan aige/aici i gcomhlacht cuntasaiochta forordaithe ata faoi mhaoirseacht
ag Udaras Maoirseachta IniGichta agus Cuntasaiochta na hEireann (IAASA).

e Ta taithi iar-chailithe abhartha 3 bliana aige/aici ar chuntasaiochta/iniichéireacht lena n-
airitear cuntasaiocht airgeadais n6 cuntasaiocht bhainistiochta né an da rud araon, seirbhisi
airgeadais, bainistiocht cisti i dtimpeallacht rialala.

No6

¢ Bunchéim onérach in eolaiocht achtuireach, in eolaiocht sonrai, in eolaiochtai matamaitice,
né in abhar lena mbaineann; neart taithi 4bhartha; né dul chun cinn suntasach i scraduithe
achtuireacha le bheith glactha mar Chomhlach.

o Ta ardleibhéal scileanna anailiseacha, coincheapula agus réitigh fadhbanna i mbainistiocht
airgeadais agus gno aige/aici.

e Scileanna sarmhaithe MS Excel.

e Taithi ar phacaisti bogearrai Cuntasaiochta.

e Taithi ar obair a dhéanamh ar Chéras Pleanala Acmhainni Fiontair (PAF) n6 ar an gcéras a
chur i bhfeidhm.

e Taithi chruthaithe ar bhainistiocht éifeachtach foirne agus acmhainni eile.

e An cumas aige/aici chun obair a dhéanamh go héifeachtach as a stuaim féin agus mar chuid
d’'fhoireann.

Riachtanais Inmhianaithe

e An cumas samhaltu sreabhaidh airgid agus cisteain a dhéanamh.

e Taithi ar bheartas poibli a fhorbairt agus a anailisit mar aon le scileanna imeartha tionchair.
e Eolas roimhe seo ar an margadh arachais né ar arachas slainte, n6 ar an da rud araon.

Ta na hinnialachtai don rél seo curtha ar fail in aguisin 1.

Gearrliostu

Bainfear usaid as beart gearrliostaithe agus inchailitheacht iarratas & measunu. Déanfar iarratais
inchailithe a ghearrliostu maidir le cé chomh maith agus até an taithi agus na scileanna i gcur sios na
n-iarratasoiri ag teacht le riachtanais an réil mar Bhainisteoir CCR (Cuntasoéir Gairmiuil Ghrad ).

Beidh na critéir don bheart gearrliostaithe bunaithe ar an bhfaisnéis até leagtha amach sa Leabhran
d’larrthoiri seo. Ta sé tabhachtach go gcuireann iarrthéiri an fhaisnéis sa Leabhran d’larrthdiri seo san
aireamh agus a gcuid cailiochtai abhartha, scileanna agus taithi a gcur ar fail ina n-iarratais.

Déanfar na hiarrthéiri a bhfuil a n-iarratais oiriinach don phost ar an déigh is fearr, i dtuairim an phainéil
ghearrliostaithe, a ghearrliostu le haghaidh agallaimh.
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Agallamh

Tabharfar cuireadh d’iarrthéiri gearrliostaithe freastal ar agallamh ar bhonn innitlachta.

Coimeadann an HIA an ceart cuireadh a thabhairt d’iarrthéiri teacht chuig agallamh i ndara babhta agus
chun dul faoi mheasunu breise, lena n-airitear Usaid measunaithe shiciméadraigh mas ga.

Tathar ag suil go mbeidh agallaimh an chéad bhabhta ar siul i mi an Mharta 2026.
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COINNIOLLACHA SEIRBHISE

TIONACHT

Is post buan é an post. Déanfar an ceapachan ar bhonn buan mar sheirbhiseach poibli, faoi réir ag
criochnu sasuil na tréimhse promhaidh ata sonraithe.

PROMHADH

Ni mér don iarrthéir rathuil tréimhse phromhaidh a chur isteach a mhairfidh sé mhi agus le linn na
tréimhse sin déanfar feidhmiocht an iarrthéra a mheasunu. D’théadfai an tréimhse phromhaidh a
shineadh i gcuinsi eisceachtula.

AN TUARASTAL AGUS SOCRUITHE iOCAIOCHTA

Ta an scala tuarastail don phost (ratai i bhfeidhm 6n 1 Lunasa 2025) ar leibhéal Chuntasoir Gairmiuil
Ghréad Il (RPP) mar a leanas:

€74,701, €76,408, €78,110, €79,821, €81,527, €81,981, €83,662, €85,408, €88,250",
€91,100%.

D’fhéadfadh incriminti fadseirbhise a bheith inioctha tar éis 3 bliana (IFS-1) agus 6 bliana (IFS-2) de sheirbhis shasuil ar uasrata
an scéla.

Néta Tabhachtach

Beidh iontrail ar leibhéal iosta an scala agus ni bheidh rata na hiocaiochta faoi réir ag idirbheartaiocht
agus d’fhéadfai é a choigearti 6 am go ham ar aon dul le beartas pa an rialtais.

D’fhéadfadh pa éagsuil agus coinniollacha éagsula a bheith infheidhme mas é an cas, go direach roimh
an gceapachan, go bhfuil an t-iarrthéir rathuil ina statseirbhiseach né ina s(h)eirbhiseach poibli cheana
féin. D’fhéadfai rata na hiocaiochta a choigeartd 6 am go ham ar aon dul le beartas pa an rialtais.

Déanfar iocaiocht gach mi i riaraiste tri riomhaistrid airgid (RAA) i gcuntas bainc de rogha an bhaill
foirne. Ni féidir iocaiocht a dhéanamh go dti go gcuirfear uimhir cuntais bainc agus céd soértala bainc
ar fail don HIA. Déanfar asbhainti reachtula 6n tuarastal de réir mar is iomchui.

Aontéidh ball foirne a cheaptar don phost mar Chuntaséir Gairmiuil Ghrad ll-Bainisteoir CCR gur féidir
aon roé-iocaiocht tuarastail né costas taistil agus cothaithe a asbhaint as iocaiochtai tuarastail sa
todhchai ata dlite i gcomhréir leis an Acht um foc P4 1991. Cuirfear a leithéid de ré-iocaiocht in idl don
bhall foirne i gcomhréir le nésanna imeachta inmheanacha comhaontaithe.

LATHAIR

Ta an ’rél lonnaithe in oifig an HIA ag Teach Beaux Lane, Sraid Mercer fochtarach, Paroiste Pheadair,
Baile Atha Cliath 2. Coimeadann an HIA an ceart, de réir a rogha fein, an lathair phriomhuil a athrd go
hait ar bith eile in Eirinn.

Cuireann an HIA fleisc-am ar fail, agus ta treoirlinte maidir le hObair Chumaisc i bhfeidhm againn lena
ligfear d’'fhostaithe iarratas a dhéanamh ar Obair Chumaisc (meascan d’obair san oifig agus de
chianobair). Ta roinnt tacaiochtai nach beag curtha i bhfeidhm ag an HIA chun eispéireas na cianoibre
a dhéanamh chomh saoraideach agus is féidir. Ta bonneagar TF nua-aimseartha ag an HIA chun cuidiu
le comhghleacaithe comhoibrit go fiortil, cuireann sé an trealamh ar fail do chomhghleacaithe a
dteastéidh uathu agus chuir sé bealai oibre nua i bhfeidhm d’fhonn na daocine da chuid a choinneail
nasctha.
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OILIUINT BHUNRIACHTANACH

Beidh ar an sealbhdir poist dul facin oilitint bhunriachtanach a leanas maidir le comhliontacht:

londuchtuchan HIA

Slainte & Sabhailteacht

Cosaint Sonrai (RGCS)

Feasacht ar Chibearshlandail

Litearthacht um IS Giniunach

Deimhniti APA (Comhairle maidir le Tairgi Arachais) (CIP-01[Deimhnit um Chleachtadh
Arachais], CIP-02 & CIP-05)

SEACHTAIN OIBRE

Socroidh an HIA na huaireanta freastail ag an obair 6 am go ham agus beidh 35 uair an chloig ghlana
iontu in aghaidh na seachtaine. Is iad na gnathuaireanta oibre a bheidh ann na 9.00 r.n. go 5.00 i.n.
agus beidh 30 néiméad ar a laghad ann don I6n. Ta scéim uaireanta oibre soltbtha i bhfeidhm ag an
HIA. Beidh ort a leithéid d’'uaireanta breise a oibrii 6 am go ham agus a d’fhéadfadh a bheith réasunta
agus riachtanach chun do chuid dualgas a chur i bhfeidhm go ceart faoi réir ag na teorainneacha ata
leagtha sios sna rialachain um am oibre. Sa rata iocaiochta inioctha clidaitear dliteanas freastail
bhreise ar bith a d’fhéadfadh teacht chun cinn 6 am go ham.

Beidh téarmai an Achta um Eagrd Ama Oibre 1997 infheidhme, nuair is iomchui, maidir leis an
gceapachan seo.

SAOIRE BHLIANTUIL

Is é an liintas saoire bliantila don phost seo na 27 la oibre (ag méadu go 30 la tar éis 5 bliana de
sheirbhis) in aghaidh na bliana (ar bhonn pro rata) a bheidh le glacadh ag am né ag amanna ata
feiliunach don HIA.

SAOIRE BHREOITEACHTA

D’fhéadfai iocaiocht a dhéanamh as tréimhse neamhlaithreachta mar thoradh ar bhreoiteacht, le linn
neamhlaithreacht bhreoiteachta ata deimhnithe, ar an gcoinnioll nach bhfuil fianaise ar bith ann ar
mhichumas buan le haghaidh seirbhise, i gcomhréir le foralacha scéim saoire breoiteachta an HIA. Ta
na socruithe saoire breoiteachta sin faoi réir ag athruithe ar bith a thiocfadh chun cinn i dtéarmai agus
coinniollacha na saoire breoiteachta maidir leis an tseirbhis phoibli i gcoitinne.

AOISLIUNTAS

Eireoidh an t-iarrthéir rathdil, ar cheapachan, ina b(h)all den scéim pinsin iomchui. Cuirfear ballraiocht
i scéim pinsin in idl laistigh den chonradh fostaiochta.

Cuirtear na téarmai agus coinniollacha aoisliuntais cui ar fail don iarrthéir rathuil ata i bhfeidhm san
Udaras Arachas Slainte, nuair a dhéanfar ceapachan a thairiscint dé/di. Go ginearélta, déanfar
ceapachan a thairiscint do cheapai nar oibrigh sa tSeirbhis Phoibli roimhe seo bunaithe ar bhallraiocht
i Scéim Pinsin Aonair na Seirbhise Poibli (“Scéim Aonair’). Ta sonrai iomlana na Scéime ar fail ag
www.singlescheme.gov.ie
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| gcas gur oibrigh an ceapai i bpost seirbhise poibli inphinsin (nach mbaineann le Scéim Aonair) sna
26 seachtain sular ceapadh é/i, né ma ta sé né si ar shos gairme né ar saoire speisialta/gan pha faoi
lathair, féadfaidh téarmai eile a bheith infheidhme. Deimhneofar teidliocht phinsin ceapaithe mar sin i
gcomhthéacs a staire seirbhise poibli.

Inchailitheacht dul san lomaiocht

Inchailitheacht dul san lomaiocht agus Srianta Airithe ar Inchailitheacht. Ni folair né go mbaineann na
nithe a leanas le hiarrthdiri inchailithe: (a) Saoranach de chuid an Limistéir Eorpaigh Eacnamaioch
(LEE). T4 an LEE comhdhéanta de Bhallstait an Aontais Eorpaigh, an ioslainn, Lichtinstéin agus an
lorua; n6 (b) Saoranach de chuid na Riochta Aontaithe (RA); n6 (c) Saoranach de chuid na hEilvéise
de bhun an chomhaontaithe idir an AE agus an Eilvéis maidir le saorghluaiseacht daoine; n6 (d)
Saoranach neamh-LEE ata ina c(h)éile n6 ina leanbh Shaoranach de chuid an LEE né an RA né na
hEilvéise agus a bhfuil viosa Stampa 4 né Stampa 5 aige/aici.

Dearbht

Beidh ar iarrataséiri a dhearbhu cé acu ar bhain né nar bhain siad leas as scéim luathscoir dhreasaithe
de chuid na seirbhise poibli né as an gcomhaontu comhchoiteann ata sonraithe thuas né as an da rud
araon. larrfar ar iarrataséiri freisin teidliochtai ar bith a dhearbh( maidir le sochar pinsin na Seirbhise
Poibli (ata a n-ioc né coinnithe) 6 fhostaiocht eile ar bith sa tSeirbhis Phoibli agus nuair a fuair siad
iocaiocht in ionad maidir le seirbhis i bhfostaiocht ar bith na Seirbhise Poibli.

COINNIOLLACHA FOSTAIOCHTA EILE

Déanfar faisnéis bhreise maidir le coinniollacha fostaiochta a shonri sa chonradh fostaiochta don
iarrthoir rathuil.

10
MHC-38135285-1



CONAS IARRATAS A DHEANAMH

Ba cheart iarratais a chur isteach le riomhphost roimh an spriocdhata chuig cam@hia.ie. Ba cheart
d’larrataséiri foirm iarratais chomhlanaithe a chur isteach (atd ar fail ag hia.ie) mar aon le litir
chumhdaigh ina sonraitear a n-oirinacht don phost.

Ba cheart an fhoirm iarratais a sheoladh tri riomhphost i bhformaid Word né pdf.

Ni mér na nithe a leanas a bheith san aireamh le hiarratais a chuirtear isteach le riomhphost, roimh an
spriocdhata:

1 Agus d’iarratas a ullmhu agat, déan machnamh ar na critéir bhunriachtanacha agus
inmhianaithe don phost seo ata sonraithe sa Leabhran d’larrthoiri.
2 Ba cheart ceisteanna ar bith a sheoladh chuig Catherine O’Reilly cam@hia.ie
Data Deiridh

Spriocdhata le haghaidh an iarratais: 12in Dé hAoine an 27 Feabhra 2026

Ni ghlacfar le hiarratais tar éis an data dheiridh. Tabhair faoi deara go bhféadfai agallaimh a reachtail
go cianda agus bogearrai Fischomhdhala a n-usaid.

Innidlachtai

Féach ar na hinniulachtai a mheasundéfar ag céim an agallaimh don chomértas seo. Chun tuilleadh
faisnéise a fhail ar na hinnitlachtai ata liostaithe in Aguisin 1 den Leabhran seo d’larrthairi.

SEICEALACHA TEISTIMEIREACHTAI

Tabhair faoi deara go mbeidh tairiscint fostaiochta ar bith a dhéanfar don iarrthéir rathuil faoi réir ag
deimhnil sasuil teistiméireachtai, ag seicedlacha réamhfhostaiochta agus ag deimhniu sasuil
céiliochtai acadula agus gairmiula.

RUNDACHT

Tabharfar meas ar rindacht i leith iarrthoiri ag gach céim den phréiseas earcaiochta. Ba cheart
d’iarratasairi a thabhairt faoi deara, afach, go gcuirfear abhar uile an iarratais ar fail déibh siad a bhfuil
freagracht dhireach acu as an bproiseas earcaiochta laistigh den HIA.

COMHLIONTACHT DHLITHIUIL

Ta an HIA tiomanta don reachtaiocht abhartha uile a chomhlionadh thar chursa an fheachtais
earcaiochta seo, lena n-airitear na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta 1998-2015, an tAcht
um Chosaint Sonrai 2018, agus na hAchtanna um Shaorail Faisnéise, 1997, 2003 agus 2014.

COSTAIS

Ni bheidh an HIA freagrach as costas ar bith, lena n-airitear costais taistil, a bhféadfadh iarrthéiri iad a
thabhu maidir lena n-iarrthoireacht.
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CANBHASAIL

Dichaileofar iarrthéiri 6n gcomaértas mar thoradh ar chanbhasail.

AGUISIN 1

Creat Innitlachtai do Chuntaséir Gairmiuil Ghrad Il sa HIA

Tascairi Feidhmiochta Eifeachtai

1. Ceannaireacht

Cuireann sé/si go gniomhach le forbairt straitéisi agus bheartais na hEagraiochta
Léirionn sé/si focas agus treallus maidir le hardleibhéil feidhmiochta a fhorbairt agus a
bhuanu, ag tabhairt faoi cheisteanna feidhmiochta ar bith de réir mar a thagann siad
chun cinn.

Déanann sé/si rannchuidit na foirne ina hiomlaine a threord agus a uasmhéadu.
Measann sé/si éifeachtacht torthai i dtéarma réimsi nios leithne na a réimse féin
Sainionn sé/si cuspdiri/spriocanna agus déanann sé/si curaimi a tharmligean go
héifeachtach, ag spreagadh uinéireachta agus freagrachta as tascanna

Forbraionn sé/si cumais daoine eile tri aiseolas, tri chéitseail agus tri dheiseanna a
chruthu le haghaidh scileanna a fhorbairt

Sainaithnionn sé/si deiseanna agus glacann sé/si iad chun leas a bhaint as bealai nua
agus nualacha solathair seirbhisi

2. Anailisia & Cinnteoireacht

Déanann sé/si taighde criochnuil ar shaincheisteanna, ag dul i gcomhairle go cui chun
an fhaisnéis uile a bhailiu a theastaionn i leith saincheiste

Tuigeann sé/si saincheisteanna casta go tapa, agus sonrai a su isteach agus a
measunu go cruinn (lena n-airitear sonrai uimhritla)

Comhthathaionn sé/si snaithi éagsula faisnéise, agus idirchaidrimh agus ceangail a
sainaithint aige/aici

Déanann sé/si cinnti soiléire, trathula agus feasacha ar shaincheisteanna
tabhachtacha

Measann sé/si na himpleachtai nios leithne a bhaineann le cinnti do raon éagsuil
pairtithe leasmhara

Glacann sé/si seasamh laidir ar shaincheisteanna a mheasann sé/si le bheith
tabhachtach.

3. Bainistiu & Baint Amach Torthai

Glacann sé/si freagracht as tascanna dushlanacha agus cuireann sé/si iad i gcrich in
am agus ar ardchaighdean

Pleanalann sé/si agus cuireann sé/si obair in ord tosaiochta maidir le tabhacht,
amscalai, agus srianta acmhainne, agus athraionn sé/si tosaiochtai i bhfianaise cuinsi
athraitheacha

Cinntionn sé/si go bhfuil seirbhis ardchaighdeain agus éifeachtuil do chustaiméiri ag
croilar obair an rannain

Breithnionn sé/si saincheisteanna go criticitil le féachaint conas is féidir rudai a
dhéanamh nios fearr

Ta sé/si oscailte do smaointe agus do thionscnaimh nua agus do réitigh
chruthaitheacha ar fhadhbanna

Cinntionn sé/si go mbionn bearta rialala agus feidhmiochta i bhfeidhm chun seirbhisi
éifeachtula agus luachmhara a chur ar fail

Bainistionn sé/si tionscadail iomadula go héifeachtach.

4. Scileanna Idirphearsanta & Cumarsaide
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Cuireann sé/si faisnéis airgeadais i lathair ar bhealach muinineach, loighciuil agus
aititheach, 6 bhéal agus i scribhinn

Spreagann sé/si comhraite oscailte agus filintacha ar shaincheisteanna oibre.
Cuireann sé/si obair foirne chun cinn laistigh den rannég, ach oibrionn sé/si go
héifeachtach ar fud Ranna/Earnalacha

Coinnionn sé/si guaim air/uirthi féin agus bionn smacht aige/aici agus obair @ déanamh
chun tionchar a imirt ar dhaoine eile

Spreagann sé/si béim ar Sheirbhis do Chustaiméiri ina réimse féin

Forbraionn sé/si agus coimeadann sé/si lionra teagmhalaithe chun réiteach fadhbanna
né roinnt faisnéise a éascu

Déanann sé/si teagmhail go héifeachtach le raon de phairtithe leasmhara, lena n-
airitear baill den phobal, Comhghleacaithe sa tSeirbhis Phoibli, agus an céras
polaitiochta

5. Eolas Speisialtéireachta, Saineolas agus Féinfhorbairt

Ta tuiscint shoiléir aige/aici ar chuspairi an réil agus ar spriocanna an duine féin agus
na foirne, agus conas a oireann siad d’obair an aonaid agus na hEagraiochta

Ta eolas leathan fairsing aige/aici ar shaincheisteanna na Roinne agus an Rialtais agus
tuigeann sé/si tosaiochtai eagraiochtula agus polaititla nios leithne

Meastar é/i le bheith ina s(h)aineolai ina réimse féin ag pairtithe leasmhara

Ta sé/si dirithe ar fhéinfhorbairt, ag iarraidh aiseolais agus deiseanna forbartha le
cuidiu le sainriachtanais an réil a chomhlionadh

6. Treallis & Tiomantas

Ta sé/si féinspreagtha agus léirionn sé/si fonn chun feidhmiu ar ardleibhéal i gcénai
Ta sé/si macanta agus iontaofa go pearsanta agus is féidir brath air/uirthi

Cinntionn sé/si go bhfuil an saoranach ag croilar na seirbhisi go Iéir a chuirtear ar fail
Tri cheannaireacht a thabhairt le dea-shampla, cothaionn sé/si na caighdeain is airde
eitice agus ionracais
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