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An tUdaras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantiil agus Cuntais 2009

1. Raiteas an Chathaoirligh

De réir Alt 33(2) den Acht Arachais Slainte, 1994, ta 4thas orm Tuarascail Bhliantdil
agus Cuntais de chuid an Udarais Arachas Slainte a chur i lathair don bhliain dar crioch
an 31 Nollaig 2009.

Ba bhliain dhishlanach a bhi ann do mhargadh arachais slainte phriobhaidigh. Mhéadaigh
an bra ar phobalratd i ndiaidh don Chdirt Uachtarach cinneadh a dhéanamh maidir leis
an Scéim um Chothromd Fiontar a chur i leataobh in 1Gil 2008, agus de bharr préimheanna
ni b'airde ag a lan pleananna arachais slainte in éineacht le cor chun donais an gheilleagair,
méadaiodh an brd ar na tomhaltoiri a bhi ag déanamh iarracht a n-urrds arachais slainte a
choinnedil. Ta an tUdaras ag dul i ngleic leis na dashlain seo tri mhean comhairle a sholathar
don Aire faoi bhearta idirlinne agus fadtéarmacha chun an pobalrat( agus leas na dtomhalt6iri
a chosaint, tri na bearta seo a chur i bhfeidhm, agus tri fhaisnéis a sholathar do thomhaltoiri
le cnamh a thabhairt déibh an luach is fearr a bhaint da n-arachas slainte.

Mar a ddradh i dTuarascalacha roimhe seo, ta coras cothromaithe fiontar uileghabhalach
riachtanach i margadh pobalrataithe chun go n-oibreoidh an margadh ar mhaithe leis na
tomhaltoiri uile. Mura mbeadh céras cothromaithe fiontar ann, bheifi thios le harachas a
chur ar dhaoine nios sine n6 ar dhaoine tinne. Mar gheall air sin, bheadh mibhuntaiste
mor iomaiochta ar na harachoiri siid a arachaionn méid nios m6 daoine nios sine. Ina
theannta sin, bheifi ag sGil go mbainfeadh arachéiri Gsaid as margaiocht agus as teicniochtai
eile le tairgi éagsila a dhiol le daoine 6ga agus le seandaoine, agus préimheanna nios airde
le hioc ag an ngrlpa is sine. Fagann sin nach n-oibreodh an iomaiocht go maith gan chothrom(
fiontar agus go n-oibreodh an margadh in éadan leas daoine tinne agus seandaoine. Sin
an fath gurb é an gnas idirnaisiiinta cothrom fiontar a bheith ann i margai pobalrataithe.

Bhi nios mo6 br ar an bpobalratd i ndiaidh don Scéim um Chothroma Fiontar a chur i
leataobh i 2008. Thainig méadd mor ar lion na dtairgi arachais slainte ar chostas nios isle
nach bpoiblionn na harachéiri iad. Ina ionad sin, dioltar na pleananna seo go direach le
gripai corparaideacha le fiontar nios isle. Da bharr sin, bhi deighilt nios mo sa daonra
arachais slainte maidir le fiontar. Nior cheannaigh ach beagan seandaoine na tairgi arachais
slainte ata ag thart ar leath na ndaoine a bhfuil arachas orthu. Gan chéras cothromaithe
fiontar, nil meicniocht ann a éilionn go dtugtar sintiGs oirilnach do chostais éilimh na
ndaoine nios sine as préimheanna an leath eile den daonra arachaithe. Sa chas seo, maoinitear
formhor mor de chostais éilimh na ndaoine nios sine le préimheanna na leithe eile den
daonra arachaithe agus, ar an mean, iocann daoine nios sine nios moé ar a n-arachas slainte.

Sholathar an tUdaras comhairle don Aire faoi bhearta idirlinne agus fadtéarmacha chun
diriGi ar an staid seo agus cuireadh an chomhairle seo in itil san Acht Arachais Slainte
(Foralacha lighnéitheacha), 2009 (“Acht 2009”) agus i Straitéis an Rialtais “ar son Mhargadh
Arachais Slainte Cobhsai agus Pobalrataithe” a fograiodh i mBealtaine 2010. Thug Acht
2009 coras isteach ata bunaithe ar thobhach idirlinne/céras bunaithe ar chain chun tacd
le pobalrat( tri mheicniocht a sholathar a thacaionn costais éilimh na ndaoine nios sine.
Ta bearta eile san Acht a chosnaionn leas na dtomhaltéiri, maidir le forfheidhmiG agus
faisnéis tomhaltoiri chomh maith. In 2009, thosaigh an tUdaras ag obair sna réil larnacha
a sannadh d6 maidir le gach ceann de na habhair seo.



Cé go bhfuil na bearta a tugadh isteach le hAcht 2009 riachtanach chun tacaiocht laithreach
a thabhairt don phobalratd, ni leor iad chun margadh pobalrataithe a choimead agus chun
leas na dtomhaltoiri a chosaint go fadtéarmach. Go hairithe, mhol an tUdaras bearta eile
don Aire, ina measc coras laidir um chothroma fiontar, rialachain nua um shochar iosta,
pobalratd ar feadh an tsaoil agus arachoir Gdaraithe a dhéanamh de Vhi Healthcare faoi
réir an Rialtora Airgeadais. Ta tracht ar na pointi seo uile i straitéis an Rialtais a fograiodh

i mBealtaine 2010. Mar phairt den straitéis seo, ta an tUdaras i mbun comhairlichain
maidir le cothrom( fiontar agus sochar iosta.

Bhi éifeacht ag cor chun donais an gheilleagair ar mhargadh arachais slainte in 2009 nuair,
den chéad uair, laghdaigh méid iomlan an mhargaidh. Bhi an margadh ar a bhuaic ag deireadh
2008, nuair a bhi arachas slainte ag 2.30 milliiin duine. Faoi dheireadh 2009 laghdaigh lion
na ndaoine a raibh arachas acu go 2.26 milliiin. Ba léir éifeacht an choir chun donais i dtaighde
arinne an tUdaras in 2009, a thaispedin gur thug tomhaltdiri luach don arachas slinte i
gconai, ach gur bhain nios mo tabhachta le hinacmhainneacht. Cé nach raibh ach laghdu
beag ar an daonra arachaithe i gcomparaid le rudai eile, is suntasach gur stop an margadh
ag fas agus ardaiodh an cheist an mbeadh meath substaintidil sna blianta amach romhainn
mar thoradh ar an lagtra eacnamaiochta ata ann faoi lathair. | margadh pobalrataithe ata
bunaithe ar dhlGthphairtiocht idirghlline, ta sé tabhachtach baill reatha bhrablsacha

a choinneail agus baill nios 6ige a insreabhadh chun seasmhacht margaidh a chinntid.

Sa chomhthéacs seo, bheadh cuidit don mhargadh 6n bpobalratd ar feadh an tsaoil

a mholtar a thabhairt isteach.

De réir na feidhme maidir le faisnéis tomhaltoiri a tugadh don Udaras in Acht 2009,
solathraionn an tUdaras faisnéis do thomhaltéiri faoina gcuid ceart agus faoi na roghanna
ata curtha ar fail déibh. Solathraitear faisnéis tri raitis athnuachana na n-arachoiri, sna
meain, i larionaid slainte agus i lialanna agus tri shuiomh gréaséain an Udarais. Ta ais

ar shuiomh gréasain an Udarais a chuidionn le tomhaltéiri a dtirge arachais slainte a
roghn( i measc na dtairgi uile ata le fail ar an margadh. Mar sin is féidir le tomhaltoiri

a lan airgid a sparail ar chostas a n-arachas slainte. Solathraionn an tUdaras an tseirbhis
seo tri mhean an teileaféin agus an phoist chomh maith. Ta an-toir ag tomhaltoiri ar an
tseirbhis seo agus bionn 500 tomhaltoéir in aghaidh an lae ag Gsaid seirbhisi faisnéise an
Udarais tri shuiomh gréasain, tri theileafon, tri phost né tri leabhran faisnéise.

Ta athas orm aitheantas a thabhairt d'obair agus do dhithracht Bhaill an Udaréis i rith 2009.
Agus ba mhaith liom an méid oibre a rinne an tUasal Aidan O’Donnella mholadh, a bhi
ina Bhall den Udaras 6 2001 go 2009. Glacaim buiochas leis an Aire Slainte agus Leanat,
an Inion Mary Harney T.D. chomh maith, agus oifigigh a Ranna, as an tacaiocht a thug
siad i rith na bliana.

Ar deireadh, cuireann an tUdaras a bhuiochas in iGl as an obair a rinne foireann an
Udarais agus as an tiomantas a léirigh siad i rith 2009.

Q.\

J. Joyce, Chairman
28 Meitheamh 2010
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An tUdaras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantdil agus Cuntais 2009

2. Combhaltas agus Foireann an Udarais

Comhaltas

Ceapann an tAire Slainte agus Leanai Comhaltai an Udarais do théarma cuig bliana.
Seo a leanas Comhaltai an Udarais faoi lathair:

An tUasal Jim Joyce (Cathaoirleach)

Rinneadh Cathaoirleach an Udarais den Uasal Joyce an 1 Feabhra
2006. Ta an tUasal Joyce ina Chomhalta d’InstitiGiid AchtGiri agus de
Chumann Achtiri in Eirinn agus bhi sé mar Uachtaran an Chumainn
idir 1999,/2000. Bhi a luathghairm caite sa Statseirbhis agus chriochnaigh
sé mar Ranai Clnta sa Roinn Poist agus Teileagrafa, ina dhiaidh sin
bhi sé ina Stitrthoir Feidhmitchain ar Telecom Eireann 6 1984 go

dti 1992. Ba € a bhi ina Achtire Comhairleach don Roinn Fiontair,
Tradala agus Fostaiochta agus ansin d’Udaras Rialaithe Seirbhisi
Airgeadais Eireann 6 1992 go dti 2005.

An tUasal Donall Curtin

Is bunaitheoir agus Comhphairti Sinsearach i mByrne Cuirtin Kelly
(Cuntasoiri Poibli Deimhnithe) é an tUasal Cuirtin. Is comhalta
d’InstitiGiid na gCuntasoiri Poibli Deimhnithe in Eirinn é. Is Stidrthoir
é ar Bhord Udaras Forbartha Dugthailte Bhaile Atha Cliath. Is Stidrthoir
é an tUasal Curtin ar Chumann Lucht Tradala Eireann agus comhalta
d’Instititid Chairte na nEadranaithe, ag a bhfuil taithi shuntasach
maidir le headrain, idirghabhail agus réiteach aighnis.

An Inion Mary Doyle

Is Ceann um Maoirseacht Stuaimeachta agus Riosca le Conaidhm
Bhaincéireachta na hEireann 7 an Infon Doyle. Is Eacnamai f ag a bhfuil
taithi fhorleathan ar ghno agus ar bhaincéireacht na hEireann, a
dhirionn ar anailis straitéiseach eacnamaioch agus forbairti i rialachan
baincéireachta. D’theidhmigh an Inion Doyle mar Shainchomhairleoir
Eacnamaioch don Bhanc Domhanda agus ta taighde déanta aici

i réimsi na hoililina, na turaséireachta agus beartas réigitinach an
AE. Bhi si mar chomhalta i ngripai comhairleacha airithe ar fud

an tionscail, lena n-airitear Conaidhm Ghnélachtai agus Fhostoiri
na hEireann agus Conaidhm Bhaincéireachta na hEireann.



An tUasal Aidan O’Donnell — D’éirigh sé as an Udards an 25 Meitheamh 2009

An Inion Sheelagh Malin — Ceapadh ar an Udards i an 6 Bealtaine 2010

Ta an Inion Malin mar StiGrthoir Bainistiochta ar St. James’s Place
International plc, ar pairt de St. James’s Place &, ata mar chuid de
ghrlpa bhainistiocht saibhris as an Riocht Aontaithe. Ta breis is 20
bliain de thaithi aici i réimse na bainistiochta i dtionscal arachais saoil,
lena n-airitear margaiocht agus forbairt tairgi, tuairiscil airgeadais,
comhlionadh agus an feidhmeannas reachtdil “achtdire ceaptha”.
Is Comhalta de Chumann na nAchtirf in Eirinn i agus ghlac sf pairt
i meithleacha oibre achtlireacha faoi thuairisci( airgeadais, faoi
fhorchoimead speansais agus faoi fhaisnéis don tomhaltoir le
haghaidh gnoé arachais saoil trasteorann.

An tUasal Paul Turpin

[s speisialtoir rialachais é an tUasal Turpin leis an bhForas Riarachain,
a chuireann seirbhisi comhairleacha agus oilitina ar fail. Bhi roinnt post
sinsearach aige sa bhaincéireacht agus i mbainistil infheistiochta
sular thainig sé go dti an Foras Riarachain in 2006. D'oibrigh sé san
earnail phoibli roimhe sin, mar Chombhairleoir Eacnamaioch do
Ranna Rialtais, leis an gComhairle Naisiinta Eacnamaioch agus
Soisialach agus an Coimisiin Eorpach san aireamh.
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An tUdaras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantail agus Cuntais 2009

Bainistiocht

Seo a leanas Foireann Bhainistiochta an Udaréis:

An tUasal Liam Sloyan

Priomh-Fheidhmeannach/Claraitheoir

An tUasal Eamonn Horgan

Bainisteoir Gnothai Corparaideacha/Runai don Udaras

An tUasal Brendan Lynch

Ceann Taighde/Seirbhisi Teicnidla

An tUasal Micheal O’Briain

Ceann Gnoéthai Rialala

Ta oifigi an Udarais Arachas Slainte lonnaithe ag:
Teach na Canalach, Bothar na Canéalach, Baile Atha Cliath 6.

LoGhlao: 1850 929 166

Teil: (01) 406 0080

Facs: (01) 406 0081

Rphost: info@hia.ie

Laithrean Gréasain: www.hia.ie



3. Feidhmeanna an Udarais

Bunaiodh an tUdaras an 1 Feabhra 2001 faoi Ord( na nAirf faoin Acht Arachais Slainte,
1994 agus feidhmionn sé de réir fhoralacha an Achta seo agus na hAchtanna Arachais
Slainte (Least) (“Achtanna Arachais Slainte” i dteannta a chéile)." Forailtear leis an
reachtaiocht seo feidhmiG agus riald gnd arachas slainte priobhaideach in Eirinn, a
chuireann reachtaiocht i bhfeidhm do na prionsabail d’arachas slainte priobhaideach,
eadhon, pobalratd, rollG oscailte, cumhdach ar feadh an tsaoil agus sochar iosta.

Seo a leanas priomhfheidhmeanna an Udarais mar a fhorailtear sna hAchtanna
Arachais Slainte:

m monatodireacht a dhéanamh ar an margadh arachais slainte agus comhairle a
thabhairt don Aire (ar iarratas 6n Aire n6 as a stuaim féin) ar abhair a bhaineann
le harachas slainte;

= monatéireacht a dhéanamh ar oibri Achtanna Arachas Slainte agus, mas cui,
fégrai forfheidhmithe a eisitint chun comhlionadh na nAchtanna a fhorfheidhmid;

m feidhmeanna ar leith a dhéanamh maidir le dleacht stampala arachas slainte agus
creidmheasanna canach aoisbhunaithe agus maidir le haon scéim um chothrom
fiontar a d’fhéadfadh teacht isteach;

m Cibé beart is cui leis a dhéanamh le cur le feasacht an phobail maidir lena gcearta
mar thomhaltoiri arachais slainte agus maidir leis na seirbhisi arachais slainte ata
ar fail doéibh; agus

m cothabhail a dhéanamh ar “Chlar na nGné6thas Sochar Slainte” agus “Clar
na gConarthai Arachais Slainte”.

Feidhmeoidh an tUdaras cibé cumhachtai a bheidh riachtanach chun a fheidhmeanna a
chomhlionadh. Féadfaidh an tAire Slainte agus Leanai (“an tAire”) tuilleadh freagrachtai
a shannadh don Udaras mar a fhorailtear sna hAchtanna.

1 An tAcht Arachais Slainte, 1994 (An La Bunaithe), Ord( 2001. (I.R. Uimh. 40 de 2001).
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An tUdaras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantail agus Cuntais 2009

3.1 Rialdchan

3.1.1 Struchtdr Rialala an Mhargaidh

Ta coras rialala arachas slainte priobhaideach na hEireann bunaithe ar phrionsabail
larnacha lena mbaineann pobalratd, rolli oscailte, cumhdach ar feadh an tsaoil agus
sochar iosta agus € mar aidhm a chinntili nach gcosnaionn arachas slainte priobhaideach
nios mé doibh sin a bhfuil an ga is mé acu leis. Nil maoiniG a fhail ag an gcoras, ciallaionn
sin nach bhfuil ciste bailithe le linn saol an duine arachaithe chun costas measta a éileamh
a chumhdach. Ina ait sin, comhthiomsaionn gach arachéir an t-airgead a thugann gach
duine arachaithe agus glactar costas na n-éileamh i mbliain ar leith 6n gciste.

Ni mor go dtuigfear an coincheap pobalrataithe sa chomhthéacs sin. Ciallaionn sin

nach dtéann an leibhéal riosca a ghabhann le tomhaltoir ar leith 6 thaobh an arachéra

i bhfeidhm ar an bpréimh a ioctar. | bhfocail eile, gearrtar an phréimh chéanna ar gach
duine do phlean airithe, beag beann ar aois, inscne, an riocht slainte a mbaineann leo faoi
lathair agus an riocht slainte ar doigh a mbainfidh leo amach anseo, faoi réir eisceachtai
maidir le paisti faoi 18 mbliana d’aois, mic [éinn in oideachas lanaimseartha, baill de
ghrlpscéimeanna agus pinsinéiri de ghnothais bhallraiochta srianta.

Ciallaionn rollG oscailte agus cumhdach ar feadh an tsaoil, seachas i gclinsi an-teoranta
a shonraitear sa reachtaiocht, nach moér d’arachaoiri slainte glacadh le gach iarratasoir
ar arachas slainte agus rathaitear go mbeidh an ceart ag gach tomhaltoir a pholasai

a athnuachan gan aird ar a aois n6 stadas slainte.

Faoi na Rialachain Sochair losta, caithfidh gach earra slainte lena gcuirtear cumhdach

ar fail do choireail otharlainne othar conaitheach leibhéal iosta airithe sochar a sholathar.
Glactar leis go bhfuil sé riachtanach go ndéanfar an t-iosleibhéal sochar a rialt mar gheall
ar shainchineal casta na dtairgi arachais slainte phriobhaidigh, lena bhféadfai, mura
ndéantar rial( orthu, tairgi nach bhfuil leibhéal cumhdaigh sach cuimsitheach a solathar
acu a chur ar fail do thomhaltoiri.

3.1.2 Cothromu Fiontar

Is proiseas é cothrom fiontar a bhfuil sé€ mar aidhm aige difriochtai i gcostais éilimh

na n-arachoiri a eascraionn as difriochtai i stadas slainte a mball a neodr( ar bhealach
cothrom. Baineann cothrom( fiontar le hiocaiochtai aistrithe idir arachoiri slainte chun
cuid de chostais éileamh na mball lena mbaineann riosca ard a roinnt ar gach arachoir
slainte priobhaideach sa mhargadh i gcomhréir lena sciar den mhargadh. Is gnathmheicniocht
€ cothrom fiontar i dtiortha ina bhfuil corais arachas slainte pobalrataithe agus forailtear
tabhairt isteach na Scéime um Chothroma Fiontar in Eirinn sna hAchtanna Arachas Slainte.



Thug an tAire Slainte agus Leanai (an tAire) Scéim um Chothrom( Fiontar isteach faoi na
hAchtanna Arachais Slainte in 2003. Faoin Scéim, d’fhéadfai tis a chur le hiocaiochtai sa
chas go molfadh an tUdaras go gcuirfi tls leo agus sa chas sin amhain, agus ghlac an tAire
le moladh an Udarais. Bheartaigh an tAire, ar mholadh an Udaréis a thagair d'fiontair

a thagann chun cinn anois, tls a chur le cothromd fiontair faoin reachtaiocht a bhi i
bhfeidhm 6n 1 Eanair 2006, ach i gcas gur cuireadh reachtaiocht bhainteach ar ceal

sna Cuirteanna in 2008.

I ndiaidh an Scéim um Chothrom( Fiontar a neamhnid, d’fhégair an Rialtas go raibh sé
i gceist scéim nua um chothroma fiontar a thabhairt isteach a bheidh “laidir, follasach
agus éifeachtail”. D’aithin an Rialtas go dtégfadh coras den sort sin go leor ama forbairt
a dhéanambh air agus tugadh isteach bearta idirlinne chun tact le pobalratd san Acht
Arachais Slainte (Foralacha lighnéitheacha), 2009. Féach Alt 3.1.3.

Tuarascail a Tugadh don Aire i Mi na Samhna 2009

| mi na Samhna 2009, tar éis iarratas a fhail 6n Roinn Slainte agus Leanai, chuir an tUdaras
Arachas Slainte Tuarascail isteach chun comhairle a thabhairt ar na fachtéiri a d’fhéadfadh
a bheith san aireamh i gcoras cothromaithe fiontar, ag féachaint do phriomhchuspoir
reachtaiocht arachas slainte, dea-chleachtas idirnaisiiinta agus na gnéithe a bhaineann

le margadh arachais slainte in Eirinn. Thug an Tuarascail, ina raibh mionmhacnamh ar
chérais um chothrom fiontar i sé dhlinse dhifriGila, chun criche nach mbainfear amach na
sochair iomlana do thomhaltoiri i margadh pobalrataithe gan cothrom fiontar éifeachtail
no coras clitimh caillteanais a théann i ngleic go leordhbéthanach le difriochtai i stadas
slainte chomh maith le difriochtai aoise agus inscne. Léirigh athbhreithnil ar choérais
idirnaisiiinta gur measadh nach raibh cérais — a bhi bunaithe ar thosca riosca aoise agus
inscne — dothanach chun taci le feidhmil an phobalrataithe ar mhaithe le leasanna na
dtomhaltoiri.

3.1.3 An tAcht Arachais Slainte (Foralacha lighnéitheacha), 2009

Tar éis bhreithiGinas na Cairte Uachtarai i mi 1Gil 2008, scriobh an tUdarés chuig an Aire
Slainte agus Leanai i mi Linasa 2008 agus comhairle a cur ar fail maidir le hiarmhairti
bhreithitinas na Cairte Uachtarai. Chomhairligh an tUdaras go raibh tomhaltéiri 6ga
(iad sin ata faoi 50 bliain d’aois), i margadh pobalrataithe na hEireann gan Chothromd
Fiontar, ar an mean, brablsach, cé go raibh na tomhaltéiri sin ata nios sine na 50 bliain
d’aois, ar an mean, neamhbhrabisach. Ta claonadh ag na tomhaltoiri sin ata os cionn
70 bliain d’aois go hairithe a bheith an-neamhbhrabtsach. Gan Cothrom Fiontar a
bheith ann, is déigh go mbeidh na hiarmhairti seo a leanas i gceist (leis an bhfirinne

a ra, ta an margadh ag claonadh i dtreo roinnt de na treoracha sin le tamall anuas
cheana féin):
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m Dearfaidh arachoiri tairgi agus déanfaidh siad margaiocht orthu chun nach
mbeidh siad chomh tarraingteach do chustaiméiri nios sine.

m Déanfaidh arachoiri iarracht a rioscai a dheighilt chun go ndiolfar tairgi a chosnaionn
nios mo no lena n-airitear leibhéal sochar nios isle le custaiméiri nios sine.

m Tabharfar cosaint d’arachéiri lena mbaineann proifili riosca nios fabhrai 6 fhior-
iomaiocht. Aireofar roghn( riosca agus caiteachas margaiochta seachas cailiocht
tairge agus seirbhise ar chur chun cinn tairge.

m Isiad na harachairi is fearr a n-éirionn leo an riosca a roghni agus a dheighilt,
ni ga gur iad sin a chuireann an tseirbhis is fearr ar fail, a bheidh ar na harachoiri
is rathdla.

m Beidh oibleagaid ar na harachairi sin ag a bhfuil na proifili riosca is measa
préimheanna nios airde a ghearradh no6 caillteanas a thabha. D’théadfai cur
lena bhfadhbanna ma mhalartaitear custaiméiri 6ga.

Ag an am, mhol an tUdaras go mbeadh athbhun( na Scéime um Chothrom( Fiontar i
bhfoirm éigin n6 foirm éigin de choéras cuitithe caillteanais bunaithe ar chain n6 ar thobhach
a thabhairt isteach ar na roghanna eile chun aghaidh a thabhairt ar na saincheisteanna
sin. Mhol an tUdaras réimse beart eile chun tacd le pobalratd chomh maith.

Tar éis an mheabhrain thosaigh sin, lean an tUdaras de chomhairle a chur ar fail don
Aire agus don Roinn ar an tsli a bhféadfai tact le pobalratl agus le reachtaiocht trid is
trid. Tugadh an proéiseas sin chun criche le hachtl an Achta Arachais Slainte (Foralacha
lighnéitheacha) i mi an IGil, 2009.

An Priomhchuspéir

Leagtar amach san Acht Arachais Slainte (Foralacha lighnéitheacha), 2009 priomhchuspoir
an Aire agus an Udarais faoi na hAchtanna Arachas Slainte. Baineann an priomhchuspéir
go direach le coincheap an pobalrataithe agus airitear “lena chinntid, ar mhaithe le leas
an phobail, go bhfuil rochtain ag tomhaltoiri ar chumhdach Grachais sldinte gan idirdhealt
déanta eatarthu (cibé an mbeidh sé curtha i bhfeidhm ag cain ioncaim né ag bearta dleachta
stampdla no bearta eile, n6 meascan diobh), go hdirithe maidir le costais na seirbhisi slainte,
bunaithe go hiomldn né i bpdirt ar réimse aoise agus stadas sldainte ginearalta faoi seach
na mball d’aon ghldin ar leith (n6 cuid di)...” (Tiontd Neamhoifigiil)

Cuireann an reachtaiocht toirmeasc ar arachoiri dul i mbun cleachtas ina ndéantar baint
amach an phriomhchuspéra a sheachaint agus sanntar an fheidhm don Udaras comhairle
a chur ar an Aire maidir le cibé an bhfuil priomhchusp6ir na reachtaiochta a bhaint
amach go cui, i dtuairim an Udarais.



Bearta Canachais Idirlinne chun Taci le Pobalrati

Thug an tAcht Arachais Slainte (Foralacha lighnéitheacha), 2009 céras creidmheasanna
canach aoisbhunaithe isteach chun tact le pobalrat(. Forailtear leis an Acht go bhfaighidh
Arachoiri Ballraiochta Oscailte préimheanna nios airde i leith daoine nios sine a arachd,
ach go bhfaighidh daoine nios sine creidmheasanna canach cothrom le suim na préimhe
breise ionas go leanfaidh gach duine den tsuim chéanna a ifoc ar a n-arachas slainte. Ar
an gcaoi sin, coimeadtar pobalratd, ach faigheann arachoiri préimheanna nios airde i leith
daoine nios sine le pairt-chGiteamh a dhéanamh ar an leibhéal éilimh nios airde. Bhi na
creidmheasanna canach ionann agus €200 do dhaoine idir 50 agus 59 bliana d’aois; €500
do dhaoine idir 60 agus 69 bliana d’aois; €950 do dhaoine idir 70 agus 79 bliana d’aois agus
€1,175 do dhaoine ata os cionn 80 bliain d’aois. Cuireadh tds leis na creidmheasanna
canach 6 dhata athnuachana 2009.

{ocann na hArachéiri Ballraiochta Oscailte Tobhach um Pobalratd i leith na ndaoine
aonair go |éir a chumhdaitear d’arachais slainte chun go ndéanfar an céras a mhaoinid.
Is €160 do dhaoine fasta agus €53 do leanai a bhi i gceist leis an tobhach sin in 2009.

Riarann na gnoéthais arachais slainte an tobhach um pobalrat( agus na creidmheasanna
canach, ar nos an fhaoisimh chanach ag an bhfoinse de 20% den phréimh ata ann cheana.

Forailtear leis an reachtaiocht go mbeidh na bearta idirlinne i bhfeidhm le haghaidh tri
bliana. | mBealtaine na bliana 2010, luaigh an tAire Slainte agus Leanai go bhfuil sé beartaithe
go mbeidh coéras laidir um chothromda fiontar i bhfeidhm 6 2013 agus go mbeidh céras
idirthréimhse i bhfeidhm 6 dheireadh na mbeart idirlinne go dti tas an chorais laidir.

Suimeanna na gCreidmheasanna Canach Aoisbhunaithe agus an Tobhaigh
Pobalrataithe a Mheas

Leagtar amach san Acht Arachais Slainte (Foralacha lighnéitheacha), 2009 an tsli
a chinntear na creidmheasanna canach aoisbhunaithe. Faoin Acht:

= Déanann an tUdaras éilimh, daonra agus sonrai eile a mheas agus a anailisi
a thagann sna tuairisceain 6 arachoiri gach 6 mhi.

m Uair sa bhliain (san fhémhar), ma iarrann an tAire & sin a dhéanamh, eisionn an
tUdaras Tuarascail don Aire ar a mheastdireacht agus anailis. Airitear sa Tuarascail
sin moltai ar shuimeanna na gcreidmheasanna canach aoisbhunaithe agus suim
an tobhaigh pobalrataithe.

m Tugtar aird sna moltai ar an bpriomhchuspoir agus ar an gcuspoir maidir le
réchliteamh a sheachaint. Féadfaidh an tAire — ag féachaint do Thuarascail an
Udarais, don phriomhchuspéir agus d’iomaiocht — moltai a thabhairt don Aire
Airgeadais ar shuimeanna na gcreidmheasanna canach aoisbhunaithe agus suim
an tobhaigh pobalrataithe. Tiocfaidh na suimeanna sin i bhfeidhm sa dli ma
cheadaionn an tOireachtas.
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Le linn 2009, chuir an tUdaras comhairle ar fail don Aire maidir le riachtanais do
Rialachain ina leagfai amach na sonrai le bheith san aireamh sna tuairisceain faisnéise
sé mhi a chuirtear faoi bhraid an tUdardis. Siniodh Rialachain an Achta Arachais Slainte
1994 (Tuairisceain Faisnéise) sa dli an 29 1Gil 2009.

Fuair an tUdaras tuairisceéin faisnéise don chéad leath de 2009 6 gach arachéir ballraiochta
oscailte. Cuireadh tuarascail ar mheastoireacht agus anailis na dtuairiscean sin, ina raibh
moladh an Udaréis ar shuimeanna na gcreidmheasanna canach aoisbhunaithe agus suim
an tobhaigh pobalrataithe, faoi bhraid an Aire i mi Dheireadh Fémbhair. | mi na Nollag,
d’fhogair an tAire gur cinneadh go mbeadh na suimeanna de chreidmheasanna canach
aoisbhunaithe do bheartais ag tosu tar éis an 1 Eanair 2010 mar seo a leanas:

Creidmheas Canach

50-59 €200
60-69 €525
70-79 €975
Os cionn 80 €1,250

Is € €185 do dhaoine fasta agus €55 do leanai an tobhach um pobalrat( do bheartais
ag tosd in 2010.

Measina ar Cibé a Tharlaionn Rochaiteamh

Eilitear ar an Udaras freisin a mheas cibé an ndéanann na bearta idirlinne aon arachoir
a rochliteamh:

m Uair sa bhliain, roimh an 1 Aibrean, cuireann arachoiri cuntais sochair agus
dochair agus clair chomhardaithe ar fail don Udaras sa mhéid is go mbaineann
siad le gnod a chlidaionn tuairisceain faisnéise;

= Measann an tUdaras ma bhionn rochditeamh déanta ar aon arachéir ag na
bearta idirlinne, a chuireann ar a gcumas brabus sa bhreis ar bhrab(s réasinta
a shaothr(i. M4 ta an tUdaras sasta glacadh leis an dearcadh a ghlacadh go
ndearnadh réchaiteamh ar arachoir, eiseoidh an tUdaras dréacht-tuarascail
don arachéir. Cuirfidh an tUdarés aon aighneacht a gheofar 6n arachéir sin
san aireamh sula ndéanfar cinneadh cibé ar tharla rochliteamh; agus

= Ma chinneann an tUdaras gur tharla rochtiteamh eiseoidh sé tuarascail ina
luafar an tsuim de réchditeamh don Aire agus don arachéir lena mbaineann.
Ni mor don arachoir an tsuim de rochliteamh a aisioc leis an Statchiste.

Déanfar an chéad mheasind den sort sin sa bhliain 2010 maidir le 2009.



Leasuithe sa Bhreis ar na hAchtanna Arachais Slainte

Sna blianta 2008 agus 2009, chuir an tUdaras comhairle ar fail don Aire chomh maith

ar réimse beart eile chun tacl le pobalratl agus chun iomaiocht a éascl sa mhargadh
arachas slainte. Sa chomhthéacs sin, airitear na leasuithe seo a leanas maidir leis na
hAchtanna Arachais Slainte ar an Acht Arachais Slainte (Foralacha lighnéitheacha), 2009:

» Féadfaidh an tAire, tar éis comhairliichéin leis an Udaras, faisnéis le cur san aireamh
i gconarthai arachais slainte, tairiscinti de chonarthai arachais slainte agus fograt;

m Tasétugtha mar Gdaras don Udarés “cibé beart is cui leis a dhéanamh le cur
le feasacht an phobail maidir lena gcearta mar thomhaltéiri arachais slainte
agus maidir leis na seirbhisi arachais slainte ata ar fail déibh”;

m Ceanglaitear ar arachoiri gach conradh arachais slainte a choinneail ar feadh
tréimhse nach 10 na 31 13;

= Filitear ar arachoiri conarthai nua a chur faoi bhraid an Udarais 10 14 oibre
ar a laghad sula ndéanfar iad a thairiscint do chustaimeéiri ionchasacha;

= Coinnionn agus foilsionn an tUdarés Clar de Chonarthai Arachais Slainte;

m Nifhéadfaidh aon ghnéthas ballraiochta srianta nua cumhdach a chur ar fail
do sheirbhisi ospidéil othar conaitheach; agus

» Féadfaidh an tUdaras fograi forfheidhmithe a eisiGiint ma mheastar go bhfuil
forail de chuid na nAchtanna Arachais Slainte & sard ag arachoir.

3.1.4 Fogra Forfheidhmithe

Forailtear leis na hAchtanna Arachais Slainte (arna least le hAcht 2009) go bhféadfadh
an tUdarés fograi forfheidhmithe a eisitiint ma mheasann an tUdaras go bhfuil forail
abhartha a sara ag arachoir. D’eisigh an tUdaras fogra forfheidhmithe amhain le linn
2009.Eisiodh an fégra do Vhi Healthcare mar mheas an tUdaras go raibh na hAchtanna
Arachais Slainte & sard ag Vhi Healthcare mar nar cuireadh conarthai arachais slainte faoi
bhraid an Udarais 10 14 oibre sular tairgeadh na conarthai do chustaiméiri ionchasacha.
D’éiligh an Fogra Forfheidhmithe ar Vhi Healthcare dearbht a dhéanamh i scribhinn
chuig an Udaras go geuirfeadh sé, maidir le gach conradh nua arachais slainte, sampla
den chonradh faoi bhraid an Udarais 10 14 oibre roimh chonradh den sort sin a thairiscint.
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3.1.5 Clar na nGnéthas Sochar Slainte

Ta an tUdaras freagrach as cothabhail a dhéanamh ar “Chlar na nGnéthas Sochar
Slainte” (“an Clar”). Forailtear le hAlt 14 de na hAchtanna Arachais Slainte nach mor
d’aon arachdir slainte a bhfuil gno arachais slainte a sheoladh aige/aici in Eirinn clara

leis an Udaras agus teastas a fhail uaidh.

Eileofar iarratas ar chlard athnuachana ar bhonn bliantil. Eisitear teastas chuig an
arachoir slainte nuair a chlaraitear, lena ndeimhnitear go bhféadfaidh an t-arachoir
arachas slainte priobhaideach a thairiscint de réir téarmai a rialacha agus laistigh den
reachtaiocht abhartha.

Ta dha chineél gnéthas arachais slainte in Eirinn. Is arachoiri slainte iad na Gnéthais
Bhallraiochta Oscailte ar ga doibh glacadh le gach custaiméir a dteastaionn uathu
arachas slainte priobhaideach a fhail (faoi réir srianta teoranta airithe mar a shonraitear
sa reachtaiocht). Is scéimeanna gairme iad Gnéthais Bhallraiochta Srianta go priomha,
ni bhionn de bhaill iontu ach fostaithe eagraiochtai ar leith. Forailtear leis an Acht 2009
nach féidir Gnéthais Bhallraiochta Srianta nua a chur ar fail.

Liostaitear na gnéthais ar “Chlar na nGnéthas Sochar Slainte” an 31 Nollaig 2009
in Aguisin C.

Ciste Ospidéil an tSathairn

Nuair a achtaiodh an tAcht Arachais Slainte 1994, ceadaiodh diolGine phairteach 6
fhoralacha ar leith den Acht do Chiste Ospidéil an tSathairn agus do Chumann Coigiltis
an Ospidéil. Dhiol gach ceann de na heagraiochtai sin tairgi ina raibh iocaiocht airgid a
bhi nasctha le fad an tseala san ospidéal curtha ar fail i dteannta clidaigh do sheirbhisi
slainte othar seachtrach. Faoi théarmai na diol(ine pairti, measadh nach tairgi do
chonarthai arachais slainte a bhi iontu agus nior éiliodh ar an da eagraiocht clard leis

an Udaras Arachais Slainte. Cheannaigh Ciste Ospidéil an tSathairn gné Eireannach
Chumann Coigiltis an Ospidéil in 2008.

Foraladh leis an Acht Arachais Slainte Shaoralaigh (LeasG), 2008 do bhaint na diolGine
pairti. Chinn an tAire an diolUine phairteach a bhaint amach ina dhiaidh sin an 31 Marta
2010. Mar thoradh air sin, chun leantint ar aghaidh le gné &rachais slainte in Eirinn,

on 1 Aibrean 2010 éilitear ar Chiste Ospidéil an tSathairn clard leis an Udaras Arachais
Slainte agus clof le gach riachtanas gaolmhar sna hAchtanna Arachais Slainte. In 2009
agus go luath in 2010 d'oibrigh an tUdaréas le Ciste Ospidéil an tSathairn maidir lena
iarratas um chlard agus a ullmhdchain um riachtanais maidir le gnoéthais chlaraithe a
chomhlionadh. Cuireadh Ciste Ospidéil an tSathairn le Clar na nGnothas Sochar Slainte
an 1 Aibrean 2010.



3.2 Taighde agus Comhairle

3.2.1 Taighde CoimisiGinaithe ar an Margadh Arachais Slainte

In 2009, choimisitnaigh an tUdaras Red C Research agus Marketing Ltd chun staidéar
taighde a dhéanamh ar an margadh arachais slainte phriobhaidigh in Eirinn lenar bhain
na riachtanais shonracha seo a leanas.

(a) an t-eolas is déanai ar phriomhthreochtai i measc tomhaltoiri a chur ar fail,
lena n-airitear dearcthai maidir le malartQ;

(b) dearcthai tomhaltoéiri a athbhreithnit maidir le harachas slainte in amanna
lag tra eacnamaiochta; agus

(c) an t-eolas is déanai a chur ar fail ar dheighleog ghrlpscéim na bhfostoiri den
mhargadh agus |éargas ionchasach a thabhairt ar threochtai amach anseo.

Ba é seo an ceathr( tionscadal taighde den sort sin a rinne an tUdarés 6 bunaiodh é in
2001. Cuireann an tsraith de thuarascalacha taighde eolas luachmhar ar fail ar mhargadh
an arachais slainte, lena n-airitear treochtai le himeacht ama sa mhargadh.

Airiodh ar an obair taighde suirbhé naisitinta duine-ar-dhuine inar ghlac 1,000 duine
fasta pairt, suirbhé ina raibh 300 gno.

Seo a leanas priomhthorthai an taighde:
m Leanann VHI Healthcare ag cailleadh sciar den mhargadh;

m Tameas mor ag tomhaltoiri ar a gcumhdach arachais slainte agus léiriodh
leibhéal ard sasaimh i measc na dtomhaltéiri maidir le harachas slainte;

m Tationchar ag an lagtra eacnamaiochta ar an éileamh ar arachas slainte,
cé nach bhfuil ach meath beag tagtha ar chomhréir an daonra ag a bhfuil
arachas slainte go dti seo.

m Isiad na priomhfathanna a thug iarthomhaltéiri gan arachas slainte a bheith
acu na costas (44%) agus caillteanas post (19%);

m Thainig laghdd 6 89% in 2007/2008 go 73% (22% nach bhfuil a fhios acu)
ar lion na ndaoine a bhfuil sé i gceist acu a leibhéal clidaigh a uasghradu
nd a choinneail sna 12 mhi amach romhainn.

m  Deir 16% de fhreagroéiri gur mhalartaigh siad solathroir arachais (i gcomparaid
le 10% in 2007/2008).

m Leanann arachas slainte priobhaideach mar an dara sochar fostaiochta is mo
luach i ndiaidh pinsin.

Tugadh tuarascail ar an Taighde chun criche agus cuireadh faoi bhraid an Aire i
i mi Bealtaine 2010 agus foilsiodh i ina dhiaidh sin.
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3.2.2 Monatéireacht ar an dTimpeallacht Arachais Slainte

Méid agus Struchtir an Mhargaidh

Mar ata le feiceail 6 Aguisin A, thainig fas leaninach ar mhargadh an arachais slainte
le blianta fada. Thainig méadu ar an margadh iomlan 6 1,871,000 ag deireadh 2001, an
bhliain a bunaiodh an tUdaras, go 2,299,000 ag deireadh 2008. In 2009, thainig meath
ar mhéid iomlan an mhargaidh den chéad uair go 2,262,000. Cé nach raibh ach laghdd
beag i gceist i gcomortas le rudai eile, is suntasach gur stop an margadh ag fas agus
ardaiodh an cheist an mbeadh meath substaintidil sna blianta amach romhainn mar
thoradh ar an lagtra eacnamaiochta ata ann faoi lathair. | margadh pobalrataithe ata
bunaithe ar dhlathphairtiocht idirghlline, ta sé tabhachtach baill reatha bhrablsacha
a choinneail agus baill nios 6ige a insreabhadh chun seasmhacht margaidh a chinntid.

Tugann Aguisin A sonrai ar threochtai i sciar den mhargadh agus miondeal( sciartha
den mhargadh reatha de réir aoise idir arachairi. Is 1éir go bhfuil difriocht shubstaintidil
idir sciartha den mhargadh i measc aoisghripai difritla. Ta sé sin suntasach mar tagann
ardd ar ratai éilimh go sciobtha le haois. Léiritear an méid sin go soiléir in Aguisin B.

Sna céad 10 mblianta de mhargadh iomaioch bhi meath seasta ar sidl ag Vhi Healthcare
sa sciar den mhargadh de thart ar 0.5 pointi céatadain an raithe. Thainig ard( ar rata
meatha i sciar den mhargadh Vhi Healthcare le blianta beaga anuas agus le 12 mhi anuas
chaill Vhi Healthcare a sciar den mhargadh ar rata 0.8 pointi céatadain an raithe.

Ni nach ionadh, is sna grpai aoise nios dige go priomha a tharla caillteanais i sciar den
mhargadh Vhi Healthcare. Faoi lar 2009, bhi thart ar 40% den aoisghrlpa idir 30 agus
39 bliana ag Quinn Healthcare agus Hibernian AVIVA Health eatarthu, ach nios 10 na
5% den aoisghripa os cionn 80 bliana. Ina theannta sin, ta an tUdaras ag suil, laistigh
de na haoisghripai, go mbeadh sciar nios airde go diréireach de dhaoine mishlaintitla
ag Vhi Healthcare. Ta an tUdaras den tuairim sin mar measann sé nach doéigh go
n-athrodh daoine mishlaintiGla arach6ir mar gheall ar na rioscai a bhraitear.

Ceisteanna Tairge

Thainig ardd mor ar lion na dtairgi arachais slainte agus na n-éagsuilachtai tairge ata le fail
sa mhargadh in 2009. Bhi os cionn 182 éagsulacht tairge ar an iomlan ar an margadh ag
deireadh 2009. Athbhreithnionn an tUdaras na tairgi go Iéir ata ar an margadh ar bhonn
leanGnach maidir le comhlionadh na reachtaiochta arachais slainte agus na Rialachan.



Seo a leanas cuid de na forbairti is suntasai le blianta beaga anuas:

m ardd ar lion na dtairgi ciraim phriomhdil ata neamhspleach né ar fhorlionadh
tairge iad;

m ardd ar lion na dtairgi a dhiritear ar ghrlpai gairme n6 ar fhostaithe cuideachtai
aonair;

m ardd suntasach ar fharasbairr éileamh ar thairgi airithe;
m éagsUlachtai moéra maidir le cumhdach clraim mhaithreachais idir tairgi difridla; agus

m tairgi a thabhairt isteach lena gcuirtear cumhdach ar fail do sheomra priobhaideach

in ospidéil phoibli ach lena gcumhdaitear lion an-teoranta ospidéal priobhaideach.

Deighilt an Mhargaidh

Maidir leis na bearta idirlinne reatha a thacaionn le pobalratli — nach ndéanann cliteamh
ach do 50% de dhifriochtai éilimh aoisbhunaithe —ta sé an-bhrabdlsach d’arachoiri
tomhaltoiri nios dige a earcl agus tomhaltéiri nios sine nach bhfuil chomh slaintidil a
sheachaint. Mas rud é go dtugann arachéiri clidach do thomhaltoiri nios sine, ta an
dreas( ann tairgi difritila a dhiol do thomhaltéiri nios sine agus nios 6ige chun praghsail
difredlach a cheadd. In ainneoin pobalrataithe, ta fianaise ann den mhéid sin san ionad
margaidh. Is éard ata againn sa mhargadh faoi lathair cineal pobalrataithe ata lag,

a léirionn an tacaiocht teoranta do phobalrat( a chuireann an creidmheas canach
idirlinne/coras tobhaigh ar fail.

Reachtail arachoiri tairiscinti speisialta/feachtais mhargaiochta a dhirionn ar dheighleoga
roghnaithe den mhargadh. Is éard a bhi i gceist diolachain la amhain ar phleananna
corparaideacha, tairgi dirithe ar ghripscéimeanna ina raibh téarmai nios fearr agus
sochair breise a bhi dirithe ar chustaiméiri nios 6ige. Ta pleananna le luach nios fearr
ag gach arachoir, ach nil na sonrai iomlana na na praghsanna le fail ar a gcuid laithrean
gréasain. Dioltar na pleananna seo go direach le gripscéimeanna corparaideacha lena
mbaineann rioscai nios isle. Maidir le roinnt beart, mar shampla fogra roimh ré de thairgi
nua don Udaras, a thug an tAcht Arachais Slainte (Foralacha lighnéitheacha) 2009
isteach, téann siad i ngleic le roinnt de na ceisteanna sin go pointe airithe.

Is € an glaniarmhairt de dheighilt riosca, idir agus laistigh d’arachoiri, na go bhfuil
daoine nios sine agus nach bhfuil chomh slaintidil, ar an mean, ag ioc nios moé ar
chlGdach arachais slainte. Is é sin an fath go bhfuil ga le coras um chothromd fiontar
uileghabhalach. Idir an da linn, cuirfidh an uirlis a tugadh isteach le gairid, uirlis tairge
comparaide, ar laithrean gréasain an Udarais cinamh ar fail sa réimse seo.
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Go luath in 2009, chuir Vhi Healthcare dlUs lena straitéis maidir le deighilt. Dhiol sé roinnt
pleananna corparaideacha go direach le scéimeanna cuideachta ar leith gan sonrai diobh a
fhoilsit. Ni raibh na tairgi ar tairiscint ach ar feadh tréimhse an-ghearr (la amhain uaireanta)
agus d’fhéadfadh praghsanna athr( ar bhonn laethdil. Dioladh leaganacha de na pleananna
a chltdaigh 366 la ar phraghsanna nios isle na na gripscéimeanna difridla, ar an gcoinnioll
gur chlidaigh na conarthai tréimhse difriGil ama. Mar thoradh air sin, bhi sé dodhéanta

i gcleachtas do dhaoine aonair na tairgi sin a cheannach ar na téarmai céanna agus a bhi
ag na griipscéimeanna corparaideacha lena mbaineann rioscai nios isle. Rinne an tUdaréas
iniGchadh sa chas agus d’eisigh sé tuarascail don Roinn Slainte agus Leanai. Ina dhiaidh
sin, chuir Vhi Healthcare deireadh leis an gcleachtas an 1 Marta.

Tugadh roinnt beart isteach san Acht Arachais Slainte (Foralacha lighnéitheacha) 2009
a dhirionn ar rochtain ar gach tairge a chinntit do dhaoine aonair. Go hairithe, tugadh
na riachtanais seo a leanas isteach:

m  Nimor go mbeadh tairgi ar fail ar feadh 30 |a ar a laghad;

m | bhformhor na gcasanna, ni moér go mbeadh téarma bliain amhain go direach
ag conarthai;

»  Nimor d’arachoiri aon tairge né athra ar thairgi a chur in itl d’Udaras Arachais
Slainte; agus

= Cuirfidh an tUdaras faisnéis ar fail do thomhaltoirf ar thairgi ata ar fail faoi lathair.

Ta iarmhairt ag na bearta reachtaiochta sin agus bearta eile straitéisi riosca um dheighilt
a shrianadh agus teacht ar thairgi a éasca do thomhaltoiri. Is doigh, afach, go leanfaidh
arachoiri de bhealach a cheapadh chun rioscai nios fearr a roghn( agus a gcuid rioscai

a dheighilt sa chaoi is go ndioltar tairgi le custaiméiri lena mbaineann rioscai nios airde

a chosnaionn nios mo fad is a bhaineann an dreast d’arachoiri é sin a dhéanamh. Chuir
an tUdaras comhairle ar an Aire go bhfuil ga le meicniocht maidir le ctitimh caillteanais/
cothrom fiontar cuimsitheach chun tact le céras arachais slainte ina bhfuil pobalrata
agus roll oscailte. Bhainfeadh meicniocht den sort sin an dreas d’arachoiri praghsanna
difridla a ghearradh ar ghripai riosca difridla.

Vhi Healthcare — First Plan Extra

An 1 Mean Fomhair 2009, thug Vhi Healthcare tairge nua arachais slainte (First Plan
Extra) isteach, nar chuir clGdach ar fail in ospidéil phoibli do ghnathaimh ortaipéideacha
na do mhérmhainliocht sdl (lena n-airitear mainliacht catarachta) agus nach raibh ach
clidach 35% ar fail do na gnathaimh sin in ospidéil phriobhaideacha (céiriocht leath
phriobhaideach). An 9 Mean Fomhair, scriobh an tUdaras chuig Vhi Healthcare chun

a chur in il go raibh sé den tuairim go bhféadfadh sé gur sharaigh na conarthai sin
Priomhchuspdir na reachtaiochta agus Rialachin na Sochair losta. Thug an tUdaras
cuireadh do Vhi Healthcare aighneachtai a dhéanamh maidir leis an gceist sular thainig



sé ar chinneadh. An 16 Mean Fomhair, chuir Vhi Healthcare in il don Udarés go leasofar
na sochair ar an tairge sin chun clidach iomlan a chur ar fail do mhérmhainliocht sal in
ospidéil phoibli agus phriobhaideacha (céiriocht leath phriobhaideach), clGdach iomlan
do ghnathaimh ortaipéideacha in ospidéil phoibli agus clidach 80% do ghnathaimh
ortaipéideacha in ospidéil phriobhaideacha (coiriocht leath phriobhaideach).

Quinn Healthcare — Cliidach d’Ospidéal Priobhaideach Siciatrach Phadraig

An 18 Marta 2009, scriobh Quinn Healthcare chuig a gcustaiméiri chun iad a chur ar an
eolas, le héifeacht laithreach, nach mbeadh Quinn Healthcare ag clidach na hospidéil
phriobhaideacha siciatracha de chuid Phadraig agus Edmondsbury. Nior leagadh amach
sa litir an bealach a dtabharfai freastal ar na daoine a bhi ag fail coir leighis sna hospidéil
sin. Fuair an tUdaras lion glaonna 6 bhaill Quinn Healthcare a bhi ag fail coir leighis sna
hospidéil sin n6 a raibh caidreamh acu leis na hospidéil sin.

Chuaigh méran custaiméiri — a thug luach ar chldach sna hospidéil sin — i dteagmhail
le AVIVA Health agus Vhi Healthcare chun solathroir a mhalarta. Luaigh AVIVA Health
agus Vhi Healthcare (ar dtds) gur amharc siad ar chlidach d’ospidéil Phadraig agus
Edmonsbury mar uasghrad( i gclidach do dhaoine a mhalartaigh 6 Quinn Healthcare
agus luaigh siad go gcuirfidis tréimhsi feithimh i bhfeidhm.

Scriobh an tUdaras chuig Quinn Healthcare ag luaigh go raibh imnf air faoin easpa

fogra san athr( i gclidach agus nar chuir comhfhreagras le tomhalt6iri sonrai ar fail faoin
mbealach a mbeadh éifeacht aige sin ar dhaoine faoi choir leighis n6 a raibh sé beartaithe
acu dul faoi chair leighis. Thagair an tUdaras freisin an t-dbhar don Rialtoir Airgeadais 6
tharla go n-éilitear i gCod lompair de chuid an Rialtora Airgeadais “nuair ata sé ceaptha
ag aonan rialailte an réimse seirbhisi a sholathraionn sé a least n6 a athra, caithfidh

sé fogra a thabhairt do thomhaltoiri a dtéann sé i bhfeidhm orthu mi ar a laghad sula
dtugtar an leasu isteach.”

Ina theannta sin, scriobh an tUdaras chuig AVIVA Health agus Vhi Healthcare chun a
gcleachtais a fhiosr maidir le huasghrad( a chur i bhfeidhm ar chlGdach i dtréimhsi
feithimh in Ospidéal Phadraig.

An 1 Aibrean, d’fhogair Vhi Healthcare nach gcuirfeadh sé uasghrada i bhfeidhm ar
chlidach i dtréimhsi feithimh maidir le clGdach in Ospidéal Phadraig do chustaiméiri
a athraionn 6 Quinn Healthcare.

An 2 Aibrean, scriobh Quinn Healthcare chuig a mbaill chun iad a chur ar an eolas
“nach mbeadh aon iarmhairt ar na baill sin a bheadh ag dul faoi choir leighis n6 a raibh
sé beartaithe acu dul faoi choir leighis sna hospidéil.” Shoiléirigh Quinn Healthcare

go mbainfeadh an méid sin le baill a bhfuil caidreamh acu le hOspidéal Phadraig.

An 23 Aibreéan, chuir Quinn Healthcare in itl don Udaras gur réitiodh a gcuid ceisteanna
conarthacha le hOspidéal Phadraig agus gur atosaiodh clidach iomlan.
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Pobalrata ar Feadh an tSaoil

Is coras é pobalratl ar feadh an tsaoil lena bhféadfadh arachoéiri préimh nios airde a
ghearradh ar na daoine sin a fhaigheann arachas slainte den chéad uair agus iad nios
sine. Faoin bpobalrat( ar feadh an tsaoil, d’iocfadh duine a bhi 70 bliain d’aois ag a raibh
arachas 6 bhi sé/si 30 bliain d’aois an phréimh chéanna agus a d’iocfadh duine a bhi 30
bliain d’aois, ach d’fhéadfai préimh nios airde a ghearradh ar dhuine a bhi 70 bliain d’aois
nach raibh &rachas aige/aici roimhe sin. Measann an tUdaras, le tabhairt isteach pobalrat
ar feadh an tsaoil, go laghdofai riosca do thomhaltoiri iontrail deireanach sa mhargadh
arachas slainte go dti nios déanai sa saol agus bheadh préimheanna nios airde do gach
duine mar thoradh air.

Forailtear leis na hAchtanna Arachais Slainte Rialachéin a thabhairt isteach chun coras a
bhun( ar phobalréta ar feadh an tsaoil in Eirinn agus luaigh an tAire go raibh sé beartaithe
aici Rialachain den sért sin a thabhairt isteach. In 2009, d’athbhreithnigh an tUdaras
dréacht de Rialachain Pobalrataithe ar feadh an tSaoil agus chuir sé comhairle ar an Aire.

Rolla Oscailte

| measc nithe eile, i bhfianaise an phobalrataithe ar feadh an tsaoil a mholtar a thabhairt
isteach, moltar chomh maith least a dhéanamh ar na Rialachain Rollaithe Oscailte.
Scaipeadh dréacht-Rialachain ar na harachéiri lena mbreithnia.

Sochair losta

Déanann an tUdaras monatoireacht ar chomhlionadh Rialachain Sochair losta,
ata tabhachtach d’éifeacht pobalrataithe agus do chosaint tomhaltoiri.

Ar iarratas an Aire, d’ullmhaigh an tUdaras dréachtphaipéar comhairliichain maidir

le hathbhreithni ar Rialachain na Sochair losta. D’iarr an tAire gan an paipéar
comhairlitichain a eisidiint go dti gur mheas si na ceisteanna beartais chomh maith le
tograi maidir le scéim nua um chothromu fiontar mar gheall go raibh roinnt ceisteanna
le meas coitianta sa da abhar.

Combhlionadh Rialachain na Sochair losta

| ndiaidh don Udaras athbhreithnit a dhéanamh ar thairgi arachais slainte, thug an
tUdaras faoi deara maidir le téarmai roinnt beartas lenar bhain barrachas go bhféadfadh
sé tarld go mbeadh nios |G na sochar iosta ioctha le roinnt custaiméiri do ghnathaimh ar
chostas iseal d'othair lae n6 d'othar conaitheach. Cheistigh an tUdaras an t-abhar seo leis
na harachoiri abhartha. Dhearbhaigh Vhi Healthcare nar iocadh sochar iosta i thart ar
750 cas. D’aisioc Vhi Healthcare gach ceann de na tomhaltoiri sin. Bhi thart ar 95% de
na haisiocaiochtai sin le haghaidh suimeanna nios |0 na €30.



3.3 Leasa Tomhaltoiri

Baineann tabhacht larnach le leasanna na dtomhalt6iri 6 thaobh an Udarais de. Ta sé
mar fheidhm ag an Udaras mar a fhorailtear sna hAchtanna Arachais Slainte “cibé beart
is cui leis a dhéanamh le cur le feasacht an phobail maidir lena gcearta mar thomhaltéiri
arachais slainte agus maidir leis na seirbhisi arachais slainte ata ar fail déibh.” Laistigh

de na téarmai tagartha sin, ta sé mar aidhm ag an Udaras cur le feasacht na dtomhaltéirf
maidir lena gcearta agus cabhru leo tuiscint a fhail ar thairgi arachais slainte. Déanann an
tUdaréas monatéireacht ar sholathar faisnéise na n-arachoiri do thomhaltéiri chomh maith
le monatéireacht a dhéanamh ar chomhlionadh na nAchtanna Arachais Slainte.

3.3.1 Gearain agus Ceisteanna Tomhaltoiri

Cabhraionn an tUdaras le tomhaltéiri tri cheisteanna a fhreagairt a bhaineann le harachas
slainte agus tri chabhair a thabhairt doibh diosp6idi le harachéiri a réiteach. In 2009,
d’ardaigh lion na gceisteanna agus na ngearan a fuair an tUdaras 6 600 in 2008 go os
cionn 1,100. Bhi an t-ardd i leibhéal na gceisteanna ni ba shuntasai 6 dheireadh mhi na
Samhna ar aghaidh, ina raibh os cionn 200 glao i mi na Nollag amhain. Thainig an t-ard
i leibhéal na dteagmhalacha i gcomhthréath le seoladh laithreain ghréasain nua an Udaréis
ina n-airitear uirlis tairge comparaide ar line.

Seo a leanas na topaici is minice a togadh leis an Udaras:
m iarratais ar chomparaidi idir tairgi arachais slainte;
m ceisteanna ginearalta maidir le tairgi arachais slainte agus tréimhsi feithimh;
m cearta maidir le harachoiri a mhalartd;
m an costas a bhaineann le harachas slainte priobhaideach;
= iarratais ar fhoilseachain faisnéise an Udarais; agus
m caighdeain seirbhise na n-arachoiri.

Le linn 2009, d’éirigh leis an Udaras idirghabhail a dhéanamh ar son na dtomhaltéiri
maidir le ceisteanna a ardaiodh ar arachas slainte. Leagtar amach dha shampla de na
casanna a dtug an tUdaras aghaidh orthu thios.
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Cas-Staidéar 1
Mhalartaigh tomhaltéir a cuid arachoiri leathbealaigh trid a toirchis. Chuir si éileamh
faoi bhraid le haghaidh ctiram réamhbhreithe othar seachtrach don chéad drachéir agus

éileamh maithreachais othar conaitheach don dara drachoir. Dhitiltaigh an chéad arachoir
an t-éileamh ar an gcoinnioll nach raibh leanbh ag an gcustaiméir cé go raibh si faoi
drachas leis. Chuaigh an tUdards i dteagmhdil leis an Grachdir agus cheistigh an fath

gur diultaiodh an t-éileamh.

Rinne an t-arachoir initichadh maidir leis an éileamh agus d’admhaigh gur tugadh faisnéis
mhichruinn don tomhaltoir agus go gcuiteofar a ciram réamhbhreithe ina iomldine de réir
sochair a beartais drachais sldinte.

Cas-Staidéar 2

Mhalartaigh tomhaltoir iocaiocht ar a beartas arachais slainte 6 asbhaint 6na tuarastal go
hiocaiocht rialta dochar direach 6na cuntas bainc. Thug an t-arachéir comhairle go mbeadh
cealt a beartais i gceist da réir agus go mbeadh tis a chur le beartas nua, go dtabhofar
préimh ard, da réir, mar gur chuir an t-arachéir ardi i bhfeidhm ar an bpraghas le gairid.

Rinne an tUdards teagmhdil leis an drachdir agus d’fhiafraigh conas a airbheartodh an
t-Grachoir beartas an tomhaltéra a chur ar ceal i lar an téarma gan a n-udards. Rinne an
t-arachoir initichadh maidir leis an ngearan agus d’admhaigh go bhfanfadh an bunchonradh
i bhfeidhm leis an mbunphréimh.

3.3.2 Faisnéis Tomhaltoiri

Forailtear leis an Acht Arachais Slainte 1994, mar a leasaitear, don Udaras cibé beart is
cui leis a dhéanamh le cur le feasacht an phobail maidir lena gcearta mar thomhaltoiri
arachais slainte agus maidir leis na seirbhisi arachais slainte ata ar fail doibh. Cuireann

an tUdaras faisnéis tomhaltoirf ar fail ar bhealaf difridla, lena n-airitear iad seo a leanas:

» Taraitis ar fhaisnéis tomhaltoiri on Udaras san aireamh i bhfégrai athnuachana
a eisionn arachairi.

» Airftear ar laithrean gréasain an Udarais mionfhaisnéis tomhaltdirf, lena
n-airitear ais tairge comparaide a chldaionn tairgi ata le fail sa mhargadh.

m Cuirtear fograin agus fograi sna nuachtain naisitnta agus aitidla.



m Dailtear leabhrain ar fhaisnéis tomhaltoiri in os cionn 1,200 ionad, lena
n-airitear clinici dochtuiri, ospidéil agus ionaid eolais do shaoranaigh.

= Foilsionn an tUdaras Nuachtlitir go rialta.

» Eisionn an tUdaras comparaidi ar thairgi agus faisnéis tomhaltoiri eile
sa phost ar iarratas.

Laithrean Gréasain

D’athfhorbair an tUdaras a laithrean gréasain in 2009 mar thoradh ar na feidhmeanna
breise maidir le faisnéis tomhaltéiri a cuireadh i leith an Udarais san Acht Arachais Slainte
(Foralacha lighnéitheacha), 2009. Rinneadh forbairt ar uirlis nua tairge comparaide don
laithrean gréasain a thugann deis do thomhaltéiri na bearta is iomchui a roghn( da
chinsi, agus sochair agus praghsanna pleananna a chur i gcomparaid taobh le taobh.
Chuir an uirlis nua comparaide sin sonrai gach plean ar an margadh ar fail do thomhaltéir
agus is € an t-aon acmhainn & a bhfuil fail ar an bhfaisnéis seo. Rinneadh roinnt athruithe
eile chun rochtain ar an laithrean gréasain a mhuscailt.

Chomh maith leis an laithrean gréasain a sheoladh, chuir an tUdaras tds le feachtas fograin
agus mean a dhirigh ar thomhaltoiri a chur ar an eolas faoi na coigiltis shuntasacha ar
féidir le tomhaltoiri a dhéanamh tar éis doéibh cuairt a thabhairt ar an laithrean gréasain.
Chuir an feachtas béim ar an réimse pleananna “corparaideacha” a bhionn ag gach
arachoir, nach bhfuil na sonrai iomlana le fail ar laithreain ghréasain na n-arachoiri.
Cuirtear na pleananna seo ar an margadh go direach le scéimeanna corparaideacha.

Is minic a thugann na pleananna corparaideacha na sochair comhchosula is a thugann
pleananna ar an margadh do dhaoine aonair ach ar phraghsanna nios isle. Chuir feachtas
an Udarais béim ar an &bhar go bhfuil daoine aonair i dteideal na pleananna corparaideacha
sin a cheannach freisin agus ta sonrai iomlana le fail ar laithrean gréasain an Udarais.

Thainig ard suntasach ar amais an laithreain ghréasain i ndiaidh an laithrean gréasain
nua a sheoladh go luath i mi na Nollag 2009. Faoi lar mhi Feabhra 2010 fuair an laithrean
gréasain os cionn 20,000 amas i gcomparaid le 2,800 amas in aghaidh na miosa roimh
sheoladh an laithrean gréasain.

Cuireadh go mor leis an laithrean gréasain nuair a cuireadh cuid faoi Cheisteanna
Coitianta, leathanach Jargon Buster agus cuid faoi Scéalta is Déanai san aireamh. Maidir
leis an gcuid faoi Na Scéalta is Déanai, ta eolas faoi phromoisin praghsanna, pleananna
nua agus athruithe ar phleananna reatha. Is féidir le tomhalt6iri clar( chun leathanach
ar line a fhail a chuirfidh nuacht reatha maidir le harachas slainte ina mbosca isteach.
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4. (Gnothai Corparaideacha
4.1 Straitéis

Is rialtoir neamhspleach don mhargadh arachas slainte priobhaideach in Eirinn é an
tUdaras. Chun a rél seo a chomhlionadh, d’fhorbair an tUdarés a phlean oibre chun fis,
misean agus luachanna a chur san aireamh.

Fis an Udarais

Is 7 fis an Udarais na “leas do chach a bhaint amach tri mhargadh iomaioch arachas
slainte a éascl agus san am céanna pobalratd, roll( oscailte agus clidach ar feadh
an tsaoil a chaomhnd’”.

Misean an Udarais

Is & misean an Udarais:

monatobireacht a dhéanamh ar an margadh arachais slainte agus comhairle a
thabhairt don Aire (ar iarratas 6n Aire n6 as a stuaim féin) ar abhair a bhaineann
le harachas slainte;

monatoireacht a dhéanamh ar oibriti Achtanna Arachas Slainte agus, mas cui,
fograi forfheidhmithe a eisidiint chun comhlionadh na nAchtanna a fhorfheidhmid;

feidhmeanna ar leith a dhéanamh maidir le dleacht stampala arachas slainte
agus creidmheasanna canach aoisbhunaithe agus maidir le haon scéim um
chothromd fiontar a d’'théadfadh teacht isteach;

cibé beart is cui leis a dhéanamh le cur le feasacht an phobail maidir lena
gcearta mar thomhaltéiri arachais slainte agus maidir leis na seirbhisi arachais
slainte ata ar fail déibh; agus

cothabhail a dhéanamh ar “Chlar na nGnéthas Sochar Slainte” agus “Clar
na gConarthai Arachais Slainte”.

Luachanna an Udarais

Ghlac an tUdaras le luachanna le cur i bhfeidhm ina ghniomhiochtai. Seo a leanas
luachanna an Udarais:

a neamhspleachas a choinneail;
gniomh( le neamhchlaontacht agus le hionracas i gconai;

oibril ar bhealach gairmidil agus éifeachtach;



m adhashlain uathdla a chomhlionadh trina bheith oscailte maidir le smaointe
nua agus le moltai 6 gach foinse agus trina bheith nualach ina chur chuige;

m trédhearcacht a choinneail ina chuid oibre go léir; agus

m meas ar a dhaoine.

4.2 Riald Corparaideach

Cod Cleachtais ar RialGi Corparaideach

Thug an tUdaras a “Chéd Cleachtais ar Rial an Udarais Arachas Slainte” cothrom
le data bunaithe ar an “gCod Cleachtais ar Riali Comhlachtai Stait” nuashonraithe
a d’eisigh an Roinn Airgeadais i mi na Bealtaine 2009.

Eitic in Oifig Phoibli

Airitear an tUdaras in lonstraim Reachtdil Uimh. 699 de 2004 chun criocha na nAchtanna
um Eitic in Oifig Phoibli, 1995 agus 2001. Chomhlion Comhaltai an Udarais agus na baill
foirne abhartha a n-oibleagaidi faoin reachtaiocht sin.

Tuarascail Bhliantail agus Cuntais

Ulimhaiodh na Cuntais Bhliantla do 2009 agus cuireadh iad isteach chuig Oifig an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (“ an AR&CC”) le haghaidh iniGchta. Rinne an oifig
sin iniGchadh ar ne Cuntais sin agus cheadaigh si iad, agus leagtar amach iad ag Alt 5
sa Tuarascail Bhliantuil seo. Cloionn an tUdaras le doiciméadu rialaithe chorparaidigh
a d’eisigh an AR&CC in 2003, lena leagtar amach treoirlinte agus caighdeain maidir

le cuntais a chur isteach le haghaidh inilichta.

Teangacha Oifigiila
Comhlionann an tUdarés reachtaiocht na dTeangacha Oifigitila agus bionn sé i dteagmhil
leis An Roinn Gnoéthai Pobail, Comhionannais agus Gaeltachta maidir leis seo.

Saorail Faisnéise

Thainig an tUdaras Arachas Slainte faoi réimse an Achta Um Shaorail Faisnéise nuair a
ritheadh Na Rialachain fan Acht um Shaorail Faisnéise 1997 (Comhlachtai Forordaithe)
2006, le héifeacht 6n 31 Bealtaine 2006.

Chomh maith le hiarratais a dhéantar faoi na hAchtanna um Shaorail Faisnéise a
phroiseail de réir mar a thagann siad isteach, d’fhoilsigh an tUdaras dha leabhran “Treoir
ar Fheidhmeanna agus ar Thaifid i seilbh an Udarais” agus “Treoir ar Rialacha, Nésanna
Imeachta agus Cleachtais an Udarais”, lena dtreoraitear an t-iarratasoir trid an bproiseas
Saorala Faisnéise. Cuirtear na leabhrain le chéile de réir na nAchtanna um Shaorail
Faisnéise agus foilsitear iad ar laithrean gréasain an Udarais.
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4.3 Caidreamh le Geallsealbhoiri

| rith 2009 rinne an tUdarés iarracht caidrimh ghairmidla iomchuf a chothabhéil

le geallsealbhdiri sa mhargadh arachas slainte priobhaideach in Eirinn agus bhi sé
an-oscailte maidir le moltai agus smaointe 6 gach foinse. Chun sin a dhéanamh, bhuail an
tUdaras le geallsealbhoiri go rialta chun &bhair laistigh de réimse freagrachtai an Udarais
a phlé, agus, a mhéid is féidir, choinnigh sé an trédhearcacht ina chuid oibre. Airiodh
tomhaltoiri, arachéiri, comhlachtai gairmidla agus rialtoiri eile ar na geallsealbhdiri sin.

Straitéis Cumarsaide

Ta beartas oscailteachta, comhairliGichain agus diospoireachta i bhfeidhm ag an Udaras le
pairtithe leasmhara abhartha. Cuireann an tUdaras féilte roimh chumarsaid le tomhaltdirf,
geallsealbhoiri agus pairtithe leasmhara eile a bhfuil suim acu i seirbhis rialala a chur ar
fail agus ina fheidhmeanna a chomhlionadh.

4.4 Acmhainni

An Fhoireann

Ta cead ag an Udaras foireann de naon(r a bheith acu.

Maoinia

Maoinitear oibriochtai an Udarais tri thobhach a ghearrtar ar Ghnéthais Chlaraithe,

de réir Alt 17 den Acht Arachais Slainte, 1994.2 Is iad na Rialachain Tobhaigh a thug an
tAire isteach in 2001 a leagann sios an méid ata le hioc de réir 0.14% d’ioncam préimhe
na ngnothas claraithe, a bheidh inioctha ar bhonn raithidil.

2 AntAcht Arachais Slainte, 1994 (Alt 17) Rialachain Tobhaigh, 2001 (I.R. Uimh. 255 de 2001).
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5. Tuarascail agus Cuntais

don bhliain 1 Eanair 2009 go dti 31 Nollaig 2009

Don Aire Slainte agus Leanai

De réir théarmai Alt 32(2) den Acht Arachas Slainte, 1994, cuireann An tUdaras

Arachas Slainte a Thuarascail agus Cuntais i lathair don tréimhse dha mhi dhéag

dar crioch 31 Nollaig 2009.

Clar Abhair

Folas faoin Udaras

Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Raiteas ar Riall Inmheanach Airgeadais
Raiteas ar Fhreagrachtai an Udarais

Raiteas ar na Beartais Chuntasaiochta

Raitis Airgeadais

29

30

32

34

35

37



Folas faoin Udaras

Combhaltai an Udarais

Jim Joyce (Cathaoirleach), téarma tosaithe Feabhra 2006
Donall Curtin, téarma tosaithe Aibrean 2006

Mary Doyle, athcheaptha Feabhra 2006

Aidan O’Donnell, a d’éirigh as Meitheamh 2009

Paul Turpin, téarma tosaithe Deireadh Fomhair 2007
Sheelagh Malin, téarma tosaithe Bealtaine 2010

Priomhfheidhmeannach/Claraitheoir

Liam Sloyan

Rdnai

Eamonn Horgan

Baincéiri
Bainc-Aontas Eireann cpt.

40/41 Sraid Westmoreland
Baile Atha Cliath 2

IniGchoiri
An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Caislean Bhaile Atha Cliath
Baile Atha Cliath 2

Oifigi
Teach na Canalach

Bothar na Canalach
Baile Atha Cliath 6
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Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
le Cur i Lathair Thithe an Oireachtais

D’initich mé na raitis airgeadais den Udaras Arachas Slainte don bhliain dar crioch
31 Nollaig 2009 faoin Acht Arachas Slainte 1994.

Ta na raitis airgeadais, a ullmhaiodh faoi na beartais chuntasaiochta arna leagan amach
sna raitis, comhdhéanta den Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta, an Cuntas loncaim
agus Caiteachais, an Clar Comhardaithe agus na nétai gaolmhara.

Freagrachtai an Udarais agus an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste Faoi Seach

Ta an tUdaras freagrach as na raitis airgeadais a ullmh de réir Acht Arachais Slainte
1994, agus as rialtacht na n-idirbheart a chinntit. Ullmhaionn an tUdarés na raitis
airgeadais de réir Cleachtais Chuntasaiochta a nGlactar Leis go Coitianta in Eirinn.
Ta freagrachtai cuntasaiochta Chomhaltai an Udarais leagtha amach sa Raiteas um
Fhreagrachtai an Udarais.

Is € m'fhreagrachtsa na na raitis airgeadais a iniGichadh de réir cheanglas abhartha
dli agus rialGchain agus Caighdean Idirnaisiiinta maidir le hiniGchoireacht (an Riocht
Aontaithe agus Eire).

Tuairiscim mo thuairim maidir le cibé an dtugann na raitis airgeadais léargas fiorcheart,
de réir Cleachtais Chuntasaiochta a nGlactar Leis go Coitianta in Eirinn. Tuairiscim freisin
cibé, dar liom, an raibh leabhair chuntais chui coinnithe. Lena chois sin, deirim cibé an
dtagann na raitis airgeadais leis na leabhair chuntais.

Tuairiscim ar aon chas abhartha nar feidhmiodh suimeanna airgid chun na gcrioch a
bhi beartaithe n6 sa chas nach leanann na hidirbhearta do na hddarais a rialaionn iad.

Tuairiscim freisin mura bhfuil an fhaisnéis agus na minithe ar fad faighte agam agus ata
riachtanach chun criocha m’iniGchta.

Déanaim athbhreithnil ar cé acu a Iéirionn an Raiteas ar Riall Inmheanach Airgeadais
gur chloigh an tUdaras le Cod Cleachtais ar Riali Comhlachtaf Stéit agus a thuairiscim
ar theagmhas abharach ar bith nuair nach ndéanann sé amhlaidh, né6 ma ta an raiteas
mithreorach n6 neamh-chomhsheasmhach le faisnéis eile a bhfuil mé eolach uirthi tri
inilichadh na raiteas airgeadais. Ni cheanglaitear orm a bhreithni( cibé an gclidaionn an
Raiteas maidir le Rial Inmheanach Airgeadais gach priacal agus rial( airgeadais, na teacht
ar thuairim maidir le héifeachtacht na n6sanna imeachta maidir le priacail agus rialQ.

Léim faisnéis eile ata sa Tuarascail Bhliantdil, agus breithnim cibé an dtagann sé leis na
raitis airgeadais iniGichta. Breithnim na himpleachtai do mo thuarascail ma thagaim ar an
eolas faoi aon rud ata, de réir costlachta, ina mhiraiteas né ina neamhréireacht abhartha
leis na raitis airgeadais.



An Bunus ata le mo Thuairim ar na Raitis

Agus mé ag cleachtadh m'fheidhmeanna mar Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste,

rinne mé inidchadh ar na raitis airgeadais de réir Caighdean Idirnaisiiinta maidir le
hinitichoireacht (an Riocht Aontaithe agus Eire) a d’eisigh an Bord um Chleachtais
IniGichta agus tri thagairt do chiinsi speisialta a bhaineann le comhlachtai Stat maidir

le cOrsai bainistiochta agus feidhmilchain araon. Is é ata san iniGichadh scraddchan,

ar bhonn trialach, ar fhianaise a bhaineann le suimeanna agus nochtadh agus rialtacht

na n-idirbheart airgeadais a chuirtear san aireamh sna raitis airgeadais. Is & ata ann, leis,
measlnd ar na meastachain shuntasacha agus ar na breithilnais a rinneadh agus na raitis
airgeadais a n-ullmhd, agus ma ta na polasaithe cuntasaiochta oirilinach do chuinsi an
Udarais, curtha i bhfeidhm go seasmhach agus nochta go leor.

Phleanail mé agus rinne mé m'iniGchadh sa chaoi is go bhfaighinn an fhaisnéis agus

na minithe ar fad a mheas mé a bheith riachtanach ionas go mbeadh leordho6thain
fianaise agam a d’fhagfadh cinnteacht réastinach ann go bhfuil na raitis airgeadais saor
0 mhiraiteas abhartha, cibé acu calaois n6 neamhrialtacht eile n6 earraid is clis leis sin.
| dteacht ar mo thuairim, rinne mé meastoireacht ar a shasdla is a cuireadh faisnéis i
lathair sna raitis airgeadais san iomlan freisin.

Tuairim

Is € mo thuairim go dtugann na raitis airgeadais |€argas fiorcheart, de réir Cleachtais
Chuntasaiochta a nGlactar Leis go Coitianta in Eirinn, ar riocht ghnéthai an Udarais
an 31 Nollaig 2009 agus ar a ioncam agus ar a chaiteachas don bhliain dar crioch sin.

Is & mo thuairim go raibh leabhair chuntais chui coinnithe ag an Udaras. T4 na raitis
airgeadais ag teacht leis na leabhair chuntais.
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Raiteas ar Riald Inmheanach Airgeadais

Raiteas 6n gCathaoirleach maidir le measana ar rialuithe airgeadais
inmheanacha an Udarais Arachas Slainte de réir mar a éilitear in alt 10.2 (iii)
den “Chod Cleachtais ar Rialii Comhlachtai Stait” ceadaithe ag an Rialtas

i mi Dheireadh Fomhair 2001.

Admhaionn an Cathaoirleach agus Comhaltai an Udarais gurb é bord an Udarais
até freagrach as coras rialaithe airgeadais inmheanach an Udarais Arachas Slainte.

Admhaionn an Cathaoirleach agus na Comhaltai chomh maith nach féidir le coras
rialaithe airgeadais inmheanach mar sin ach rathaiocht réasiinta a sholathar agus

nach féidir leis rathaiocht iomlan a sholathar go mbeidh sécmhainni cosanta, idirbhearta
Gdaraithe agus taifeadta mar is cui agus go gcoiscfear n6 go n-aimseofar earraidi abhartha
nd mirialtachtai in am agus i dtrath.

Leag Comhaltai an Udarais na nésanna imeachta larnacha seo a leanas amach a dearadh
le rial( airgeadais inmheanach éifeachtach a sholathar laistigh den Udaras:

Mar a fhorailtear in Alt 26(5) den Acht Arachas Slainte, 1994, is é an Priomh-
Fheidhmeannach/Claraitheoir (“an PF”) ata freagrach as riarachan agus gnoé an
Udarais a rial(, a bhainistit agus a sheoladh i gcoitinne agus comhlionfaidh sé n6 si
cibé feidhmeanna eile a chinnfidh an tUdaras. D’aontaigh Comhaltai an Udarais gurb
iad an PF agus an fhoireann ata freagrach as abhair oibriochtdla. Freagraionn an PF
do na Comhaltai ag a gcruinnithe a dtiondltar ar bhonn miosuil de ghnath.

Ghlac na Comhaltai Cod Cleachtais ar RialG an Udarais Arachas Slainte bunaithe ar
Chéd Cleachtais na Roinne Airgeadais um Riali Comhlachtai Stait a tugadh cothrom
le data an 15 Eanair 2009. Ghlac na Comhaltai Rialacha maidir le N6s Imeachta agus
Gné Chruinnithe an Udarais Arachas Slainte da gcruinnithe.

Cuireann an tUdaras tacar n6sanna imeachta airgeadais i bhfeidhm lena leagtar

amach treoracha airgeadais, notai ar nésanna imeachta agus cleachtais tharmligthe.
Athbhreithnionn an Coiste Inilichta na cuntais bhainistiochta, na raitis airgeadais
bhliantdla, buiséad( agus na nésanna imeachta airgeadais go ginearalta. Thainig an
Coiste le chéile chun athbhreithnii a dhéanamh ar na habhair airgeadais a bhain leis
an mbliain 2009. Fostaiodh comhairleoiri, lena n-airitear cuntasoéiri agus comhairleoiri
inichta inmheanaigh, i réimsi larnacha nuair a mheastar gur iomchui iad na seirbhisi sin.

T4 coras bogearrai riomhairi i bhfeidhm ag an Udaras ina bhfuil pacéiste cuntasaiochta
agus pacaiste parolla chun rialuithe airgeadais inmheanaigh an Udarais a éascu.



Mar gheall ar mhéid na heagraiochta agus an lion foirne ata fostaithe, d’fhostaigh
an tUdaréas comhlacht cuntasaiochta seachtrach chun na raitis airgeadais a ullmhu

agus chun monatdireacht a dhéanamh orthu ar son an Udarais agus chun meicniocht
tuairiscithe airgeadais mhiosUil a dhéanamh ar bhainisti( na gcuntas i gcoitinne,
buiséid san aireamh.

Deimhnimid gur cuireadh athbhreithnit i gcrich ar éifeachttlacht an rialaithe airgeadais
inmheanaigh in 2009.

Sinithe thar ceann Chomhaltai an Udarais

Jim Joyce
An Cathaoirleach, An tUdards Arachas Sldinte

16 Mean Fomhair 2010
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Raiteas ar Fhreagrachtai an Udaréis

Eilitear le hAlt 32(2) den Acht Arachas Slainte, 1994, go n-ullmhéidh Comhaltaf an
Udarais raitis airgeadais i bhfoirm a cheadoidh an tAire Slainte agus Leanai tar éis dul
i gcomhairle leis an Aire Airgeadais. Eilitear ar an Udaras agus na raitis airgeadais sin
an-ullmha aige:

m Beartais chuntasaiochta oiriinacha a roghnd agus iad a chur i bhfeidhm go seasta;
m Breithilinais agus meastachain réaslinta agus crionna a dhéanamh;

m Cibé acu ar cloiodh le caighdeain chuntasaiochta infheidhme né nar cloiodh a lua,
faoi réir aon imeacht suntasach a nochtadh agus a miniodh sna raitis airgeadais;

= Na raitis airgeadais a ullmh( ar bhonn an ghnéthais leantaigh mura meastar
iomchui é glacadh leis go leanfaidh an tUdaras ar aghaidh ag feidhmiu.

Ta freagracht ar an Udaras leabhair chuntas chui a choinneéil, lena nochtar ar bhealach
fior agus coir ag am ar bith seasamh airgeadais an Udarais agus lena gcuirtear ar a
chumas a chinntil go gcomhlionann na raitis airgeadais Alt 32(2) den Acht. Ta freagracht
ar an Udaras chomh maith sécmhainni an Udarais a chosaint agus céimeanna réasanta
a ghlacadh chun calaois agus mirialtachtai eile a chosc agus a aimsiQ.

- PO U

J. Joyce P. Turpin
An Cathaoirleach Comhalta

16 Mean Fomhair 2010



Raiteas ar na Beartais Chuntasaiochta

Seo a leanas na beartais chuntasaiochta suntasacha a glacadh sna raitis airgeadais:

Bunus Cuntasaiochta

Ulimhaitear na raitis airgeadais de réir na bprionsabal cuntasaiochta a nglactar leo go
ginearalta agus faoin gcoinbhinsiln costais stairidil agus comhliontar leo caighdeain
tuairiscithe airgeadais an Bhoird um Chaighdeain Chuntasaiochta.

Tobhach loncaim

Léiritear leis an tobhach ioncaim an tsuim a bhailigh an tUdaras i leith na tréimhse.
Cuirtear san aireamh focaiochtaf a rinneadh leis an Udaras de réir Achtanna Arachais
Slainte, 1994-2007 agus déantar réastnacht an fhigidir sin a sheiceail in aghaidh an
ioncaim thobhaigh mheasta bunaithe ar phroifil an Udarais maidir le scéimeanna
arachais slainte phriobhaidigh.

Aitheantas Caiteachais

Aithnitear caiteachas sna raitis airgeadais ar bhonn fabhruithe de réir mar a thabhaitear é.

Socmhainni Seasta Inlaimhsithe

Luaitear sécmhainni seasta inlaimhsithe ar chostas lGide dimheas carnach. Airitear an
dimheas, a ghearrtar ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais, chun costais na soécmhainni
seasta a dhiscriobh thar a saol Gsaideach measta, faoi mhodh na line diri, ar rata bliantdil
ar 33%,% do threalamh riomhaireachta agus 20% do gach sécmhainn eile 6n data a
fhaightear é.

Airgeadrai Eachtrannacha

Malartaitear idirbhearta in airgeadrai eachtrannacha go euro le linn na bliana agus airitear
iad sa Chuntas loncaim agus Caiteachais don tréimhse sin.

Malartaitear socmhainni airgeadaiochta agus dliteanais in airgeadrai eachtrannacha go
euro ar riald ratai malairte ag data an chlair chomhardaithe agus airitear gnothachain
agus caillteanais a bhionn ann sa Chuntas loncaim agus Caiteachais don tréimhse sin.
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Aoisliintas

De réir Alt 28 den Acht Arachais Slainte, 1994, féadfaidh an tUdaras, le cead an Aire
Slainte agus Leanai agus an Aire Airgeadais, scéim a dhéanamh chun sochair aoisliintais
a dheon( do bhaill foirne an Udarais. Ta scéim mar sin a tabhairt chun criche ag an
Udaras i gcomhar leis an da Roinn agus ta na hasbhainti riachtanacha & mbaint 6
thuarastail agus a gcoinneéil ag an Udaras, ach ni aithnitear mar ioncam iad. Chomh
maith leis sin, ta forail & déanamh ag an Udaras do ranniocaiochtai fostoiri maidir leis
an Scéim. Chun criocha Caighdean Tuairiscithe Airgeadais 17, measann an tUdaras gurb
jonann an scéim agus scéim ranniocaiochta sainmhinithe, 6na dhearcadh féin, agus thug
s€ cuntas air sin da réir.

Culchiste Ginearalta

De réir mar a fhorbraitear rol an Udardis mar rialtéir agus mar chomhairleoir Mhargadh
Arachas Slainte Priobhaideach na hEireann, is amhlaidh is mé an déchdlacht go mbeidh
costais bhreise ann de bharr clinsi eisceachttla. Meastar go n-iocfaidh an Cilchiste
Ginearalta as aon dliteanas a thagann chun cinn sa chas sin.



Cuntas loncaim agus Caiteachais

don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009

12 mhi 12 mhi

dar crioch dar crioch

31 Nollaig 31 Nollaig

2009 2008

Notai € €

loncam 1 2,615,683 2,313,144
Costais Riarachain 2 (1,534,952) (1,456,722)
loncam iomarcach thar chaiteachas 1,080,731 856,422
Us Infhaighte 64,214 82,197
Barrachas don tréimhse 1,144,945 938,619
Barrachas Carnach ag tas na tréimhse 1,700,979 812,360
Aistrit go Culchiste Ginearalta 9 (50,000) (50,000)

Barrachas Carnach ag deireadh

na tréimhse 2,795,924 1,700,979

Nil gn6thachain na caillteanais le haithint, seachas na cinn lena ndéilealadh sa Chuntas

loncaim agus Caiteachais.

“ PO U

J. Joyce
An Cathaoirleach

16 Mean Fomhair 2010

P. Turpin
Comhalta

Is mar chuid de na Raitis Airgeadais iad an Raiteas Beartas Cuntasaiochta agus nétai 1

go dti 11.
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Clar Comhardaithe

an 31 Nollaig 2009

2009 2008
Noétai € €
Socmhainni seasta
Sécmhainni inlaimhsithe 5 41,328 6,266
Socmhainni reatha
Banc agus Airgead Tirim 4,331,052 3,100,589
Réamhiocaiochtai agus féichitnaithe eile 6 813,128 713,276
5,144,180 3,813,865
Creiditnaithe (suimeanna dlite
laistigh de bhliain amhain)
Creiditnaithe agus fabhruithe 7 (1,081,689) (861,257)
Sé6cmhainni reatha glana 4,062,491 2,952,608
Socmhainni iomlana laide
dliteanais reatha 4,103,819 2,958,874
Socmhainni glana 4,103,819 2,958,874
Lena léiritear
loncam iomarcach carnach
thar chaiteachas 9 2,795,924 1,700,979
Culchiste Ginearalta 1,307,895 1,257,895
4,103,819 2,958,874

J. Joyce
An Cathaoirleach

16 Mean Fomhair 2010

P 0

P. Turpin
Comhalta

Is mar chuid de na Raitis Airgeadais iad an Raiteas Beartas Cuntasaiochta agus noétai 1

go dti 11.



Notai

(ata mar chuid de na raitis airgeadais)

1. loncam

Forailtear le hAlt 17 den Acht Arachais Slainte, 1994 d’focaiocht tobhaigh ioncaim
6 ghnéthais chlaraithe leis an Udaras gach raithe. Leagtar le Rialachain Tobhaigh
an Achta Arachais Slainte, 1994 (Alt 17), 2001 an réta iarbhir don tobhach ioncaim
ag 0.14% den mhéid inmheaslnaithe a iocadh le gach gnéthas trachtala agus
srianta in Eirinn.

z
2009 2008 -
€ € oy
a\
Tobhach loncaim 2,615,538 2,313,144 z
(@]
Saorail Faisnéise 145 - §
%]
2,615,683 2,313,144 %
|
c
Q
S
5\
2. Costais Riarachain =
=2
2009 2008 §
€ € =
Costais Tuarastal agus foirne (lena n-airitear 6;&
oilidint) (Néta 3) 680,072 640,600 s
c
Luach saothair Chomhaltai (Néta 3) 34,904 40,144 §
Cios, Tailli Seirbhisi agus Cothabhail 158,159 162,708 §
O
Costais earcaiochta - 25,256
Sainchombhairliichan (Nota 4) 354,265 385,303
Arachas 41,040 40,672
Costais Riomhaireachta agus
Staiseanoireachta 23,148 24,600
Costais Riarachain Eile 34,847 62,109
Faisnéis Tomhaltoiri 187,909 60,127
IniGchadh 12,220 13,000
Dimheas 8,388 2,203
1,534,952 1,456,722
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Tailli Stidrthoiri agus Luach Saothair POF

Is iad seo a leanas na tailli a iocadh le comhaltai boird aonair in 2009: Jim Joyce
(An Cathaoirleach) €10,500, Dénall Curtin €7,000, Mary Doyle €7,000, Aidan
O’Donnell €3,403.85, Paul Turpin €7,000. Nior iocadh costais le comhaltai boird.

Ba € €108,538.85 tuarastal blianttil an Phriomhoifigigh Feidhmitchain don bhliain
2009. Ta teidliochtai pinsin an POF de réir teidliochtai caighdeanacha sa tsambhail
scéime aoislilintais le sochar sainithe san earnail phoibli. Is € an costas iomlan a

bhaineann le luach saothair an PFO na tuarastal agus teidliocht pinsin.

Costais Sainchomhairlitichain

2009 2008

€ €

Cuntasaiocht 55,176 85,369
Seirbhisi Achtlireacha 96,199 91,799
Seirbhisi DIi 129,937 94,022
Caidrimh Phoibli 43,897 47,829
Taighde 27,824 60,928
Aoislintas 763 2,178
Seirbhisi Aistrichain 469 3,178
354,265 385,303




S6cmhainni Seasta Inlaimhsithe

Suiteail,
Troscan & Forbairt ar
Trealamh Trealamh Laithrean
Riomhaireachta Oifige Gréasain lomlan
€ € € €
Costas
An 31 Nollaig 2008 69,678 331,508 0 401,186
{ocaiochtai breise
le linn na tréimhse 18,272 1,992 23,185 43,449
DiGscairti le linn
na tréimhse 0 0 0 0
An 31 Nollaig 2009 87,950 333,500 23,185 444,635
Dimheas
An 31 Nollaig 2008 64,538 330,382 0 394,920
Taille don tréimhse 6,488 709 1,190 8,387
Dimheas ar
dhidscairti 0 0 0 0
An 31 Nollaig 2009 71,026 331,091 1,190 403,307
Luach Glan Leabhair
An 31 Nollaig 2009 16,924 2,409 21,995 41,328
An 31 Nollaig 2008 5,140 1,126 0 6,266
Réamhiocaiochtai agus Féichiinaithe Eile
2009 2008
€ €
loncam fabhraithe 711,182 574,212
Réamhiocaiochtai agus féichitnaithe eile 101,437 138,732
Cartai taistil 509 332
813,128 713,276

6002 steaun) snge |Injueljyg |1gdsesen] S1uig|S SeUDRIY SeiepN1 Uy

41



An tUdaras Arachas Slainte Tuarascail Bhliantail agus Cuntais 2009

42

Creiditnaithe (suimeanna dlite laistigh de bhliain amhain)

2009 2008

€ €

Creiditnaithe tradala agus fabhruithe 319,485 246,173

Forail Pinsean (Néta 8) 723,507 572,384

Tobhach Pinsin 2,540 -

IMAT/ASPC 14,335 16,199
Cain Shiarchoinnealach

ar Sheirbhisi Gairmitla 12,001 22,115

Cain Bhreisluacha 9,821 4,386

1,081,689 861,257

Forail Pinsean

T4 scéim pinsean sochar sainithe tugtha chun criche ag an Udaras da fhostaithe.
Ta struchtlr na scéime bunaithe ar an tSamhail Seirbhise Poibli agus tathar ag fanacht
ar chead( 6n Aire Slainte agus Leanai agus 6n Aire Airgeadais. Ta ranniocaiochtar,
ranniocaiochtai fostoiri san aireamh, ar rata 25% 6 1Gil 2006, (16.66% roimhe seo)
den pha inphinsin agus gearrtar iad ar Chuntas loncaim agus Caiteachais. Ta na
ranniocaiochtai carntha coinnithe do chuntas an Aire Slainte agus Leanai agus
d’aontaigh an tAire aisiocaiocht a thabhairt don Udaras maidir le sochair foctha a
eascraionn as an scéim. Airitear na ranniocaiochtai seo a leanas sa cheannteideal,
“Tuarastail agus Costais Foirne (Iena n-airitear oiliGiint)” (Nota 2):

2009 2008

€ €

Ag tls na tréimhse 572,384 436,362
Ranniocaiochtai Fostai 26,429 24,478
Ranniocaiochtai Fostora 124,694 111,544
lomlan 723,507 572,384

Ina theannta sin, baineadh €27,269 6n bhfoireann tri thobhach pinsin agus iocadh
€ leis an Roinn Slainte agus Leanai.



10.

11.

Barrachas Carnach ar Chuntas loncaim agus Caiteachais

2009 2008
€ €
Ag tls na tréimhse 1,700,979 812,360
Barrachas don tréimhse 1,144,945 938,619
2,845,924 1,750,979

Aistrit go Culchiste Ginearéalta (50,000) (50,000)
Barrachas coimeadta 2,795,924 1,700,979

Gealltanais Chaipitil

Ni raibh gealltanais do chaiteachas caipitidil an 31 Nollaig 2009.

Ceadu Raitis Airgeadais

Cheadaigh Comhaltai an Udaréis na Raitis Airgeadais an 16 Mean Fémhair 2010.
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6. Aguisini
Aguisin A

Staitistici a Bhaineann leis an Margadh Arachais Slainte

Priobhaideach in Eirinn, 2009

Tabla 1: Daoine Arachaithe(M@

Lion lomlan

_ Daoine

Arachaithe

An Bhliain dar Crioch (0001)
Nollaig 2001 1,871
Nollaig 2002 1,941
Nollaig 2003 1,999
Nollaig 2004 2,054
Nollaig 2005 2,115
Nollaig 2006 2,174
Nollaig 2007 2,245
Nollaig 2008 2,299
Nollaig 2009 2,262

Tabla 2: loncam Préimhe

: Cumhdach
Arachas Slainte

Priobhaideach mar

% den Daonra
48.2%
49.2%
49.8%
50.4%
50.6%
50.9%
51.2%
51.6%

50.7%

2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008

2009

(1) Baineann gach uile fhigiir le margadh arachais slainte priobhaideach iomlan, i.e. rollG oscailte agus gnothais shrianta.

821.9

978.2
1,061.1
1,152.7
1,236.2
1,477.8
1,652.2

1,846.7

(2) Tafigiairi daonra bunaithe ar mheastachain daonra na Priomh-Oifige Staidrimh.



Sciartha den Mhargadh

Léirionn an tabla seo an bealach a thainig athr( ar sciartha den mhargadh 6 bunaiodh
an tUdaras.

Hibernian Gnaothais
Vhi Quinn AVIVA Ballraiochta
Healthcare Healthcare* Health** Srianta***

% %
2001 83 12 - 5
2002 81 14 = 5
2003 78 17 - 5
2004 76 19 - 5
2005 74 21 1 5
2006 72 21 3 4
2007 70 21 5 4
2008 67 21 7 4
2009 64 22 10 4

* Maidir le 2006 agus blianta roimhe sin baineann na sonrai le BUPA Ireland

** Maidir le 2007 agus blianta roimhe sin baineann na sonrai le VIVAS Health

*** Go priomha, beidh sé comhdhéanta den Gharda Siochdna, ESB agus Scéimeanna
Oifigeach Priosin

Léirionn an tabla seo a leanas conas a athraionn sciartha den mhargadh le haois
amhail 1Gil 2009. Tagraionn an tabla thios d’arachoiri ballraiochta oscailte amhain
agus eisitear na gnothais ballraiochta srianta.

Vhi Quinn Hibernian

Healthcare Healthcare AVIVA Health

Aoisghriipa % % %
0-49 63 26 11
50-59 71 21 8
60-69 80 16 4
70-79 90 8 2
80 agus nios sine 95 3 1
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Aguisin B

Eagsulacht Eilimh de réir Aoise

Eilimh san Aireamh sna Tuairisceain an Duine Arachaithe in 2009

3,500 )
—~@— Rata Eilimh 3,076

3,000 f
2,37

2,500
g
: /
— 2,000
(]
g 1,41
S 1,500
£
>
“ 1,000 762
445
500 447 214 o
17& 1829  30-39  40-49 50-59 60-69 70-79 80&
Nios Oige Nios Sine

[s é foinse na sonrai sa chairt thuas tuairisceain faisnéise a chuir arachoiri isteach
chuig an Udaras. Eisionn na tuairiscedin sin 20% d’éilimh.



Aguisin C

Clar na nGnothas Sochair Slainte Amhail
an 31 Nollaig 2009

Gnothais Bhallraiochta Oscailte

1.

2.

3.

Aviva Health Insurance Limited (ag tradail mar Aviva Health Limited)
Quinn Insurance Limited (ag tradail mar Quinn Healthcare)

The Voluntary Health Insurance Board (ag tradail mar VHI Healthcare)

Gnothais Ballraiochta Srianta

1.

2.

ESB Staff Medical Provident Fund

Irish Life Assurance Plc Outdoor Staff Benevolent Fund
Irish Life Medical Aid Society

New Ireland/Irish National Staff Benevolent Fund
Prison Officers’ Medical Aid Society

St. Paul’s Garda Medical Aid Society

The Goulding Voluntary Medical Scheme
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Aguisin D

Freastal ar Chruinnithe Udarais in 2009

Combhalta Udarais Freastal ar Chruinnithe*

An tUasal Jim Joyce Cathaoirleach 14
An Inion Mary Doyle 14
An tUasal Aidan O’Donnell** 5
An tUasal Donall Curtin 10
An tUasal Paul Turpin 14

* Redchtdladh 14 chruinnid de chuid an Udardis ar fad in 2009.

** D’6irigh an tUasal O’Donnell as an Udards an 25 Meitheamh 2009.
D’fhreastail sé ar 5 chruinnit as 7 gcruinnia a sceidealadh sular éirigh sé as.





