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An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

1. Raiteas Cathaoirligh

De réir Alt 33(2) den Acht Arachas Slainte, 1994 t4 athas orm Tuarascail Bhliantuil agus Cuntais
an Udarais Arachas Slainte (“an tUdaras”) a chur i lthair don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2004.

Bliain ghnéthach a bhi ann don Udarés. Bhi ar an Udarés, i ndiaidh tabhairt isteach na Scéime
Cothrom Fiontair (SCF) 2003, bhi air den chéad uair moltai a dhéanamh don Aire Sldinte agus
Leanal ag baint le cé acu ba chdir tus a chur le hiocafochtal SCF né nar choir. Fuair an tUdarés
na tuairiscedin don tréimhse 1 Itil, 2003 go dti 31 Nollaig, 2003 in Eanair, 2004 agus rinneadh
measunu orthu ag a chruinnit go luath i mi an Mharta. Eisiodh moladh deiridh don Aire Slainte
agus Leanai ar 28 Aibrean, 2004, i ndiaidh machnamh ar aighneachtai ¢ ghnothais chlaraithe
arachais. Fuair an tUdards an dara tacar de thuairisceain don tréimhse 1 Eanair, 2004 go dtf

30 Meitheamh, 2004, i mi Iuil, 2004 agus machnamh déanta ag a chomhaltai ag a chruinnit

i Mean Fombhair. | ndiaidh aighneachtai ¢ ghnéthais chlaraithe eisiodh an dara moladh ag an Aire
ar 27 Deireadh Fomhair, 2004.

Sa da thacar sonrai luigh daileadh fiontair i measc na ngnéthas, mar ata tomhaiste de réir chéatadan
comhionannaithe an mhargaidh (MCC), idir an da thairseach 2% agus 10% ag a mbionn ar an
Udarés, de réir reachtaiochta, le moladh a thabhairt don Aire. Ba é 3.7% luach MCC i mi Eanair
agus 3.5% i mi Itil. Cé gurb é an MCC an tomhas sonraithe san Acht, agus fios faoin nga le gradu
pobail a chothabhail agus iomafocht idir gnéthais a éascu, cuireann an tUdaras roinnt mhaith tosca
eile san aireamh a théann i bhfeidhm ar na leasa is fearr do thomhaltairi rachas slainte. | ndiaidh
comhairle neamhspleach a ghlacadh 6nar gcomhairleoiri achtdireacha, machnamh cui a dhéanamh ar
ar dtuairisci coimisitinaithe go speisialta ar tuairimi tomhaltéiri agus ar iomafocht, ar chomharlitichain,
ar aighneachtaf agus ar mhionchothromu tosca a bhf in iomaiocht uaireanta, mhol an tUdaréas don
Aire gach uair nar chdir tus a chur le hiocaiochtal SCF. T4 réasunaiocht do na cinnti seo leagtha
amach nios moille sa tuarascail seo.

Ba shuntasach an bhliain i 2004, leis, toisc teacht isteach comhlachta nua, VIVAS Health, chuig

an margadh drachas leighis priobhéideach, le roinnt cinealacha tairgf ar tairiscint. Chomh maith

le hUdaras Rialtchain Sheirbhisi Airgeadais na hEireann, bhi an tUdaras gniomhach i gcaibidliocht
fhorleathan le VIVAS Health roimh theacht isteach déibh. Lainseail BUPA Ireland agus Vhi Healthcare
tairgi nua. Scradaigh an tUdarés gach ceann de na tairgi seo le cinntit gur chomhlion siad riachtanais
na reachtaiochta.

Bhi an tUdaras gnéthach freisin ina rél chun leasa tomhaltdiri a chosaint. Cuireadh tUs le feachtas
faisnéis tomhaltora ar phaipéir nuachtain naisitinta ag deireadh 2004 chun cinamh le tuiscint a fhail ar
na tairgi éagsula ar tairiscint 6 na tri priomh-arachéiri mar aon le comparaid a dhéanamh orthu a éascu.




Mar fhocal scoir, ba é 2004 an bhliain nuair a thainig borradh faoi chlt an Udarais sa phobal,

ag togail ar ar ndushraitheanna daingne a bunaiodh sa bhliain roimhe. Is iomaf éileamh a cuireadh
ar Chomhaltai an Udarais i dtaca le lion na gcruinnithe agus méid agus castacht doiciméad ar a
ndearnadh siad staidéar. Ba mhaith liom mo bhuiochas a ghabhail leo uile as a dtacaiocht agus a
ngealltanas i dtaca le préiseas cinnteoireachta SCF. Chonaiceamar athrd Airi i 2004 agus ba mhaith
liom mo bhuiochas a ghabhail leis an Uasal Micheal O Mairtin T.D. agus Mary Harney T.D. agus le
feidhmeannaigh ina Roinn chomh maith, as a dtacaiocht le linn na bliana. Sa deireadh, taim cinnte
gur mhaith le Comhaltai an Udarais tact liom le bufochas a ghabhail le Phriomh-Fheidhmeannach/
Claraitheoir an Udarais, an tUasal Dermot Ryan, agus a fhoireann bheag dhiograiseach, as an ollméid
oibre a rinne siad ar ar son le linn na bliana.

An tOllamh Alastair Wood
Cathaoirleach

14 Meitheamh, 2005
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2. Combhaltai agus Foireann an Udarais

An tOllamh Alastair Wood (Cathaoirleach)
Ollamh Emeritus le Matamaitic Fheidhmeach Comhalta
Oinigh de chuid an Chumainn Achtiri in Eirinn

Ainmnithe agus ceaptha ag an Uasal Micheal O Mairtin T.D.,
Aire Slainte agus Leanai i ndiaidh comhairlitichain le heagraiochtai
ionadaiocha bainteacha.

An Inion Mary Doyle
Sainchomhairleoir Eacnamaiochta agus Gno

Ainmnithe agus ceaptha ag an Uasal Micheal O Mairtin T.D.,
Aire Sldinte agus Leanai.

An tUasal Tom Greene
Cuntasoir

An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

Ainmnithe ag Oifig an Stitrthéra Gnothai Tomhaltoirf,
agus ceaptha ag an Uasal Micheal O Mairtin TD.,
Aire Sldinte agus Leanai.

An Inion Anne Maher
Priomh-Fheidhmeannach, An Bord Pinsean

Ainmnithe agus ceaptha ag an Uasal Micheal O Mairtin T.D.,
Aire Sldinte agus Leanai.

An tUasal Aidan O’'Donnell
Priomh-Achttire, Hartford Life Comhalta
de chuid an Chumainn Achtdiri in Eirinn

Ainmnithe ag Cénascadh Arachais Eireannach agus ceaptha
ag an tUasal Micheal O Mairtin T.D., Aire Slainte agus Leanal.




Bainistiocht

Is é a leanas foireann bhainistiochta an Udarais:

An tUasal Dermot Ryan
Priomh-Fheidhmeannach/Cléaraitheoir

An Inion Imelda Gallagher
Bainisteoir Crsai Corpardideacha/Runai don Udaras

An tUasal Liam Sloyan
Ceannaire Seirbhisi Comhlionta

An tUasal Brian Turner
Ceannaire Taighde/Seirbhisi Teicnitla

T4 oifigi an tUdarés Arachas Slainte suite ag:
Teach na Canala, Bothar na Canéla, Baile Atha Cliath 6.

Teil: (01) 406 0080
Facs: (01) 406 0081
Riomhphost: info@hia.ie
Gréasan: www.hia.ie

00 SIeaunD % [INJUeI|Yg [1edseen] a1ulejs seydely selep] Uy



An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

3. Feidhmeanna an Udarais

Bunafodh an tUdaras ar 1 Feabhra, 2001 faoi Ordd na nAiri! faoin Acht Arachas Slainte, 1994 agus
feidhmfonn sé de réir fhoralacha an achta seo, an tAcht Arachas Slainte (Least) 2001 agus an tAcht
Arachas Slainte (Least) 2003 (“Achtanna Arachas Slainte”). Foralann an reachtaiocht le haghaidh
feidhmit agus rialt gné &rachas slainte priobhaideach in Eirinn.

Leagann an tAontas Eorpach “An Trit Treoir Arachas Neamh-Shaoil” (“An Treoir”)2 amach na riachtanais i
gcoir margaidh inmhednaigh do Bhallstait maidir le harachas neamh-shaoil, rachas sldinte san direamh.
Ligeann an reachtaiocht Eorpach seo do Bhallstait aonair glacadh le riachtanais ar leith ar an déigh a
bhfoireann da gcoras dleathach naisitnta féin agus da gcoéras naisitinta ctiram slainte. Rinneadh an
Treoir a mhalartu isteach go dli na hEireann tri achtt Achtanna Arachas Slainte a chumhdaionn na

tri prionsabail d'arachas slainte priobhaideach, eadhon, gradd pobail, rollt oscailte agus cumhdach

ar feadh an tsaoil.

Is iad priomhfheidhmeanna an Udarais mar a shocraftear leis na hAchtanna Arachas Slainte:

1. tuairiscedin a tugadh do faoi rialachain cothromu fiontair a tugadh isteach a mheas agus a scagadh
agus tuairisc a ullmhu agus a thabhairt don Aire maidir le:

(a) an mheastdéireacht agus an scagadh seo, agus

(b) a&bhair a bhaineann le gné arachas slainte a dhéanamh agus imeachtaf i dtaca le harachas
sldinte go gineardlta a cheapann an tUdarés ba choir a chur sa tuairisc de bharr na
meastoireachta agus an scagtha;

2. arol a chomhlionadh (cur sios mion déanta in alt 10) maidir le cinneadh an Aire ar cé acu ba choir
tUs a chur le cothromu fiontair né nar choir;

3. ma chuirtear tus le cothromd fiontair chun an préiseas a bhainistiti agus a riaradh agus an ciste
cothromu fiontair a chothabhail agus tuarascail bhliantuil a thabhairt don Aire ag déanamh measunaithe
ar fheidhmid na scéime do gach tréimhse 12 mhi ina ndéantar iocaiochtai cothromu fiontar;

4. "An Clar Gnothais Sochair Slainte” a chothabhail;

5. combhairle a chur ar an Aire (ar a n-iarratas né as a stuaim féin) ar abhair a bhaineann:
(a) lena fheidhmeanna faoi na hAchtanna Arachais Slainte;
(b) le feidhmeanna an Udarais féin; agus

(c) le harachas slainte go ginearalta;

6. monatoireacht a dhéanamh ar:
(a) feidhmiu na nAchtanna Arachas Slainte;
(b) gn¢ arachais slainte a dhéantar i reachtaiocht; agus
(c) imeachtaf &rachas sldinte go gineardlta.
T4 an tUdaras cumhachtaithe chun an chumhacht sin a chleachtadh de réir mar is ga chun a

fheidhmeanna a chomhlionadh. Is féidir leis an Aire tuilleadh freagrachtai a shannadh don Udaras mar
a socraiodh leis na hAchtanna Arachas Slainte.

Leanann an tUdaras leis ag iarraidh a rél a fhorbairt agus a chomhlionadh sa déigh go dtig leis an
tseirbhis iomlan is fearr a sholathar don tomhaltoir.

An tAcht Arachas Slainte, 1994 (An L& Bunaithe), Ordu 2001. (S.I. Gh. 40 de 2001).

2 Treoir na Comhairle 92/49/CEE 18 Meitheamh, 1992 ar chomhordu dlithe, rialacha agus fordlacha riarachén
ag baint le harachas direach seachas drachas saoil agus Treoir 73/239/CEE agus 88/357/CEE (an trit Treoir
arachas neamh-shaoil) a leasu. (OJ L 228, 11.8.1992, Ich.1).




4. Acmbhainni

Foireann

T4 foireann de naonur ag an Udaras. T4 baill na foirne geallta do sheirbhis ghairmitil a sholathar
don phobal agus don tionscal.

Maoiniu

Maoinitear oibriochtaf an Udaréis a tri thobhach a ghearrtar ar ghnéthais claraithe, de réir Alt 17 den
Acht Arachas Slainte, 19943 Is é gnéthas cléraithe an téarma a thugtar ar arachdir slainte a dhéanann
gno arachas slainte in Eirinn. Chun an gno seo a dhéanamh, caithfidh an t-arachéir bheith claraithe ar
“An Clar Gnothas Sochair Slainte” a chothabhalann an tUdarés. Is iad na rialachéin tobhaigh a thug an
tAire isteach in 2001 a leagann sios an méid ata le hioc de réir 0.14% d'ioncam, ata le hioc ar bhonn
raithiuil. Ta oibleagdid ar ghnothais chldraithe sonrai ar ioncam préimhe agus ar lion daoine drachaithe
ina scéim a chur isteach. Tugtar mionsonraf ar ioncam agus ar staitistici ar an margadh drachas sldinte
in Aguisin A. T4 “An Clar Gnéthais Sochair Slainte” mar a bhi ag 31 Nollaig, 2004 leagtha amach in
Aquisin B.

Combhaltai agus Foireann an Udaréis én taobh clé: An tUasal Tom Greene

(Cuntasoir), An Inion Mary Doyle (Sainchomhairleoir Eacnamaioch agus Gno),

An tOllamh Alastair Wood (Cathaoirleach), An tUasal Aidan O’Donnell (Priomh-Achtuire,
Hartford Life) agus An Inion Anne Maher (Priomh-Fheidhmeannach An Bord Pinsean).

3 An tAcht Arachas Slainte, 1994 (Alt 17) Rialachdin Cénach, 17 (S.I. Gh. 255 de 2001).
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An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

5. Straitéis

Bunaiodh an tUdaras mar rialtéir neamhspleach don mhargadh é&rachas slinte priobhaideach in Eirinn.
Chun a rél seo a chomhlionadh, d'fhorbair an tUdarés a phlean oibre chun fis, misean agus luachanna
a chur san aireamh.

Fis an Udarais
Is & is fis an Udarais ann n& “Margadh drachais sldinte iomaiochta a éascu le linn dé gradu pobail,
rollt oscailte agus cludach saoil a chaomhnt le leas gach duine”.

Misean an Udarais

Is é misean an Udarais:
A fhis a bhaint amach tri:

® monatodireacht agus taighde a dhéanamh ar arachas slainte go ginearalta,

e moladh a dhéanamh ar chur i ngniomh cothromu fiontar, n6 a mhalairt,
agus ar bhainistiu agus ar riald scéim ar bith cothromaithe fiontair;

e combhairle a chur ar an Aire faoi drachas slainte go ginearalta
e cur i ngniomh rialachan eile bainteach mar ata forordaithe; agus

e [easa tomhaltdiri drachas sldinte faoi lathair agus iad amach anseo a chosaint.

Luachanna an Udarais

Ghlac an tUdaras luachanna air le cur i bhfeidhm ina ghniomhartha. Is iad luachanna an Udaréis:

e a neamhspleachas a choinnedil;
e gniomhu le neamhchlaontacht agus le hionracas i gconai;
e obair ar dhoigh ata gairmidil agus éifeachtach;

e a dhushlain uathula a chomhlionadh, a bheith oscailte maidir le smaointe
nua agus le moltai 6 gach foinse agus a bheith nualach ina chur chuige

e trédhearcacht a choinneail ina chuid oibre uile, agus

® meas a bheith acu ar a ndaoine.

Cuireann an tUdarés a fhis, a mhisean agus a luachanna i bhfeidhm chun caighdeain arda agus solathar
seirbhis cailiochta a choinnedil.




6. Gno6thais Sochair Slainte a Chlaru

Is € ceann amhéin d'fhreagrachtai an Udarais na cothabhail “An Clar Gnéthais Sochair Slainte”

("an Clar"). Socraiodh le hAlt 14 den Acht Arachas Slainte go gcaithfidh arachdir arachais ar bith,

a dhéanann gno arachas slainte in Eirinn, claru leis an Udaras agus teastas a fhail uaidh. Is ga don
arachoir slainte iarraidh ar an Udaras ¢ a bheith curtha san aireamh ar an gClar ar bhonn bliantuil
agus mionsonraf ar scéim arachais slainte ar bith ata i bhfeidhm a sholathar don Udarés. Scradaionn
an tUdaréas an scéim lena chinntit go gcomhlionann sé gach reachtaiocht bhainteach. Eisitear teastas
don arachair slainte nuair a mheasann an tUdaréas go gcomhlionann an scéim a bhfuil thuas.
Deimhnionn an teastas gur féidir leis an drachdir sldinte drachas sldinte priobhaideach a thairiscint
de réir théarmai a rialacha agus é ag comhlionadh na reachtaiochta bainti. Ni iarrtar tailli chun an
teastas seo a bhronnadh. Is ga d'arachoir sldinte a chuir deireadh leis an obair sna 12 mhi roimhe,
cur in idl don Udarés faoi seo agus bainfear an t-arachdir slainte den Chlér.

Ta dha chinedl drachoiri sldinte ann. Is iad na harachdirf sléinte na gndthais trachtala amhail BUPA
Ireland agus Vhi Healthcare agus VIVAS Health ar ga déibh glacadh le gach tomhaltéir ar mhian

leis &rachas slainte priobhaideach a fhail (ag brath ar théarmai agus ar choinniollacha ar leith a
chomhlionadh). Is scéim gairme iad Gnéthais Srianta go priomha, ni bhionn de bhaill iontu ach
fostaithe eagrafochtai ar leith (ag brath ar théarmai agus ar choinniollacha ar leith a chomhlionadh).

T4 na gnothais ata curtha ar “An Clar Gnoéthais Sochair Slainte” ag 31 Nollaig, 2004 liostaithe
in Aguisin B.
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An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

7. Rialu Corparaideach

Cod Cleachtais

D'ullmhaigh an tUdarés an “Cod Cleachtais um Rialt an Udarais Arachas Slainte” bunaithe ar an
“Chdéd Cleachtais um Riald Comhlachtaf Stéit” eisithe ag An Roinn Airgeadais i Méarta, 2002. Ghlac

an tUdarés pairt ghniomhach i bpréiseas leantinach chun gach gnathamh agus treoirlinte gach rialaithe
chorparaidigh chuf a fhorbairt agus a fhorfheidhmit de réir treoirlinte agus reachtaiochta bainti.

Tuarascail Bhliantuil agus Cuntais

Ulimhaiodh agus cuireadh na Cuntais Bhlianttla do 2004 isteach chuig Oifig an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste (“an AR&CC") le haghaidh initichadh. Rinne an oifig initichadh ar na Cuntais seo
agus cheadaigh an oifig sin iad agus ta siad leagtha amach sa Tuarascéil Bhliantuil seo ag Alt 18.

D’eisigh an AR&CC doiciméid rialaithe chorparaidigh i 2003 ag leagan amach na dtreoirlinte agus
caighdeain le haghaidh cuntais a chur isteach le haghaidh initichta. Chomhlion an tUdarés na treoirlinte
seo chomh maith.

Iniuchadh Inmheanach

Comhairleoiri seachtracha a rinne Initchadh Inmheanach an Udaréis i ndiaidh gnathamh tairisceana
faoi Shamhain, 2004 a bhaint agus ba iad na Comhaltaf a rinne Iéirmheas ar an tuairisc. Léirigh an
tuairisc go raibh na gnathaimh agus na meicniochtaf i bhfeidhm ag an Udaras cui agus sasuil.

Eitic in Oifig Phoibli
Cuireadh an tUdaras san direamh ar an Sceideal mar gheall ar Achtanna Eitice in Oifig Phoibli, 1995

agus 2001. Chomhlion na Comhaltaf agus gach ball foirne bainteach an Udarais a n-oibleagéidi de réir
na reachtaiochta seo.

Teangacha Oifigiula

Comhlionann an tUdaras reachtaiocht na dTeangacha Oifigitla agus bhi sé i dteagmhail leis an
Roinn Gnéthai Pobail, Tuaithe agus Gaeltachta maidir le comhlionadh an Udaréis. Foilsiodh Tuarascéil
Bhliantuil agus Cuntais 2003 i mBéarla agus i nGaeilge. T4 an tUdaréas ag aistrit doiciméid eile poibli
le haghaidh foilsithe.

Saorail Faisnéise

Cuireadh in iul don Udaras go mbeidh gach comhlacht poibli faoi réir riachtanas na reachtaiochta
Saorail Faisnéise. Ar ullmhu déibh leis sin a chomhlionadh cheap an tUdaras “Qifigeach Idirchaidrimh
Saorail Faisnéise” a bheidh ag plé go direach le ceisteanna faighte laistigh de na hachar ama leagtha
amach sa reachtafocht. Ceapadh “Cinneadoir Saorail Faisnéise” chomh maith le maoirseacht a
dhéanamh ar an phréiseas ar bhonn leanunach.

Tathar ag suil go mbeidh an tUdaréas san aireamh liosta na gcomhlachtai poibli i 2005.




Straitéis Cumarsaide

D'fhorbair an tUdaras polasai cumarséide ata ag iarraidh tomhaltéiri, pairtithe leasmhara agus
an pobal i gcoitinne eolach ar cheisteanna a bhaineann le arachas slainte priobhaideach In Eirinn.
Is é ata sa Straitéis Cumarséide a rélanna agus freagrachtai an Udarais a leagan amach faoin
reachtaiocht drachais sldinte agus le cur ar eolas na dtomhaltéiri, agus gnéthais drachas slainte,
combhlachtaf gairmidla, na pairtithe leasmhara, comhlachtaf tionscail, achtéiri agus solathroiri
curam slainte faoi na coincheapa amhail clard oscailte, clidach saoil, gradu pobail agus sochair
fosta. Ba choir go mbeadh seo ina chuidit ag pairtithe bainteacha le tomhaltoiri chun cinnti ar
an eolas a dhéanamh faoi drachas sldinte.

T4 rol suntasach ag an Udaras maidir le cothrom fiontair ar ar cuireadh sios go mion sa Tuarascail
Bhliantuil. Rinne an tUdaréas proisis chomhairliichan maidir le cothromu fiontar, gradu pobail agus
sochair fosta. Bhuail baill foirne le daoine aonair agus grupai a rinne aighneachtai maidir leis na
ceisteanna ar leith seo agus ar féidir iad a fheiceail ar ar lionlaithrean. www.hia.ie

Téa beartas oscailteachta, comhairlitchain agus diospéireachta i bhfeidhm ag an Udarés le péirtithe
leasmhara. Cuireann an tUdaras failte roimh chumarséid le tomhaltoiri, pairtithe leasmhara agus
pairtithe eile a bhfuil suim acu i solathar seirbhis rialichain agus i gcomhlionadh a fheidhmeanna.

Leanfaidh an tUdarés air an polasaf d’oscailteacht seo a chur i bhfeidhm ag dul chun tosaigh le béim

4 cur ar leasa iomlana tomhaltoiri arachais slainte faoi réir reachtaiocht arachas slainte.
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8. Leasa Tomhaltoéiri

Té leasa tomhaltéiri barrthabhachtach don Udaras. Measann an tUdaras toradh rialachan no
reachtaiochta nua ar thomhaltéiri. Beidh sé mar aidhm ag an Udaras le cinntit go mbionn tomhaltoiri
ar an eolas faoina gcearta; go minionn siad polasaithe agus dbhar poibliochta an cumhdach ar bhealach
cothrom agus compardideach; go coinnitear gradd pobail, clard oscailte agus cumhdach saoil agus go
mbionn gnéathaimh chui ag solathrairi drachais slainte le déiledil le gearain chustaiméiri. Sa bhliain 2004
thainig iarrthoiri nua chuig an margadh agus failtionn an tUdaras roimh an fhorbairt seo i dtaca le
rogha a leathnu do thomhaltoiri.

Faisnéis Tomhaltoiri

D'fhoilsigh an tUdarés taighde in Aibrean, 2003 i ndiaidh suirbhé ar thomhaltéiri a rinneadh i 2002.
Ag deireadh 2004 choimisitinaigh an tUdaras taighde breise ar thuairimi tomhaltéirf maidir le harachas
slainte priobhaideach, an fios ata acu ar an margadh agus ar iompar tomhaltéiri arachas slainte
priobhaideach, chun measunu a dhéanamh ar cé acu a d'athraigh tuairimi, eolas agus iompar

tomhaltéiri né nar athraigh agus ca4 mhéad a d’athraigh, ma d’athraigh siad ar chor ar bith,
6 rinneadh an taighde deireanach i 2002/2003.

1 2004 rinne an tUdaras iarracht dul i ngleic le heasnamh faisnéise tomhaltdiri a aimsiodh ina thaighde
tri thabla comparaid tairgi agus dha bhileog faisnéise a fhoilsii. T4 comharthai ann le taispedint

gur éirigh leis na foilseachdin feasacht faoi chinedl casta arachas sldinte priobhaideach a ardd agus

t& rdn ag an Udaras t6gail ar an rath seo le feachtais eile i 2005 chun oideachas a chur ar tomhaltdiri.
Biodh sin mar atd, de réir costlachta t& easnamh faisnéise suntasai ann i measc tomhaltdiri agus
neamhthomhaltoirf araon agus leanann an tUdaras leis chun faisnéis bhainteach a sholathar.

Mar chuid d'fheachtais an Udarais chun easnamh faisnéise an tomhaltéra a laghdu, lainseail sé feachtas
fograiochta ag deireadh 2004 ag cur fograi ar na moérnuachtain ag iarraidh ar thomhaltoiri dul i
dteagmhail leis an Udaras méa bhi deacracht acu chun slainte arachas tairgi a thuiscint agus comparaid
a dhéanamh eatharthu.

Cinntionn an tUdaras go mbionn an tabla comparaid tairgi cothrom le data agus go Iéirionn sé iarrthéiri
nua agus pleananna nua.

Bhi an tUdaras i dteagmhail go rialta le harachairi maidir le nithe éagsula, san aireamh bhi cruinneas
n¢ dlithitlacht na nithe a leanas & cheistit acu:

e faisnéis a thabhairt do thombhaltoiri i gconartha arachdéiri;
e litriocht fégraiochta a d'fhoilsigh arachaéiri;
e faisnéis a thug ionaid ghlaonna arachdirf;

e faisnéis ar thairgi nua; agus

e abhair lionlaithrean arachairi.




Gearain agus Ceisteanna Tomhaltoiri

Mhéadaigh lion na gceisteanna agus na ngearan a fuair an tUdaras faoi thri i 2004 i gcomparéid
le 2003. Is cosuil gur ann don mhéadu seo toisc proéifil ardaithe an Udarais a tharlaionn de thairbhe
a fheachtais faisnéise tomhaltoiri.

Is iad a leanas na priomhcheisteanna a tégadh leis an Udarés:

e Cabhair le tuiscint agus comparaid tairgi drachas slainte priobhaideach;
e Faisnéis ar thréimhsi feithimh;
e Gearain faoi chaighdeain seirbhisi arachairf; agus

e Fiosruchain 6 daoine thar 65 ar ditltaiodh cumhdach doibh.

Chabhraigh an tUdaras le cuid mhor tomhaltoirf chun a gceisteanna a fhreagairt agus a ngearain
a réiteach.

D'fhoilsigh an tUdaras ‘Noés Imeachta le haghaidh Ceisteanna/Gearéin a Laimhseail 6 bhaill an Phobail’
atd ar fail ar ar lionlaithrean.

Rinne an tUdaras léirmheas ar Bille Bhanc Ceannais agus Udaras Seirbhisi Airgeadais na hEireann 2004
agus mhol sé don Roinn Slainte agus Leanai, de réir mar a bhi an reachtaiocht faoi lathair, go raibh

an chuma air nach dtiocfaidh Vhi Healthcare faoi théarmai Ombudsman Seirbhisi Airgeadais (OSA) a
mholfar. Da réir sin thug An Roinn Slainte agus Leanai na céimeanna riachtanacha chun Vhi Healthcare
a chur san aireamh faoi chosaint an OSA, da bharr sin ag cur foinse réiteach coimhlinte luachmhar ar
fail do thomhaltdiri Vhi Healthcare. Ta an tUdaras ag duil le caidreamh oibre leis an OSA nuabhunaithe
a fhorbairt.
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9. Ceisteanna Tairge

T4 sé tabhachtach don Udaras caighdeain arachas slainte a choinneéil. Chuige sin, déanann an tUdaras
monatéireacht ar thairgi rachais slinte atathar & ndiol in Eirinn chomh maith le nithe eile ar féidir

leo éifeacht bheith acu ar an margadh drachas sldinte priobhaideach amhail pleananna airgid thirim
ospidéil agus polasaithe géarthinnis. Déanann sé monatdireacht chomh maith ar an doigh a ndéantar
tairgi a fhogairt agus a dhiol agus bhi roinnt cainteanna le solathroiri drachas slainte faoi phroisis chun
plé le tomhaltoiri.

Le linn 2004, thainig VIVAS Health isteach ar mhargadh arachas slainte priobhaideach in Eirinn.
Roimh theacht isteach doibh, rinne an tUdaras léirmheas ar mhionsonraf na dtairgi a bhi le diol ag
VIVAS Health, chun cinntit gur chomhlion na téirgi seo na riachtanais reachtaiochta bhainteacha,
amhail Rialachan na Sochair losta. Rinneadh an t-aithbhreithnit seo i gcomhar le VIVAS Health agus
shil an da phairti gur cleachtas cuiditil a bhi ann.

| dteannta lainsedil VIVAS Health, lainsedil sealbhdiri sa mhargadh roinnt tairgi nua, ina measc bhi

HealthManager Gold ¢ BUPA Ireland agus an réimse Lifestage Choices ¢ VHI Healthcare. Rinne an

tUdarés scrudu ar mhionsonrai na dtéirgi nua seo le leibhéal clidaigh a bhi & thairiscint a chinntid.
T4 an tUdarés sasta go raibh agus go bhfuil na tairgf seo cuf, ag comhlionadh riachtanas Rialachan
na Sochair fosta.

Rinne an tUdards athbhreithniu ar rialacha tairgi laithreach de BUPA Ireland agus Vhi Healthcare araon.
Mar gheall ar an athbhreithnit seo, tégadh roinnt ceisteanna leis an da arachdir. Mar thoradh ar an
phroiseas, thangthas ar roinnt theagmas nuair nér focadh sochair iosta fhorordaithe le cuid de
chomhaltai de Vhi Healthcare (féach Alt 13).

Lainsedil Vhi Healthcare tairge &rachais taistil ilturais agus Iéirit agus réimse tairgi drachas déidliachta
le linn na bliana, an ceann deireanach i gcomhar le DeCare International. Toisc nach ionann na tairgi
seo agus conartha arachas slainte, ta siad lasmuigh de théarmai tagartha an Udarais.

Le linn na bliana, bhi diospoireachtai ann le hionadaithe 6 roinnt oibritheoirf plean airgid thirim ar an
margadh Eireannach, agus bhuail sé le hionadaithe 6n Roinn Slainte agus Leanai agus roinnt de na
solathroiri seo, chun ceisteanna bainteach le hait na bpleananna airgid thirim ar an margadh. Fuair
dhé oibritheoir plean airgid thirim ar an margadh Eireannach dioluini 6 riachtanais chlardchain faoin
Acht Arachas Sléinte (Least) 2001. Agus comhairle dlf faighte ag an Udaras ar an gceist, chuir sé

in iul d'oibritheoir eile go raibh g& ann chun é a chlart ar An Clar Gnéthais Sochair Slainte.

Chinn an oibritheoir, a raibh air clard, ar tharraingt siar 6n margadh Eireannach. Tuigeann an tUdaréas
buntaisti na hiomafochta ach is g& dé gniomh laistigh de réimsi na nAchtanna Arachas Slainte,
1994-2003 mar ata sonraithe. Phléigh an tUdaras an cheist faoi dhéileail dhifrealach le pleananna
airgid thirim ar leith leis An Roinn Slainte agus Leanai, agus ta sé go moér ag duil lena chinntiti go
bhfaigheann gach oibritheoir sa mhargadh cothrom na Féinne.




10. Cothromu Fiontair (CF)

T4 coras rialuchdin arachais sldinte priobhdideach bunaithe ar eochairphrionsabail de ghradu pobail,
rolli oscailte agus cludach saoil agus sochair fosta agus is é an aidhm até aige nach gcosnaionn arachas
slainte priobhaideach nios mé ddéibh sin a bhfuil an ga is mo leis. Nil maoinit ar bith ag an gcéras

agus mar sin ni bhionn maoinit cnuasaithe le saol an duine drachaithe chun costais na n-éileamh

lena bhfuiltear ag duil a chumhdach. Ina it sin, cnuasaitear an t-airgead a thugann daoine arachaithe
agus baintear costais na n-éileamh i mbliain faoi leith den chnuasach. T& an céras, mar sin de, ag

brath go mor ar dhluthphairtiocht idirghltine sa chaoi go dtugann daoine nios dige agus nios slaintitla
féirdheontas do dhaoine nios sine, a mbionn éilimh nios airde acu, is é an bun-réamhleagan taobh
thiar de sin go dtabharfar gltiine amach anseo féirdheontas don mhuintir 6ga.

Is é sa chomhthéacs seo is ga coincheap gradu pobail a thuiscint. Ciallaionn sin nach dtéann leibhéal
baoil a chruthaionn tomhaltdir ar leith don &rachdiri i bhfeidhm ar an phréimh a foctar. Is é sin le ra,
iarrtar an phréimh chéanna ar gach duine ar son plean ar leith, beag beann ar aois, inscne, rocht a
slainte anois né amach anseo faoi réir eisceachtal maidir le paisti faoi 18, mic léinn in oideachas
ldnaimseartha agus baill scéimeanna gripa. Socraitear Gradu Pobail go sainrditeach le halt 7 den
Acht Arachas Slainte, 1994 (até leasaithe ag an Acht Arachas Slainte (Least) 2001agus An tAcht
Arachas Slainte (Least) 2003 ar a ndéantar tracht mar “an tAcht”).

Is proiseas é CF ata ag iarraidh difriochtai i gcostais arachéiri a éirionn amach de dheasca
comhathruithe i stadas slainte a mball a neodrt ar bhealach cothromasach. Baineann CF le hiocafochtai
aistrithe idir arachoirf slainte chun cuid de chostais éileamh na gcomhaltai ardbhaoil a chur ar gach
arachair slainte sa mhargadh i gcoibhneas lena sciar den mhargadh. Ba choir tabhairt faoi deara gur
gnathmheicniocht é solathar do SCF i dtiortha le céras arachas sldinte gradaithe pobail.

An Scéim Cothromu Fiontair

Ba é an tAire Slainte agus Leanai a thug an Scéim CF isteach de bhun alt 12 de na hAchtanna Arachais
Slainte agus thainig sé i bhfeidhm ar 1 1Gil, 2003. Faoin Scéim (mar ata leasaithe), t& ga le gnothais
arachas slainte tuairiscedin sonraithe a dhéanamh don Udarés de réir alt 12 den Acht do thréimhsi sé
mhi ag tosu ar 1 1Uil, 2003, .i. bhi na chéad tuairiscedin le bheith ann don tréimhse 1 1Gil 2003 go dtf
31 Nollaig, 2003.

Faoi alt 12 den Acht agus faoi fhorélacha na Scéime, caithfidh an tUdaras na tuairiscedin a tugadh dé

a mheas agus anailis a dhéanamh orthu ar mhaithe le difriochtai a aimsiti, mas ann do cheann ar bith,
faoin nadur agus daileadh fiontar arachaithe i measc gnéthais scéime. On meastdireacht agus 6n anails
a rinneadh, caithfidh an tUdaras, de réir foirmle leagtha amach sa Dara Sceideal don Scéim, cothromu
céatadan an mhargaidh (“MCC") a shocrd. Ansin ullmhaionn agus solathraionn an tUdaras tuarascail
scriofa don Aire ag tabhairt mionsonraf ar an meastéireacht agus miondealu a rinneadh. Caithfidh an
tuarascail MCC a shonrd agus uall an stadas sldinte lena ghlacann sé chun socrd cinnteoireachta den
chinedl agus d'fhéadfafi faisnéis agus comhairle eile maidir le gno sldinte arachais a dhéanamh a bheith
ann, agus forbairti maidir le slainte arachais go ginearalta, de réir mar is déigh leis an Udaras ba choir

a chur san direamh mar thoradh ar a mheastoireacht agus a anailfs.

Nuair a shocraionn an tUdaras, mar thoradh ar a mheastéireacht agus a anailis, cineal agus daileadh
fiontar i measc na ngnothas, mar a chuirtear in itl sa Scéim ag cothromu céatadan an mhargaidh,
nach bhfuil nios 14 n& 2%, agus nach bhfuil nios m6 nd 10%, caithfidh an tUdaras moladh a chur
ina thuarascail cé acu ba chéir dé né di, de réir mar a mheasann sé a bheith cui, agus aird tugtha
do leasa iomlan is fearr tomhaltoiri arachas slainte, a c(h)umhacht a Usaid né nar chéir faoi Alt 13
den Scéim chun tus a chur le hiocaiochtal SCF.
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T4 sé tabhachtach le treisiti nach bhfuil an cinneadh a tugadh don Udaréas cé acu ba choir d¢ tUs a
chur le hiocaiochtai SCF a mholadh né nér choir ina chleachtas casta. Agus an cinneadh & dhéanamh
ag an Udarés ta air, agus bhi air, aird cheart a thabhairt ar an chritéar den leas iomlan is fearr do
thombhaltoiri drachas sldinte ach ni coincheap é seo a bhfuil clar dbhair inlaghdaithe aige mar até soiléir
6 chur sios an choincheapa sin in alt 12(10)(ii) den Acht mar a deir sé go bhfuil sé raite faoin nga chun
cur i bhfeidhm grédu pobail a choinnedil fud fad an mhargaidh d'arachés slainte agus chun iomaiocht
idir gnothais a éascd. Mar sin, is é atd i gceist leis an gcinneadh faoi cad é a chiallaionn an leas iomlan
is fearr do thombhaltoirf drachas slainte, mar a bheifi ag duil, machnamh ar lion mér tosca, san aireamh
d'fhéadfadh cuinsi bheith in iomaiocht leis an nga chun cur i bhfeidhm gradu pobail fud fad an
mhargaidh a choinneail agus an ga chun iomaiocht idir gnéthais a éascu. Ar deireadh, mar sin de,

ta an tUdaras gniomhach le tosca agus cuinsi a chothromu agus caithfidh sé breithitinas a thabhairt.

Tuairiscedn a Fhail agus a Dhearbhu

Roimh chlérd na dtuairiscean, leag amach an tUdards roinnt riachtanas ata le comhlionadh ag gnéthais
nuair atd siad ag claru tuairiscedn, mar ata dearbhaithe gan débhri sinithe ag daoine sinsearacha
laistigh den ghndthas, tuarascéla cuntaséiri neamhspledcha a chlart i dteannta le tuairiscedin agus
sonraiocht ar gach réamhthuairim né Iéirmhinid a rinne drachoiri. Cuireann na riachtanais seo ar
chumas an Udarais tdbhacht neamh-chomhsheasmhacht ar bith maidir leis an mbealach ar chomhlion
gnoéthais a dtuairiscedin a mheas. D'fhoilsigh an tUdards treoir maidir leis an Scéim CF sa doéigh go
nglacfaidh gndthais le Iéirithe atd comhsheasmhach leis an Scéim agus idir gnéthais.

D’éirigh leis na céimeanna rathuil chun neamh-chomhsheasmhacht ar bith i dtuairiscean a aimsiu
agus thug sé faill don Udaras bheith muinineach nach raibh na neamh-chomhsheasmhachtaf chomh
suntasach sin go mbeadh tionchar acu ar a mholtai an Aire Slinte agus Leanai. Biodh sin mar at3,
bhi an tUdaras den bhartil go mbeadh athruithe a rinneadh don Scéim Uséideach chun gnéithe de
a shoiléirit agus chun an treoir a d'fhoilsigh an tUdaras ceangailteach ar ghnéthais agus rinne an
tUdarés aighneachtai don Tanaiste maidir leis seo.

Ina theannta, agus chun cabhair tuairiscedin a fhiort agus a dhearbhti amach anseo, dhréachtaigh an
tUdarés foirmeacha chun tuilleadh faisnéise a bhailit ata le bheith istigh leis na tuairiscedin. Solathréidh
an fhaisnéis sna foirmeacha dréachta seo mionsonrai maidir le héilimh ioctha ag gnéthais arachais
slainte agus baill ghndéthais drachais slainte nach raibh san adireamh sna tuairiscedin. Scaipeadh na
foirmeacha dréachta seo ar drachairi, agus iarradh a mbarudlacha orthu.

Moltai an Udarais i 2004

Go bunusach is ionann an praiseas anois ag an Udaras gur Uséid sé a Fhoireann chun anailis agus
proiseail a dhéanamh ar na tuairiscedin reachtula ¢ ghnothais chldraithe agus an doigh a raibh sé.

Is é atd ann na mionainailis ar mhionsonrai sa chéad dul sios déanta ag Foireann an Udardis, ansin
tarchur na n-abhar arfs eile chuig baill an Udarais chun a machnamh ar an &bhar sin a éasc, agus
ansin bionn ceardlann/cruinniti ann ag a mbionn baill an Udarais ag teacht le chéile chun an t-abhar

a phlé agus cinneadh sealadach a dhéanamh chun cé acu ba choir moladh a dhéanamh chun tus a
chur le hiocaiochtai SCF n6 nar choir. Leanann an proiseas comhairlitichain reachtdla seo ata forordaithe
san Acht, aighneachtai a fhail né uirill éna ngnothais chlaraithe ar scor préiseas an chomhairlitichan sin
agus, mion-anailis ar uirfll agus aighneachtal de na gnéthais chlaraithe ag an bhFoireann, anailis curtha




os comhair bhaill an Udaréis a thagann le chéile le haghaidh ceardlann/cruinnit eile chun machnamh a
dhéanamh ar na ceisteanna agus faoi dheireadh tagann na baill ar an gcinneadh chun cé acu moladh a
dhéanamh don Aire chun tus a chur le hiocaiochtai SCF né nar chéir. Ag gach pointe, cuireann baill a
saineolas agus mbreithitnas i bhfeidhm go diograiseach agus fail acu ar shaineolas na Foirne, tacaithe,
nuair is cuf, ag comhairle sheachtrach neamhspleach.

An Chéad Tacar de Thuairiscedin

Fuair an tUdaras an chéad tacar de thuairiscedin in Eanair, 2004. Bhain seo leis an tréimhse 1 IGil, 2003
go dti 31 Nollaig, 2003. Ona mheastdireacht agus anailis agus na tuairiscean Gd, chinn an tUdaras gurb
¢é 3.7% céatadan na scéime cothromaithe agus, mar ata cuntas tugtha orthu ina fhogra do na gnéthais
chlaraithe ar 5 Marta, 2004, mhol sé don Aire gan tus a chur le hiocaiochtai SCF. Is iad a leanas
cliseanna an Udarais maidir leis an moladh sin:

“T4 sé de run ag an Udards an moladh seo a dhéanamh toisc na ctiseanna a leanas:

e t3 easpa fianaise ann de bhagairt ar sheasmhacht margaidh;

e de thairbhe an MCC iseal, is cosuil go mbeadh na sochair a thiocfadh fas do thomhaltoiri
arachas slainte go direach 6 aistrit maoinithe bheith beag, agus

e sa chomhthéacs seo is tabhachtai torthai iomaiocha éiginnte ar féidir leo éiri anios na buntaisti
féideartha de thus a chur le hiocaiochtai cothromdu fiontair.

Creideann an tUdaras go lidir go dtiocfadh, agus clinsi cui ann, freastal ar na leasa is fearr do
thomhaltoiri drachas slainte i margadh gradu pobail tri thus a chur le hiocaiochtai cothromd fiontair.”

Agus machnamh déanta ar aighneachtai a rinne gnéthais chlaraithe, chloigh an tUdaras lena bhun-
chinneadh agus, ina thuarascail don Aire dar data 28 Aibrean, 2004, a cuireadh ar fail do na gnoéthais
agus foilsithe ar lionlaithrean an Udarais, mhol sé nar choir tUs a chur le hiocaiochtal SCF toisc na
cliseanna a leagadh amach cheana ina fhégra do na gnoéthais chlaraithe. Ba chdir é a thabhairt faoi
deara gur threisigh an tUdaras go n-amharcfadh sé ar a chinneadh arfs de réir mar a théinig tuilleadh
sonrai, tuairiscean san aireamh, ar fail do:

“T4 moladh an Udarais déanta i gcomhthéacs na fianaise ata ar fail dé. Nior chéir amharc ar an
mholadh seo mar chomhartha nach molfaidh an tUdards, amach anseo, tus a chur le hiocaiochtai
cothromu fiontair. Creideann an tUdards go foill, i gctinsi cui, go dtiocfadh freastal ar na leasa is fearr
do thomhaltoiri drachas slainte i margadh gradu pobail tri thus a chur le hiocaiochtai cothromu fiontair.

Ina theannta sin, aithnionn an tUdarés go dtiocfaidh tuilleadh sonrai ar fail gan mhoill, (tuilleadh
tuairiscean san direamh), a dtiocfadh leo pictitr nios iomldine a chur ar fail, comhartha ar réta teacht
chun cinn luachanna na n-athrég curtha san direamh sa tuarascail seo, agus rachfaidh sé i bhfeidhm
ar phlé amach anseo. Mar gheall ar a thabhachtai ata an cinneadh seo agus na tosca eile luaite sa
Tuarascail seo, thiocfadh a ra go mbeadh sé nios crionna gan cinneadh chun tus a chur le hiocaiochtai
SCF a bhunu ar thacar amhain tuairiscean.”

I ndiaidh an mholta seo, thainig comhaltai an Udarais féin le chéile le feidhmeannaigh shinsearacha
BUPA Ireland agus Vhi Healthcare ar 22 Meitheamh, 2004 chun deis a thabhairt do na gnéthais siud
chun a mbarulacha ar SCF (i ndiaidh an chéad mholadh an Udarais) a nochtadh go direach do
chomhaltai an Udarais.
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An Dara Tacar de Thuairisceain

Fuair an tUdaras an dara tacar de thuairiscedin 6 ghnéthais na scéime, don tréimhse 1 Eanair, 2004 go
dti 30 Meitheamh, 2004, i mi Itil, 2004. Ona mheastoireacht agus anailis ar na tuairisceain d, chinn
an tUdards gurb é 3.5% céatadan na scéim cothromaithe agus, ar 3 Mean Fémhair, 2004, i bhfégra
eisithe do ghnothais chlaraithe, mhol sé don Aire gan tus a chur le hiocafochtai SCF.

Agus machnamh déanta ar aighneachtaf a rinne gnéthais chléraithe, BUPA Ireland san aireamh, chloigh
an tUdarés lena mholadh déanta agus, ina Thuarascail don Aire dar data 27 Deireadh Fémhair, 2004 a
cuireadh ar fail do na gndthais agus foilsithe ar lionlaithrean an Udarais, mhol sé nar chair tus a chur
le hiocafochtafl SCF. Bhi na ctiseanna, a thug an tUdarais chun an mholadh sin a dhéanamh, go
gineardlta, de réir na gctiseanna Ud a leagadh amach ina fhégra do na gnéthais chlaraithe ach
méadaiodh iad ar roinnt déigheanna mar a leanas:

e “Mar chéatadan den leibhéal éileamh ioctha sa mhargadh ta laghdu tagtha ar Coigeartuithe
Cothromaithe Dhearfai Margaidh (ACDM) 6n tuarascail roimhe. Ta seo léirithe ar luach an MCC,
a laghdaiodh ¢ 3.7% go dti 3.5% le hUalu Stadas Slainte ata cothrom le 0.

Cé gur laghdaiodh an ACDM mar choibhneas leibhéal na n-éileamh, ardaiodh a luach don
tréimhse sé mhi 6 1 Eandir, 2004 go dti 30 Meitheamh, 2004, 6 €11.6m go dti €11.8m
on tuarascail roimhe. Nuair a amharctar ar lion tomhaltdiri drachas sldinte sa mhargadh
agus an méid préimhe a iocadh i gcomhthéacs (c. €1 billiun i 2003) fanann, mar sin de,
luach ACDM measartha iseal. Mar thoradh air, bheadh na buntaisti féideartha, tri laghdu
céatadain préimheanna ar bhealach ar bith, a thiocfadh fas do thomhaltdiri arachas slainte
go direach ¢ aistrii maoinithe, is cosuil go bhfuil siad beag.

e Mar atd mionsonraithe ina Phaipéar Polasai [féach, go hairithe, Alt 3], t& a fthios ag an Udaras
faoin bhféidearthacht ag éiri i margadh gradaithe pobail, a bheadh ina bhagairt do chothabhail
margadh gradaithe pobail, agus i gcuinsi ar leith thiocfadh tus a chur le hiocaiochtai SCFE chun
dul i ngleic ar a leithéid d'éagobhsaiocht bheith cui.

Mé& mheas an tUdards, bunaithe ar an eolas ata ar fail, dd mbeadh a leithéid de bhagairt réidh
le tarli n6 go mbeadh sé cinnte go dtiocfadh sin anios, gan athr i gcuinsi eile, mholfadh sé
tus a chur le hiocaiochtai SCF chun gradu pobail a choinnedil. Biodh sin mar atd, bunaithe ar
a anailis, ni mheasann an tUdaras go bhfuil a leithéid de bhagairt cinnte né go dtiocfadh si
anios. Is féidearthacht i a leithéid de bhagairt agus, dé bhri sin, féidearthacht a ghlacann,
aqus a ghlacfaidh an tUdards go han-dairire.

Mar chuid dé phlé, go héirithe, rinne an tUdards machnamh ar anailisi treochtai ar leith

sa mhargadh, leibhéal léigi agus diolachan d’arachdiri difridla san direamh, fas ballraiochta
d‘drachairi difridla, fas iomldn an mhargaidh, proifili riosca d'arachoiri chomh maith le habhair
eile mionsonraithe ina Phaipéar Polasai [féach, go hairithe, Alt 3]. Trid seo a dhéanamh rinne

sé iarracht le fail amach arbh fhéidir go dtiocfadh bagairt anios do sheasmhacht an mhargaidh,
ar choir dul i ngleic leis ag an phointe seo tri thosu laithreach ar iocaiochtai SCF. Cé go bhfuil
imni bainte le cuid de na sonrai seo maidir le habhair, léigi agus diolachdin mar shampla, agus
leanfar le monatdireacht orthu, nil go leor fianaise da leithéid ann do bhagairt nuair a mheastar
iomlén na sonrai ata ar féil don Udarés.




Rinneadh measunu ar fhéidearthacht go dtiocfadh bagairt anios, do sheasmhacht an mhargaidh
a d’iarrfadh tus laithreach le hiocaiochtai SCF, a bhi measta chomh maith i gcomhthéacs riochtai
airgeadais arachaoiri. Agus measunu & dhéanamh, go hairithe, ar cé acu bhi bagairt ann
d’arachoiri aonaracha né nach raibh, measadh go raibh leibhéil bhrabusachta abhartha agus

sa chomhthéacs seo mheas an tUdarés faisnéis ar fail poibli (Tuarascail Bhliantuil Vhi Healthcare,
tuairiscedin chuig Udarés Seirbhisi Airgeadais RA ag BUPA Insurance Limited) agus faisnéis
airgeadais eile araon ar bhonn rinda ag gnéthais Scéime.

e Tugann an tUdaras faoi deara gur mhéadaigh préimheanna sa mhargadh le roinnt blianta
anuas thart ar c. 9% ar a mhean sa bhliain, cé go bhfuil cuma ar an rata seo gur mhoilligh
sé go suntasach le déanai toisc fégairt a rinneadh faoi mhéadu c. 3% ar phréimheanna
Vhi Healthcare do chonartha a athnuachan sa bhliain 2004/2005. Tugann an tUdaras faoi
deara chomh maith gur ardaigh VVHi Healthcare a phréimheanna faoi 18% i 2002/2003
agus d‘ardaigh BUPA Ireland a phréimheanna faoi 14.4%. Sa chomhthéacs seo, ta imni
ar an Udaras faoi leibhéal brinna iomaiochta ar gach drachdir sa mhargadh.

Creideann an tUdaras go dtiocfadh le tabhairt isteach SCE sna cuinsi faoi lathair, brinna
iomaiochta laistigh den mhargadh a laghdu gan méadu suntasach sochair do thomhaltoiri
arachas slainte. Ag tabhairt faoi deara faoi ardu i bpréimheanna le déanai agus fios ann faoi
bhuntaisti féidearthachta iomaiochta measann an tUdards, ag an am seo, nach mbeadh moladh
chun tus a chur le hiocaiochta SCF ar an leasa iomléan is fearr do thomhaltdiri drachas sldinte.

® Ina theannta sin, is cosuil go bhfuil baint shéastrach le sonrai ar leith, ar a laghad, le gnothais
a nochtadh sna tuairiscedin. Sa chomhthéacs seo, aithnionn an tUdaras go dtiocfaidh tuilleadh
sonrai, le himeacht ama, ar féidir leo pictiur nios iomlaine a chur ar fail, (tuilleadh tuairiscean
san adireamh) aqus cuirfidh siad le plé, amach anseo, ar an eolas.”

Lean an tUdarés leis ina Thuarascail le treisit go ndearna a mholadh i gcomhthéacs na fianaise ata ar
fail do faoi lathair agus go raibh sé den bharuil go féill, sna cuinsi cui, go dtiocfadh freastal ar na leasa
is fearr do thomhaltdirf drachas slainte i margadh grédaithe pobail tri thus a chur le hiocaiochtai RCF.

An tUalu Stadas Slainte

Is paraiméadar é an tUalu Stadas Slainte (SMS) in &irimh an SCF a théann i bhfeidhm ar an méid a
dhéanfadh éagsulachtaf i staddas bhaill shldinte drachdiri, ach iad siud mar thoradh ar dhifriochtaf in
aois agus inscne, a chomhionannu. Agus an SMS cothrom le 0, mar até faoi lathair, is é an aidhm ata
ag an SCF nd aois agus inscne a chomhionannu. Faoi réir proiseas reachtuil sainmhinithe, tig leis an
Udarés luach an SMS a athrd sa déigh go mbeadh sé mar aidhm ag &irimh SCF comhathruithe ar
phroifil riosca ag eascairt as tosca eile a chur san direamh.

Sholathair meastéireacht agus anailis an Udarais den dara tacar de thuairiscedin faisnéis faoi dhifriochtai
abhartha in eispéireas éileamh laistigh de bhanda aoise agus inscne, ag cur in il gur féidir go mbeadh
tosca riosca, taobh amuigh d’aois agus d’'inscne, ag dul i bhfeidhm ar na difriochtaf in eispéireas
éileamh de ghnothais arachais slainte dhifridla.

Ba iad na torthaf seo a thug ar an Udaras machnamh a dhéanamh ar luach an SMS. D'fhostaigh an
tUdarés Roinn Achtuire an Rialtais sa RA, (RAR RA) chun moladh a chur le chéile le haghaidh obair ar
an impleachtaf de dhifriochtaf i stadas sldinte idir arachairi. Roinn foireann an Udaréis athbhreithniu
ar mholadh RAR RA agus phléigh siad an fiosrd a moladh le harachéiri. Ta an t-abhar & mheas fés.
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11. Gradu Pobail

Rinne an tUdaras aighneacht don Roinn Sléinte agus Leanal maidir le Gradd Pobail Saoil (GPS) i mi
Dheireadh Fémhair, 2002. Clofonn an tUdarés lena bharuil go laghdédh tabhairt isteach GPS an baol
ar roghnu dochrach sa mhargadh. Creideann an tUdarés go bhfuil rin ag An Roinn Sléinte agus
Leanai chun rialachain GPS a thabhairt chun tosaigh i 2005. Idir an d& linn, leanann an tUdarés leis
monatdireacht a dhéanamh ar obair gradu pobail agus GPS i roinnt margadh arachas slainte go
hidirnaisiunta, An Astrdil agus na Stéit Aontaithe san aireamh.

12. Ceisteanna lomaiochta

T4 an tUdaras geallta fés maidir le hiomaiocht margadh &rachas slainte priobhaideach in Eirinn a
éascy. Chuige sin, bhi diospdireachtaf ag an Udarés le roinnt pairtithe leasmhara agus pairtithe a
raibh suim acu ann faoi cheisteanna iomaiochta agus ta sé toilteanach go féill na ceisteanna sin a
phlé le pairtithe a bhfuil suim acu ann. Chuir an tUdaras an tuarascail ar staidéar taighde ar iomafocht
i margadh &rachais slainte priobhaidigh in Eirinn ar fail go poibli, taighde déanta ag Cuibhreannas
Eabhraic um Eacnamaiocht Slainte (York Health Economics Consortium) i 2003.

Lean an tUdaras leis le teagmhail rialta agus leantnach a bheith acu leis an Udarés lomaiochta le linn
na bliana maidir le réimse ceisteanna. Nil an tUdaras i measc rialtoiri earnala ar ga déibh comhaontuithe
comhoibrithe a shinit leis an Udarés lomaiochta faoin Acht lomafochta, 2002, rinneadh diospéireachtai
idir an d& thaobh maidir leis an Udaras a chur leis an liosta seo. T4 comhaontu faighte 6n Aire

Slainte agus Leanai agus 6n Aire Fiontar, Tradala agus Fostaiochta don d& Udarés chun a leithéid

de chomhaontu a shinit. Idir an dé linn, creideann an tUdaras go rachadh caidreamh maith oibre

chun sochair do chach agus lean sé an aidhm seo.




13. Sochair losta

Tuigeann an tUdaras go bhfuil plean ag An Roinn Slainte agus Leanaf athbhreithnit a dhéanamh ar
Rialach&in Sochair fosta i 2005. Is é polasai an Rialtas, mar a bhi raite ar an bPaipéar Ban ar Arachas
Slainte Priobhaideach, 1999, na Rialachain Sochair losta a shimplid, ina bhfuil tablai mionsonraithe

de chdiredlacha miochaine agus na sochair iosta ata le solathair do gach ceann acu seo. Faoi na moltaf
seo, samhlaiodh go mbeadh rél nios mé ag an Udarés chun leibhéil sochair fosta a shainmhinid agus
monatdireacht a dhéanamh ar chomhlionadh na rialachan nua.

D'fhoilsigh an tUdaras paipéar comhairlitichain ar shochair fosta, a scaipeadh thart i mi Dheireadh
Fémhair 2003, ar phairtithe leasmhara agus pairtithe a raibh suim acu ann. San aireamh leis na
ceisteanna a tégadh sa phaipéar comhairlitichain, faoina chuireann an tUdaras failte roimh aighneachta,
t&: rol an Udarais, athbhreithnit ar shochair iosta agus an scop le rialachain sochair fosta.

| ndiaidh roinnt iarratas ¢ phairtithe leasmhara le haghaidh sineadh ama ar spriocdhata deiridh
aighneachtaf, tugadh an sinit ama seo le ligean do na pairtithe leasmhara a n-aighneachtai a ullmhu.
Bhf roinnt cruinnithe ann le roinnt de na pairtithe leasmhara seo chun abhair a d'éirigh as an phréiseas
chombharlitchain a phlé.

San iomlan fuair an tUdaras seacht n-aighneacht mar fhreagairt ar a phaipéar comhairlitichain,
agus ghlac sé na barudlacha a luadh sna haighneachtai ud ar bord agus é ag ullmhu a sheasamh ar
na ceisteanna a thainig anios. Ta run ag an Udarés aighneacht a dhéanamh don Roinn Sléinte agus
Leanaf ar an cheist seo go luath i 2005.

Ag éiri as an athbhreithnit ar rialacha tairgi BUPA Ireland agus Vhi Healthcare a rinne an tUdaras

le linn na bliana (féach Alt 9), thangthas ar roinnt theagmhas nuair nach bhfuair baill Vhi Healthcare
focaiochtai fosta forordaithe lena raibh siad i dteideal. Bhain na casanna seo le gnathaimh a rinneadh
i gClinic na gCreagacha Dubha agus Ospidéal Priobhaideach an Mater, agus tharla tromlach na
dteagmhas le linn na tréimhse 1996-2000. Scriobh an tUdaras chuig an Roinn Slainte agus Leanai
maidir leis seo, mar ba é an Roinn rialtéir an mhargaidh go dti 2001. Chuir Vhi Healthcare meicniocht
in &it chun baill a aisioc as ganniocaiocht sochair. T4 imni ar an Udaras gur tharla sprioceasnaimh in
jocaiochtai forordaithe ach tugann sé faoi deara na gealltanais a tugadh do6 gur tugadh céimeanna

le cinntit nach dtarléidh a leithéid de ganniocaiocht arfs.
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14. Caidreamh le Pairtithe Leasmhara

I rith 2004 rinne an tUdaras iarracht caidrimh mhaithe ghairmidla a chothabhail le pairtithe leasmhara
sa mhargadh &rachas slainte priobhaideach in Eirinn agus bhi sé an-oscailte do mholtai agus smaointe
6 gach foinse. Chun é seo a dhéanamh, bhuail an tUdaras le pairtithe leasmhara go rialta chun abhair
a thit laistigh d'fhreagrachtai an Udaréis a phlé, agus, sa mhéid is féidir, choinnigh sé an trédhearcacht
ina chuid oibre. | measc na bpairtithe leasmhara bhi tomhaltéiri, comhlachtaf gairmidla, rialtoiri eile,
na medin agus comhairleoirf.

| 2004, thosaigh an tUdaras ar athbhreithnit ar a straitéis chun a ghaolmhaireacht le pairtithe
leasmhara a bhainistit. T4 an t-athbhreithnit seo idir ldmha.

Caidreamh leis an Rialtoéir Airgeadais

T4 caidreamh maith oibre ag an Udaras le hUdaras Rialtchain Seirbhisi Airgeadais na hEireann (URSAE)
maidir le habhair a bhaineann le leas na beirte. Go hairithe, oibrionn an tUdaras go dluth le URSAE
maidir le hiarrthéiri nua don mhargadh arachas sldinte priobhaideach agus is mér aige an comhoibrit
a fhaigheann sé ¢ URSAE maidir leis seo.

Cuidionn an caidreamh seo dubailt oibre nach ga a dhéanann an tUdaras agus URSAE, a mbeadh an
fhéidearthacht aige, da réir sin, cur le hardi neamhriachtanach ar an ualach rialtchain ar ghnéthais
arachas slainte.

15. Taighde Coimisiunaithe

Suirbhé Tomhaltoiri

1 2002 choimisitnaigh an tUdarés suirbhé ar bharuil tomhaltiri maidir leis an mhargadh arachais
slainte priobhaideach in Eirinn. Ba mhian leis an Udarés fiosrt a dhéanamh treochtai maidir le haistriu
idir rachairi, eolas agus tuiscint thomhaltoirf faoi thairgi margaidh agus sléinte, fios, eolas agus tuiscint
ar an margadh agus slainte, sésamh tomhaltéiri agus na cliseanna nér ceannaiodh 4rachas sléinte.
Scaoileadh amach torthai an tsuirbhé seo i 2003 agus chuir siad le heolas an Udarais i roinnt réimsf,
leasa tomhaltdra san direamh. Thaispedin an tsuirbhé go raibh easnamh eolais ann i dtaca le tomhaltoiri
maidir le harachas slainte, agus chuir an toradh seo le cinneadh an Udaréis chun bileoga faisnéis
tomhaltéiri agus tablai comparéide (féach Alt 8) a fhoilsiu.

Chinn an Udarés, toisc go bhfuil tréimhse dha bhliain caite ¢ rinneadh an staidéar, agus tharla

roinnt athruithe sa mhargadh & shin (mar shampla, fas leantinach maidir le méid an mhargaidh,

boilscil préimheanna agus teacht isteach an triti harachoir), bheadh sé trathuil an tsuirbhé a nuashonrd.
larradh tairiscinti go mall i 2004 agus t& an tUdaras den bharuil go mbeidh an tsuirbhé seo criochnaithe
i 1ar 2005.




16. larrthéiri Nua

Cuireann an tUdarés failte roimh iarrthoirl nua sa mhargadh érachais slainte mar t4 féidearthacht ann
le teacht isteach iarrthoiri nua do thomhaltoiri tri leibhéal na hiomafochta agus rogha sa mhargadh
a mhéadu.

Buaileann an tUdarés le hiarrthoiri nua chun freagrachtai gnéthais arachais sléinte faoi Achtanna
Arachais Slainte a mhinit déibh agus chun éisteacht le barulacha iarrthéiri nua maidir leis an mhargadh
arachais slainte priobhaidigh in Eirinn. Leanann an tUdards leis ais mhor d'iarrthoirf féideartha nua

a choinneail, a sholathraionn mioneolas rialtichéin agus eolas eile ar an mhargadh arachas slainte
priobhaideach.

VIVAS Health

Cuireadh VIVAS Health leis an gClar Gnothais Sochair Slainte i nDeireadh Fémhair, ba é an trit
héarachdir le ballraiocht oscailte ar an Chlar, i dteannta BUPA Ireland agus Vhi Healthcare. Ba thoradh an
gniomh seo ar mhéid suntasach oibre déanta ag an Udarés agus a fhoireann thar thréimhse dha bhliain.

Chuaigh VIVAS Healthcare i dteagmhail leis an Udaras sa chéad dul sios i Samhain, 2002. Ag an am sin
thug an tUdaras VIVAS Health &is faisnéis &rachas slainte phriobhaideach mar a cuireadh sios air thuas.
Thar an da bhliain eile d’oibrigh an tUdaras le VIVAS Health agus URSAE chun teacht isteach sa
mhargadh do VIVAS Health mar ghnothas géillitil a éascu.

Cé nach bhfuil feidhm shainitil ag an Udaras maidir le gnéthais &rachais a sheiceéil roimh theacht
isteach doibh sa mhargadh, tamall beag i ndiaidh do VIVAS Health dul i dteagmhail leis an Udaréas
aontaiodh go mbeadh sé ina bhuntéiste do gach pdirti lena cinntit go gcomhlionfaidh tairgi a mholfar
agus cleachtais ghno VIVAS Health na hAchtanna Arachas Slainte roimh theacht isteach sa mhargadh
do VIVAS Health. Sheachnédh a leithéid de chur chuige teacht anios teagmhas a thabharfadh ar VIVAS
Health tarraingt siar &n mhargadh né a dtairgi né pleananna gnoé a athrd tamall beag i ndiaidh teacht
isteach sa mhargadh doéibh.

De réir an chur chuige seo, bhi cruinnithe rialta ag an Udaras le VIVAS Health sa d4 bhliain roimh
theacht isteach sa mhargadh doibh inar pléadh comhlionadh tairgi molta agus cleachtais ghno VIVAS
Health. Proiseas idirghniomhach a bhi ann, ina raibh ar VIVAS Health a moltai maidir lena dtairgi agus
a bprdisis a least agus iad a chur faoina bhréid arfs roinnt uaireanta roimh lainseail.

Fud fad an phroéisis d’oibrigh an tUdaras go dluth le URSAE chun cinntit go ndeachthas i ngleic le gach
abhar a bhain le comhlionadh agus chun dublail obair ar bith ar phairt VIVAS n6 na rialtoiri a laghdu.
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17. Timpeallacht Polasaithe

Reachtaiocht

Déanann an tUdaras monatoireacht, ar bhonn leantnach, ar fhorbairti sna réimsf reachtafochta intire
agus reachtaiocht AE araon, ag déiledil le harachas slainte agus réimsf eile bainteacha, amhail arachas
agus iomafocht.

Ceisteanna Bainteacha/Comhshaol

Déanann an tUdaras monatoireacht, ar bhonn leandnach, ar cheisteanna amhail boilscit miochaine,
a bhfuil tionchar aige ar phréimheanna érachas slainte; forbairti sa mhargadh ctram slainte in Eirinn;
curam slainte idirnaisitinta agus corais arachas slainte agus forbairti istigh iontu; agus ceisteanna eile
bainteach leis an chomhshaol ina n-oibrionn an tUdarés.

Rialtchan Feabhsaithe

Leanann an tUdaras leis chun cinntiti go léirfonn a obair ar phrionsabail de rialtchan feabhsaithe,

a bhfuil cuntas tugtha air i bPaipéar Ban an Rialtais, dar teideal “Rialt Is Fearr”, a foilsiodh go luath

i 2004. Is iad na sé phrionsabal de rialu is fearr, ar a bhfuil cuntas tugtha sa Phéipéar Ban na riachtanas,
éifeachtacht, comhréireacht, trédhearcacht, freagracht agus comhsheasmhacht. Roimh fhoilsit an
Phaipéir Bhain seo, bhi athbhreithnit déanta ag an Udarés ar abhair 6n Tascfhorsa Riald is Fearr sa RA
agus foinsi bainteacha eile, bainteach le rialu is fearr. T4 iarracht mhor déanta ag an Udarés le cinntiu
go mbionn a chuid oibre trédhearcach, comhsheasmhach agus éifeachtach, agus nuair is féidir rinne

an tUdarés iarracht an t-ualach rialdchéin ar &rachoirf a laghdu.

Foras um Chomhoibrit agus Fhorbairt Eacnamaioch

| 2002 chuir Foras um Chomhoibriti agus Fhorbairt Eacnamaioch (FCFE) tUs le staidéar ar drachas sldinte
priobhdideach go hidirnaisiunta. Mar phdirt den chleachtadh seo, rinneadh cas-staidéir ar roinnt margai,
agus Eire mar cheann acu. Bhuail lonadaithe an Udarais le toscaireacht 6n FCFE i mi na Nollag 2002
agus bhi siad i dteagmhail leis an toscaireacht 6 shin. D'fhoilsigh an FCFE tuarascdil an chas-staidéir i
2004, mar a rinneadh cas-staidéar eile san Astrail, sa Fhrainc agus san [siltir, agus rinneadh tuarascail
chomparaide foriomlaine.

Stadas Corparaideach Vhi Healthcare

Sa Phaipéar Ban ar Arachas Slainte Priobhaideach, foilsithe i 1999, rinne an Rialtas ag an am cuntas ar
mholtai chun stadas corparaideach Vhi Healthcare a athrd, chun nios mé saoirse trachtéla a thabhairt
agus le ligean dé freagairt do riachtanais thimpeallacht na hiomafochta. Tuigeann an tUdaras go raibh
an Rialtas ag déanamh athbhreithnid ar stadas trachtala Vhi Healthcare agus ta run aige reachtaiocht
a thabhairt chun tosaigh i 2005 le hathry stadais a cheadu. Rinne an tUdards machnamh ar na
ceisteanna maidir le hathrt den chineél a mbeadh éifeacht acu ar thomhaltéiri arachais slainte
priobhaidigh agus ta sé de run aige aighneacht a dhéanamh leis an Roinn Slainte agus Leanaf

ar na ceisteanna seo le linn 2005.

Idirchaidreamh le Rialtoiri Eile

Ta an tUdards i dteagmbhail le rialtdiri drachais slainte i roinnt tiortha eile, agus rinne sé malartt ar
fhaisnéis agus smaointe lena chomhghleacaithe i dtiortha amhail An Astrail, An tSlévaic agus na SA.
Rinneadh teagmhala Usaideacha le rialtéiri ranndgacha eile in Eirinn maidir le ceisteanna le leas na beirte.
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18. Tuarascail agus Cuntais
don tréimhse idir 1 Eanair 2004 go dti 31 Nollaig, 2004

Don Aire Slainte agus Leanai

De réir théarmaf Alt 32(2) den Acht Arachas Slainte, 1994, cuireann An tUdaras Arachas Slainte
a Thuarascéil agus Cuntais i lathair don tréimhse dha mhi dhéag dar crioch 31 Nollaig, 2004.

Clar

Tuarascaéil an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Raiteas ar an gCoras Rialaithe Airgeadais Inmheanaigh
Réiteas ar Fhreagrachtaf an Udarais

Raiteas Polasaithe Cuntasaiochta

Raitis Airgeadais
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An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
le cur faoi bhraid Thithe an Oireachtais

D'initich mé na réitis airgeadais ar leathanaigh 36 go 42 faoi Alt 32 den Acht Arachas Slainte, 1994.

Freagrachtai Comhaltai an Udarais agus An Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste Faoi Seach

T4 freagreachtal cuntasaiochta Chomhaltaf an Udaréis leagtha amach ar leathanach 35. Is € mo
fhreagracht, bunaithe ar m’initichadh, tuairim neamhspleach a thabhairt ar na réitis airgeadais
a chuir an tUdaras faoi mo bhraid agus tuairiscit orthu.

Déanaim athbhreithnit ar cé acu a léirionn an raiteas ar leathanaigh 33 agus 34 gur chloigh an
tUdaras le treoir ar rialt corporaideach agus a thuairiscim ar theaghmas abharthach ar bith nuair
nach ndéanann sé amhlaidh, né ma ta an réiteas mithreorach n6 neamh-chomhsheasmhach

le faisnéis eile a bhfuil mé eolach uirthi tri iniichadh na raiteas airgeadais.

Bunus Tuairim Initichta

Agus mé ag cleachtadh m’fheidhmeanna mar Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste rinne mé initichadh
ar na raitis airgeadais de réir caighdedin initichoireachta a d'eisigh an Bord um Chleachtais Initchta
agus tri thagairt do chuinsi speisialta a bhaineann le comhlachtai Stat maidir le cursai bainistiochta
agus feidhmitchain araon.

Is é at4 san initchadh scruduchan, ar bhonn trialach, ar fhianaise a bhaineann le suimeanna agus
nochtadh ar bith sna réitis airgeadais. Is é ata ann, leis, measunu ar na meastachéin shuntasacha agus
ar na breithitinais a rinneadh agus na raitis airgidis & n-ullmht agus ma t& na polasaithe cuntasaiochta
foirsteanach do chuinsi an Udaréis, curtha i bhfeidhm go seasmhach agus nochta go leor.

Phleanail agus rinne mé m’initichadh sa doigh go bhfaighinn an t-eolas agus na minitchain uile a
mheasaim ata riachtanach chun go leor fianaise a thabhairt dom a dhearbhédh, ar bhonn réasunta,
go raibh na raitis airgeadais saor 6 mhirditeas dbharthach arbh ¢ calaois nd neambhrialtacht eile né
earraid ba chdis leis. Rinne mé meastoireacht ar leorgacht fhoriomlan chur i lathair an eolais sna
raitis airgeadais.

Tuairim
Is € mo thuairim gur choinnigh an tUdaras leabhair chui cuntais agus go dtugann na raitis airgeadais,

fiorléargas cothrom ar chursaf an Udarais Arachas Slainte ar 31 Nollaig 2004 agus ar a ioncam agus
ar a chaiteachas don bhliain a chuaigh thart ansin.

Gerard Smyth
Ar son agus thar ceann An Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

17 Meitheamh, 2005




Raiteas ar an gCéras Rialaithe Airgeadais Inmheanaigh

Tuarascail 6n Chathaoirleach

Tuarascdil 6n gCathaoirleach maidir le measunu rialuithe inmheanacha
airgeadais den Udaras Arachas Slainte de réir riachtanais in alt 10.2 (jii)
den Chod Cleachtais ar Riald Comhlachtai Stait eisithe ag
An Roinn Airgeadais i mi Dheireadh Fomhair, 2001

Admhaionn an Cathaoirleach agus Comhaltai an Udarais gurb é Bord an Udaréis ata freagrach

as coras rialaithe airgeadais inmheanach an Udarais Arachas Slainte.

Admhaionn an Cathaoirleach agus Comhaltai chomh maith nach féidir lena leithéid de
choras rialaithe airgeadais inmheanach ach rathafocht réasunta a sholathar agus nach féidir
leis rathaiocht iomlan a sholathar go mbionn sécmhainni cosanta, idirbhearta Gdaraithe agus

taifeadta mar is ceart agus go gcuirtear cosc ar earraid dbhair n6 gnéthai cama né go mbeadh

siad aimsithe in am trathuil.

Leag Comhaltafl an Udarais na heochairghnathnaimh a leanas seo amach a dearadh le riald
airgeadais inmheanach éifeachtach a sholéthar laistigh den Udaras:-

Mar até solathraithe d¢ in Alt 26(5) san Acht Arachais Slainte 1994, is é an Priomh-
Fheidhmeannach/Cléraitheoir (PO) ata freagrach as riarachan agus gné an Udaréis go
ginearalta a riar agus a bhainistit agus comhlionfaidh sé né sf cibé feidhmeanna eile a
chinnfidh an tUdarés. D'aontaigh Comhaltai an Udaréis gurb iad an PO agus an fhoireann
ata freagrach as dbhair oibriochtula. Freagraionn an PO do na Comhaltai ag a gcruinnithe
a dhéantar ar bhonn miosuil de ghnath.

Ghlac na Comhaltaf le Céd Cleachtais ar Rialt an Udarais Arachas Slainte bunaithe ar Chod
Cleachtais na Roinne Airgeadais ar Riali Comhlachtai Stait. Ghlac na Comhaltai le Rialacha
maidir le Gnathamh agus Gné Chruinnithe an Udardis Arachas Slainte a gcuid cruinnithe.

Cuireann an tUdaras Gnathaimh Airgeadais i bhfeidhm ag leagan amach na dtreoracha
airgeadais, nétai ar ghnathaimh agus cleachtaidh tarmligthe. Déanann an Coiste Initichta
agus Airgeadais léirmheas ar na cuntais bhainistiochta, réitis airgeadais bhliantula, buiséadu
agus gnathaimh airgeadais go ginearélta. Thainig an Coiste le chéile ceithre huaire i 2004.
Fostaiodh comhairleoiri, cuntasoiri agus comhairleoiri initichta inmheanacha san aireamh,
in eochair-réimsi nuair a mheastar go raibh na seirbhisi cui.

Chuir an tUdaras céras bogearrai riomhairi i bhfeidhm ina bhfuil pacaiste cuntasaiochta
agus pacaiste parolla chun rialG airgeadais inmheanach an Udarais a éascu.

De thairbhe mhéid na heagraiochta agus lion na foirne fostaithe, d'thostaigh an

tUdaras comhlacht cuntasaiochta seachtrach chun na raitis airgeadais a ullmhu agus

chun monatéireacht a dhéanamh orthu ar son an Udaréis agus chun meicniocht airgeadais
tuairiscithe mhiosuil a dhéanamh ar bhainistiocht na gcuntas go ginearélta agus na buiséid
san direamh.
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An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

Rinne an tUdaras athbhreithnit inidichadh inmheénach den Udarés agus a ghno i nDeireadh
Fémhair, 2004. Fostaiodh comhairleoiri seachtracha chun an anailis seo a dhéanamh, a raibh
rannphairtiocht iomlan Chomhaltai agus fhoireann an Udarais ann chun rioscai a aimsid agus a
chur in ord tosaiochta. Chinntigh an tuarascail initichta inmhednach eisithe ag na comhairleoirf
ndr aimsigh siad laigi tromchuiseacha san eagraiocht agus go raibh céras rialaithe airgeadais
inmhedanach éifeachtach ag an Udaras.

Dearbhaim go ndearna Baill an Uadarais athbhreithnit ar éifeachtacht na gcéras rialaithe
inmheanaigh a bhi i bhfeidhm in 2004, ag cruinnit in Eanair, 2005.

Sinithe thar ceann Chombhaltaf an Udarais

Ao

An tOllamh Alastair Wood
Cathaoirleach, An tUdarés Arachas Slainte

14 Meitheamh, 2005




Raiteas ar Fhreagrachtai an Udarais

De réir Alt 32(2) den Acht Arachas Slainte, 1994, t4 riachtanas ar Chombhaltai an Udarais raitis
airgeadais a ullmhu ar chaoi a gceaddidh an tAire Slainte agus Leanai tar éis dul i gcomhairle leis
an Aire Airgeadais. Is g4 don Udarés, agus ¢ ag ullmhu na raitis airgeadais Ud:

e Polasaithe cuntasaiochta cuf a roghnu agus iad a chur i bhfeidhm go seasta;
e Breithilinais agus meastachain ata réasunta agus crionna a dhéanamh;

e Curiniul cé acu ar leanadh caighdedin cuntasaiochta n6 nar leanadh, faoi réir
imeacht suntasach a nochtadh agus a miniodh sna réitis airgeadais;

e Na raitis airgeadais a ullmhd bunaithe ar ghnoéthas leantach ach nuair nach bhfuil
sé cuf le déanamh go leanfaidh an tUdaréas ar aghaidh ag feidhmiu.

T4 freagracht ar an Udaras as leabhair chuntas chui a choinneéil, a nochtann ar bhealach fior
agus coir ag am ar bith seasamh airgeadais an Udarais agus a chuireann ar a chumas le cinntit go
gcomhlionann na réitis airgeadais le hAlt 32(2) den Acht. T4 freagracht ar an Udaras chomh maith
sécmhainni an Udaréis a chosaint agus chun céimeanna réasunta a thabhairt chun calaois agus
gnothai cama eile a chosc agus a thabhairt faoi deara.

An tOllamh Alastair Wood An tUasal Aidan O’'Donnell
Cathaoirleach Combhalta

14 Meitheamh, 2005
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An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

Raiteas Polasaithe Cuntasaiochta

Is iad a leanas na polasaithe cuntasaiochta suntasacha ar glacadh leo sna raitis airgeadais:

Bunus Cuntasaiochta

Ulimhaitear na raitis airgeadais de réir na bprionsabal cuntasaiochta ginearalta agus faoin choinbhinsiun
costais stairitil agus comhlionann siad na caighdeadin tuairiscithe airgeadais den Bhord um Chaighdeain
Cuntasaiochta.

loncam Cénach

Léirfonn an t-ioncam canach an tsuim measta ag an Udaras bheith inbhailithe sa tréimhse. Cuireann
sé san aireamh focaiochtai tugtha don Udaras de réir Achtanna Arachas Slainte, 1994-2003 agus
déantar a réasuinta ata an figilr seo a sheiceéil leis an ioncam canach lena mbeifear ag suil bunaithe
ar phréifil an Udarais ar scéimeanna arachas slainte priobhaideach.

Aitheantas Caiteachais

Aithnitear caiteachas sna réitis airgeadais ar bhonn fabhraithe de réir mar a thabhaitear é.

Sécmhainni Seasta Inldaimhsithe

Maftear sécmhainni seasta inldimhsithe ar chostas Itide dimheas carnach. Airitear an dimheas, a
ghearrtar ar an Chuntas loncaim agus Caiteachais, chun costais na sécmhainni seasta a dhiscriobh thar
a saol Usadideach measta, faoi mhodh na line diri ar rata bliantuil ar 331/3% do threalamh riomhaireachta
agus 20% do gach sécmhainn eile n data a fhaightear é.

Airgeadrai Eachtrannacha

Déantar idirbhearta a dhéantar in airgeadrai eachtrannacha a mhalartd go heuro le linn na bliana
agus airftear iad sa Chuntas loncaim agus Caiteachais don tréimhse sin.

Déantar sécmhainni agus dliteanais airgeadaiochta a dhéantar in airgeadrai eachtrannacha a mhalartd
go heuro ar ratai malairte ar rialt ag data an chlair chomhardaithe agus airitear gnéthachain agus
caillteanais leis an Chuntas loncaim agus Caiteachais don tréimhse sin.

Aoisliuntas

De réir Alt 28 den Acht Arachas Slainte, 1994, is féidir leis an Udaras, le cead an Aire Slinte agus
Leanai agus an Aire Airgeadais, scéim a dhéanamh chun sochair aoislitintais a dheonu ar bhaill foirne
an Udarais. T4 an tUdaras ag teacht chun an socrt deireanach a dhéanamh faoin gcinedl sin scéime i
gcomhar leis an da Roinn agus ta sé ag déanamh na n-asbhainti riachtanacha ¢ thuarastail coinnithe ag
an Udaras, ach nach n-aithnitear mar ioncam iad. T4 an tUdaras ag solathar do ranniocafochtai fostoirf
don Scéim freisin. Ar mhaithe le Caighdean Tuairiscithe Airgeadais 17, is é baruil an Udarais gurb i ata
sa scéim scéim ranniocaiochta sainmhinithe agus, mar sin de, nil g4 ann chun fordlacha CTA 17, ag
déiledil le scéimeanna buntaiste, a chomhlionadh.

Culchiste Ginearalta

Ina rél mar rialtéir agus comhairle Mhargadh Arachas Slainte na hEireann forbraionn an tUdarés, an
fhéidearthacht le costais bhreise a éirionn ¢ méaduithe cuinsi eisceachtula. Tathar ag suil go n-iocfaidh
an Culchiste Ginearalta as dliteanas ar bith a éirionn as an teagmhas seo.




Cuntas loncaim agus Caiteachas
don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2004

Notai 12 mhi 12 mhi

dar crioch dar crioch

31 Nollaig, 31 Nollaig,

2004 2003

€ €

loncam 1 1,485,628 1,369,469

Costais Riarachain 2 (1,174,390) (1,128,953)
loncam iomarcach thar chaiteachas 311,238 240,516
Us Infhaighte 19,746 13,192
Deontas Bunaiochta 8 507,895 -
Barrachais don tréimhse 838,879 253,708
Barrachas Carnach ag tus na Tréimhse 287,609 283,901

Aistriti chuig Culchiste Ginearélta 9 (557,895) (250,000)
Barrachas Carnach ag deireadh tréimhse 568,593 287,609

Nil gnothachain no caillteanais aitheanta ann, ach iad sitd lenar déiledladh sa Chuntas loncaim

agus Caiteachais.

At

An tOllamh Alastair Wood
Cathaoirleach

14 Meitheamh, 2005

A«‘MM

An tUasal Aidan O’Donnell
Comhalta

Is mar chuid de na Raitis Airgeadais ata an Raiteas Polasaithe Cuntasaiochta agus nétai 1 go dti 12.
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Clar Comhardaithe
ag 31 Nollaig, 2004

<
S Nétai 2004 2003
R € €
8
f:) Sécmhainni seasta
3 Sécmhainni Inlaimhsithe 4 129,353 201,893
3
‘%‘ Sécmhainni reatha
= Banc agus Airgead tirim 1,485,252 984,479
2 Alisiocaiochtai agus ioncam fabhraithe 5 383,677 367,636
\@©
v
g 1,868,929 1,352,115
>
[
g Creidmheastdiri (méideanna
S dlite laistigh de bhliain amhain)
2 Creidmheastoiri agus fabhruithe 6 (371,794) (258,504)
<
(&)
\g Soécmhainni reatha glana 1,497,135 1,093,611
(%]
N
_rg Sécmhainni iomlana luide dliteanais reatha 1,626,488 1,295,504
S
g Creidmheastoiri (méideanna dlite
i ndiaidh nios mé na bliain amhain) 8 - (507,895)
Sécmhainni glana 1,626,488 787,609
A sheasann do
loncam iomarcach carnach thar chaiteachas 9 568,593 287,609
Cdlchiste Ginearélta 1,057,895 500,000
1,626,488 787,609
A\/L\ A/I\MM
An tOllamh Alastair Wood An tUasal Aidan O’Donnell
Cathaoirleach Combhalta

14 Meitheamh, 2005

Is mar chuid de na Raitis Airgeadais atd an Raiteas Polasaithe Cuntasaiochta agus nétai 1 go dti 12.




Nétai
(atd mar chuid de na raitis airgeadais)

1.

loncam Canach

Socraftear le hAlt 17 den Acht Arachas Slainte, 1994 focaiocht ioncam canach tri ghnéthas

cléraithe don Udaras gach raithe. Leagann Rialachain Chanach, 2001, an tAcht Arachas Slainte,
1994 (Alt 17) an rata iarbhir don ioncam canach ar 0.14% de phréimheanna bunéarachas slainte

foctha do gach gnéthas claraithe agus srianta in Eirinn.

Costais Riarachain

2004 2003
€ €
Costais tuarastal agus foirne (oilitiint san aireamh) 507,740 455,293
Luach saothair Chomhaltaf 27,936 27,935
Cios, Tailli Seirbhisi agus Cothabhail 174,961 141,232
Costais earcaiochta 5,964 6,325
Sainchomhairliichan (Néta 3) 229,545 295,063
Arachas 46,060 55,057
Costais Riomhaireachta agus Stdiseandireachta 16,978 27,041
Costais Eile Riarachain 50,291 32,310
Leasa Tomhaltoiri 26,361 -
Iniichadh 6,600 4,250
Dimheas 81,954 84,447
1,174,390 1,128,953

Costais Sainchombhairlitchain
2004 2003
€ €
Cuntasaiocht 37,237 45,353
Seirbhisi Achtuireacha 44,376 28,372
Seirbhisi Dleathacha 103,953 66,845
Caidrimh Phoibli 41,191 32,308
Taighde (861) 119,685
Aoislitintas 756 2,500
Seirbhisi Aistritichain 2,893 -
229,545 295,063
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Nétai
(atd mar chuid de na raitis airgeadais)

4.

Sécmhainni Seasta Inlaimhsithe

Feistiu Oifige,

Trealamh Troscan &
Riomhaire Trealamh an tlomlan
€ € €
Costas
Ag 31 Nollaig, 2003 59,184 326,634 385,818
focaiochtaf breise le linn na tréimhse 9,324 90 9,414
Ag 31 Nollaig, 2004 68,508 326,724 395,232
Dimheas
Ag 31 Nollaig, 2003 38,428 145,497 183,925
Taille don tréimhse 15,535 66,419 81,954
Ag 31 Nollaig, 2004 53,963 211,916 265,879
Luach Leabhair Glan
Ag 31 Nollaig, 2004 14,545 114,808 129,353
Ag 31 Nollaig, 2003 20,756 181,137 201,893
Réamhiocaiochtai agus ioncam fabhraithe
2004 2003
€ €
loncam fabhraithe 343,970 354,674
Aisiocaiochtaf 39,707 12,962
383,677 367,636

Creidmheastoéiri (méideanna dlite laistigh de bhliain amhain)

2004 2003

€ €

Creidmheastoiri tradala agus fabhraithe 178,808 130,187
Foréil pinsean (Nota 7) 172,886 108,950
PAYE/PRSI 12,948 3,805
Seirbhisi Gairmiula le Cain Shiarchoinneélach 4,075 15,562
Cénachas Breisluacha 3,077 -
371,794 258,504




Noétai
(atd mar chuid de na raitis airgeadais)

7.

Forail Pinsean

T4 an tUdaras ag teacht chun an socrt deireanach a dhéanamh faoi scéim sochair pinsin
da fhostaithe. Ta struchtdr na scéime bunaithe ar an tSamhail Seirbhise Poibli agus ceadaithe

ag an Aire Slainte agus Leanai agus tathar ag fanacht ar an Aire Airgeadais. Ta ranniocaiochtai

inioctha, ranniocaiochtai an fhostéra san direamh, ar rata de 16.666% de phéa inphinsin agus
gearrtar iad den Chuntas loncaim agus Caiteachais. Ta na méideanna a leanas san aireamh

sa cheannteideal, “Tuarastail agus Costais Foirne (oilitiint san aireamh)” (Néta 2):

2004 2003
€ €
Ag tUs na tréimhse 108,950 37,206
Ranniocaiochtaf Fostaf 17,210 14,455
Ranniocaiochtaf Fostora 51,905 44,252
An tlomlan 178,065 95,913
Fabhraithe d'fhoireann bhuan do 2003 - -
Ganniocaiocht ghlan de Ranniocaiochtai 2003 (1,094) -
Aisiocaiocht Ranniocaiochtaf (8,233) (2,024)
Alistrit isteach chuig Forail Pinsean 6,708 15,061
Aisioc Dlite (2,560) -
Ag deireadh tréimhse 172,886 108,950
Creidmheastoéiri (méideanna dlite
i ndiaidh nios moé né bliain amhain)
2004 2003
€ €
An Roinn Slainte agus Leanaf - 507,895

Is féidir leis an Aire Slainte agus Leanai, le cead an Aire Airgeadais, airgead a chur ar aghaidh

chuig an Udarés ar mhaithe le caiteachas ag an Udaras i bhfeidhmit a fheidhmeanna. Rinneadh
airleacan inaisiocta de €507,895 don Udarés do chostais bhunaithe agus nior cuireadh dualgas

orthu seo a aisfoc. Aistriodh an méid seo chuig an Chulchiste Ginearalta.
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An tUdarés Arachas Slainte Tuarascail Bhliantuil & Cuntais 2004

Nétai
(atd mar chuid de na raitis airgeadais)

9.

10.

11.

12.

Barrachas Carnach ar Chuntas loncaim agus Caiteachais

2004 2003

€ €

Ag tus na tréimhse 287,609 283,901
Barrachas don tréimhse 838,879 253,708
1,126,488 537,609
Aistriti chuig Culchiste Ginearélta (557,895) (250,000)
Barrachas coinnithe 568,593 287,609

Gealltanais Chaipitil
Nil gealltanais chaipitil do chaiteachas caipititil ag 31 Nollaig, 2004.

Dliteanais Theagmhasacha
Ni raibh dliteanais teagmhasacha ag 31 Nollaig, 2004.

Ceadu Raitis Airgeadais

Cheadaigh Comhaltai an Udarais na Raitis Airgeadais ar 14 Meitheamh, 2005.




Aguisin A

Tabla 1:
Staitistici Bainteacha le Margadh Arachas Slainte Priobhaideach in Eirinn
Deireadh Raithe 31-Nollaig-01 31-Nollaig-02 31-Nollaig-03 31-Nollaig-04

Combhaltas (1)
lomlan Daoine Arachaithe (000) 1,871 1,941 1,999 2,054

Arachas Slainte Priobhaideach

Mar % den Daonra lomlan (2) 48.2% 49.2% 49.8% 50.4%
Préimh-loncaim 2001 (3) 2002 2003 2004
Préimh-loncaim san lomlan (€m) 537.4 821.9 978.2 1,061.1

(1) Baineann gach uile fhigitr le margadh iomlan slainte arachas priobhaideach, .i. gnéthais chlaraithe
agus shrianta.

(2) Ta figiuiri Daonra lomlain bunaithe ar mheastachan daonra CSO agus ar idirshliocht/eachtarshliocht.

(3) Baineann péimh-fhigitiri do 2001leis an tréimhse Aibrean-Nollaig amhain.
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Aguisin B

An Clar Gnéthais Sochair Slainte (ag 31 Nollaig, 2004)

Gnébthais Trachtala

1.

2.

3.

BUPA Insurance Limited

The Voluntary Health Insurance Board

VIVAS Insurance Limited

Gnothais Srianta

1.

2.

C.I.E Clerical Staff Hospital Fund

ESB Marina Staff Medical Provident Fund

ESB Staff Medical Provident Fund

Gallaher (Dublin) Limited Medical Benefits Society

Health Shield Friendly Society Limited

Irish Life Assurance Plc Outdoor Staff Benevolent Fund

Irish Life Medical Aid Society

Motorola Medical Aid Society

New Ireland/Irish National Staff Benevolent Fund

Prison Officers Medical Aid Society

Royal & SunAlliance (Republic of Ireland) Staff Medical Expenses Scheme

St Paul’s Garda Medical Aid Society

The Goulding Voluntary Medical Scheme

Xilinx Ireland Medical Benefits Society




